
PAGINA No. 1 DE 

FECHA IMPRESION: 17/12/2024 

inisterio de Finanzas 
del Ecuador 

COMPROBANTE DE PAGO ) 

Ejercicio: 2024 Entidad: 280-9999-0000 MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL - 

No. CUR: 8576 Tipo Registro: DEV PLANTA CENTRAL 

Monto: 295,99 .- 

IVA 000 M IUi- 
ECONÓMICA Y SOCIA!- ki jÇk j 

Sub Total: 295,99 1 DIREC.-1ÓN Fr CIERA 
TESOEFA 

Retenciones IVA: 0,00 

Deducción Presupuestaria: 0,00 

Total Líquido Pagar: 295,99 

JIMENEZ RODRIGUEZ GISSELA CAROLINA.- POR COMISIÓN A AZUAY, 
CAÑAR Y ZAMORA. REALIZAR EL MONITOREO DE LA ATENCIÓN 

Estado: APROBADO Descripción: EFECTUADA POR PARTE DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL BALCÓN 

Cuenta Monetaria No.: 2211918246 DE SERVICIOS. DEL 25 AL 29-11-2024, SEGÚN MEMORANDO 

Solicitud de Pago Aprobado por Tesorería Entregado al BCE 

SI SI SI 

Cta. Pagadora Fuente Descripción de la Fuente F. Confirmado Monto Confirmado Monto Rechazado 
1110006 1 RECURSOS FISCALES 13/12/2024 295,99 0.00 

Sub -Total 295,99 0,00 , 

Retenciones 
NO PRESENTA RETENCIONES 0,00 

Total Deducciones: 0,00 

0,00 

Deducciones Sin Factura 
Código Nombre Monto 

Monto Líquido: 295,99 

/4? 

L 4'J g 

\A TESORERA 

¼ 



Clase de 
Registro: D EV 

GASTOS Area De: 

1726726753 Beneficiario: 

IOFPD 
OGA 

RFA RTO 0EV 

EEH 
Clase de 
Gasto: 

JIMENEZ RODRIGUEZ GISSELA CAROLINA 

COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO 

AFECTACION PRESUPUESTARIA 

SP PY ACT ITEM UBG FTE ORG No.PREST DESCRIPCION DE CUENTAS MONTO 

01 00 000 008 530303 1701 001 0000 0000 Viaticos y Subsistencias en el Interior 295.99 

TOTAL PRESUPUESTARIO 295.99 

MONTO IVA 0.00 

TOTAL 295.99 

TOTAL DEDUCCIONES 0.00 

LIQUIDO 295.99 

SON: DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO DOLAR-ES CON 99/100 CENTAVOS 

DESCRIPCION: JIMENEZ RODRJGUEZ GISSELA CAROLINA.- POR COMISIÓN A AZUAY, CAÑAR Y ZAMORA. REALIZAR EL MONITOREO DE LA ATENCIÓN 
EFECTUADA POR PARTE DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL BALCÓN DE SERVICIOS. DEL 25 AL 29-11-2024. SEGÚN MEMORANDO MIES-CGAF-1DA- 

5

2024-4273-M, CONTROL PREVIO PD-YP-ECH-KL. 

Fi R', .\ 

Institucion. 280 MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL- PLANTA CENTRAL Fecha Elaboración No. CUR No. Original 

Unid. Ejecutora. 9999 MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL - PLANTA CENTRAL 04 12 2024 8576 8468 
Unid. Desc: 0000 

Tipo Documento Respaldo Clase Documento No. No. Expediente 

COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS DE GASTOS LIQUIDACION DE GASTOS MIES-DM-DGDAC- 3518 

DATOS APROBACIÓN DATOS SOLICITUD PAGO 

FIRMA FIRMA 
APROBADO ELECTRONICA: ZMNIN4S72M4GKBD ELECTRONICA: RENAFKSDSB4IKJP 

USUARIO: EACHICAIZAR USUARIO: SBUSTILLOS 

FECHA: 04/12/2024 FECHA: 04/12/2024 

FIRMA 



. 
O 

DATOS APROBACIÓN 

APROBADO 

FIRMA 
ELECTRONICA: 

USUARIO: 

FECHA: 

ZMNIN4S72M4GKBD 

EACHICAIZAR 

04/12/2024 

FIR\I \ 

DATOS SOLICITUD PAGO 

FIRMA 
ELECTRONICA. RENAFKSDSB4IKJP 

USUARIO: SEUSTILLOS 

FECHA: 04/1212024 



COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO 

Institucion: 

U. Ejecutora: 

Unid. Desc: 

No. Expediente 

3518 

Clase de 
Registro: DEVENGADO 

Clase de 
Gasto: OTROS GASTOS 

RPA RTO DEV 

II 
Cuenta 

Banco: Monetaria: 

Comprobante GASTOS Numero Operación O 

Beneficiarlo: 1726726753 JIMENEZ RODRIGUEZ GISSELA CAROLINA 

AFECTACION PRESUPUESTARIA 

PG SP PY ACT ITEM UBG FTE ORG N. Prest DESCRIPCION MONTO 

01 00 000 008 530303 1701 001 0000 0000 Viaticas y Subsistencias en el Interior 295.99 

TOTAL PRESUPUESTARIO 295.99 

IVA 0.00 

SUB-TOTAL 295.99 

RETENCIONES IVA 

TOTAL DEDUCCIONES PRESUPUESTARIO 

TOTAL A PAGAR 

000 

SON: DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO DOLARES CON 991100 CENTAVOS 

DESCRIPCION:	 JIMENEZ RODRIGUEZ GISSELA CAROLINA<- POR COMISIÓN A AZUAY, CAÑAR Y ZAMORA. REALIZAR EL MONITOREO DE LA 
ATENCIÓN EFECTUADA POR PARTE DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL BALCÓN DE SERVICIOS. DEL 25 AL 29-11-2024, 
SEGÚN MEMORANDO MIES-CGAF-DA-2024-4273-M, CONTROL PREVIO PD-YP-ECH-KL. 

280 MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL Reporte rptComprobanteGastos.rdlc 

9999 MINISTERIO DE INCLUS1ON ECONOMICA Y SOCIAL - PLANTA Fecha Elaboración No. CUR No. Onginal 
CENTRAL 

0000 04 012 2024 8576 8468 

Tipo Documento Respaldo Clase Documento No. 

COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS DE GASTOS LIQUIDACION DE GASTOS MIES-13M-0GDAC-2024-0595 

MIES 0 4  DIC 2O2 

RECI$IV 0 ccosD 

NOMBRE..... . ... . ... ......
*voi D 

DATOS APROBACIÓN 

ESTADO REGISTRADO: APROBADO: 

APROBADO 

FECHA: a .. ¿ 
04/12/2024  

... . Ø4ÍLZI -Funcurnario Responsable Dnectorl anciero 

£ frsj,do de lncIusió Económica y Social - 

DIRECCIÓN FINANCIERA 



COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO 

Iristitucion: 

U. Ejecutora: 

Unid. Dese: 

No Expedierte 

3518 

Clase de 
Registro: COMPROMETIDO 

Clase de 
Gasto OTROS GASTOS 

RPA RTO DEy, 

II 
Cuenta 

Banco: Monetaria: 

Comprobante
GASTOS Numero Operación o 

Beneficiario: 1726726753 JIMENEZ RODRIGUEZ GISSELA CAROLINA 

AFECTACION PRESUPUESTARIA 

PO SP PY ACT ITEM UBG FTE ORG N. Prest DESCRIPCION MONTO 

01 00 000 008 530303 1701 001 0000 0000 Viaticos y Subsistencias en el Interior 29599 

TOTAL PRESUPUESTARIO 295.99 

IVA 0.00 

SUB.TOTAL 295.99 

RETENCIONES IVA 0.00 

TOTAL DEDUCCIONES PRESUPUESTARIO 0.00 

TOTAL A PAGAR 295.99 

280 MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL Reporte rptComprobanteGastos.rdlc 

9999 MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL - PLANTA Fecha Elaboración No. CUR No. Original 
CENTRAL 

0000 030 011 2024 8468 8468 

Tipo Documento Respaldo Clase Documento No. 

COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS DE GASTOS LIQUIDACION DE GASTOS MIES-OM-0GDAC-2024-0595 

SON: DOSCIENTOS NOVENTA Y CINCO DOLARES CON 99/100 CENTAVOS 

DESCRIPCION: JIMENEZ RODRIGUEZ GISSELA CAROLINA.- POR COMISIÓN A AZUAY, CAÑAR Y ZAMORA. REALIZAR EL MONITOREO DE LA 
ATENCIÓN EFECTUADA POR PARTE DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL BALCÓN DE SERVICIOS, DEL 25 AL 29-11-2024. 

a' -- 

DATOS APROBACIÓN 

ESTADO REGISTRADO: APROBADO: 

APROBADO 

30/11/2024
/ 

Funcionario Rcspa,isahio I)irecror inancicro /V 



COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO 

Institucion: 

U. Ejecutora: 

Unid. Desc: 

No. Expediente 

3518 

Clase de 
Registro: COMPROMETIDO 

Clase de 
Gasto: OTROS GASTOS 

RFA RTO 0EV 

Cuenta 
Banco: Monetaria: 

Comprobante GASTOS Numero Operación O 

Beneficiario. 1726726753 JIMENEZ RODRIGUEZ GISSELA CAROLINA 

280 MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL Reporte rp ComprobanteGastos.rdlc 

9999 MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL - PLANTA Fecha Elaboración No. CUR No. Original 
CENTRAL 

0000 030 011 2024 8468 8468 

Tipo Documento Respaldo Clase Documento No, 

COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS DE GASTOS LIOUIDACION DE GASTOS MIES-DM-DGDAC-2024-0595 

DEDUCCIONES 

DATOS APROBACIÓN 

ESTADO REGISTRADO: APROBADO: 

APROBADO 

FECHA: 
30/11/2024 

junii,nurii, Rcsp4lfl.uhie Iii, ii. 



DIRECCIÓN FINANCIERA Ministerio de Inclusión 

LIQUIDACIÓN DE VIÁTICOS Económica y Social REPÚBLICA 
DEL ECUADOR 

SPA4 

569 C. PRESUPUESTARIA: 

CARGO: APOYO 

NIVEL: 
No. CÉDULA: 
SERVIDOR: 

LUGAR COMISIÓN: 
FECHA DE SALIDA: 

FECHA DE RETORNO: 

1726726753 
JIMENEZ RODRIGUEZ GISSELA CAROLINA 

CUENCA-ZAM9RA-GUALACEO-AZOG,tJES 

/ 25/11/2024 / HORA: 06H00' 

/29/11/2024 7 HORA: 081-139 TIPO DE GASTO: CORRIENTE 

1. DATOS GENERALES 

2. CÁLCULO DE VIATICOS 

3. DETALLE DE GASTOS PARA REEMBOLSO 

4. DETALLE DE GASTOS JUSTIFICADOS 

1 No se reconoce las facturas N° 589 y  590 estan caducadas 

5. RECOMENDACIÓN 

Analizada la documentación que sustenta la liquidación de la comisión de servicios ante referida, se determina que: En base a la 

1 solicitud de autorización de comisión de servicios e informe de cumplimiento de servicios institucionales, se da continuidad al 

debido proceso, conforme al respectivo control de cada unidad en aplicación a las Normas de Control Interno. 

Comprometido por: Contabilizado Por: Pagado por: 

PAÚL DÍAZ 
CONTROL PREVIO 'PRESUPUESTO CONTABILIDAD TESORERíA 

CONCEPTO MONTO (USO) No. D'AS / TOTAL vIÁTICO/ 
Viático 8000

/
4 / 32000 f 

TOTAL 320,00 

No. CONCEPTO ITEM PRESUPUESTARIO MONTO (USO) 
1 COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 530803 0,00 
2 PEAJES 570102 0,00 
3 MANTENIMIENTO VEHICULAR 530405 0,00 
4 REPUESTOS Y ACCESORIOS 530813 0,00 
5 PARQUEADERO 530502 0,00 
6 HOSPEDAJE Y ALIMENTACIÓN 530303 0,00 

TOTAL REEMBOLSO 0,00 

No. CONCEPTO ITEM PRESUPUESTARIO MONTO (USO) 
1 HOSPEDAJE 530303 139,99 
2 ALIMENTACION 530303 60,00 
3 MOVILIZACION 530301 0,00 

TOTAL GASTOS DE HOSPEDAJE Y ALIMENTACIÓN 199,99 

Cfi1i.o 

S. LIQUIDACION 

a) Total cálculo de viáticos 
Total de viáticos 
(-) Anticipo entregado: 
Valor a Justificar 
Valor sin Justificar 

Valor que justifica el funcionario 
Saldo a favor de MIES 

b) Total por reembolso de gastos 

c) Total por líquidacion de compras 

d) Total a favor del Funcionario 

CLIP No. 
70% 
30% 

0,00 
224,00 

96,00 

320,00 
0,00 

19999 
9600 

295,99 
0,00 

0,00 

0,00 

295,99 

6. OBSERVACIONES 
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'°"ECl/IBuil ffEconómica v  

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 

NRO. SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS FECHA DE INFORME: 
INSTITUCIONALES: 29-11-2024 
MEMORANDO NRO. MIES-DM-DGDAC-2024-1092-M 
MEMORANDO NRO. MIES-DM-DGDAC-2024-1140-M / 

DATOS GENERALES 

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR/ PUESTO QUE OCUPA: 

JIMÉNEZ RODRÍGUEZ GISSELA CAROLINA / TÉCNICO DE CENTRO DE CONTACTO 
CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL: NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR: 
CUENCA - AZUAY / DIRECCIÓN DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ATENCIÓN CIUDADANA,/ 
ZAMORA - ZAMORA CHINCHIPE 
GUALACEO - CUENCA / 
AZOGUES - CAÑAR 

/ INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS 
ACTIVID6ES 

/ 25-11-2024 
06H00- 07H02 TRASLADO: QUITO -CUENCA 

INGRESO A LA COORDINACIÓN ZONAL 6 - AZUAY, SE PROCEDIÓ A REALIZAR EL MONITOREO DE LA ATENCIÓN EFECTUADA 
08H00 -121`130 POR PARTE DE LA OPERADORA DE BALCÓN DE SERVICIO NARCISA GRANDA DE LA COORDINACIÓN ZONAL 6 - AZUAY, ASÍ 

COMO TAMBIÉN SE REALIZÓ LAS ENCUESTAS DEL SERVICIO RECIBIDO A LOS CIUDADANOS QUE PERCIBEN BONOS Y 
PENSIONES. 

12H30 - 13H00 ALMUERZO 
13H00-16H30 SE DA CONTINUIDAD REALIZANDO LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN, REFERENTE AL SERVICIO RECIBIDO A LOS 

CIUDADANOS 

26-11-2024 
08H00 - 11H30 TRASLADO: CUENCA - ZAMORA 
111-130 - 121-130 INGRESO A LA DIRECCIÓN DISTRITAL ZAMORA, SE PROCEDIÓ A REALIZAR EL MONITOREO DE LA ATENCIÓN EFECTUADA POR 

PARTE DE LA OPERADORA DE BALCÓN DE SERVICIO MERCEDES GUAILLAS ,ASÍ COMO TAMBIÉN SE REALIZÓ LAS ENCUESTAS 
DEL SERVICIO RECIBIDO A LOS CIUDADANOS QUE PERCIBEN BONOS Y PENSIONES. 

121-130 - 13H00 ALMUERZO 
13H00 - 161-130 SE DA CONTINUIDAD REALIZANDO LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN, REFERENTE Al SERVICIO RECIBIDO A LOS 

CIUDADANOS. 
27-11-2024 /" 

08H00 - 10H00 TRASLADO: ZAMORA- GUALACEO 
10H00 - 12H30 INGRESO A LA DIRECCIÓN DISTRITAL GUALACEO, SE PROCEDIÓ A REALIZAR EL MONITOREO DE LA ATENCIÓN EFECTUADA POR 

PARTE DEL OPERADOR DE BALCÓN DE SERVICIOS LUIS PACHECO, ASÍ COMO TAMBIÉN SE REALIZÓ LAS ENCUESTAS DEL 
SERVICIO RECIBIDO A LOS CIUDADANOS QUE PERCIBEN BONOS Y PENSIONES. 

12H30 - 13H00 ALMUERZO 
13H00 - 161-130 SE DA CONTINU)ÓAD REALIZANDO LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN, REFERENTE Al SERVICIO RECIBIDO A LOS CIUDADANOS. 

28-11-2024 / 
08H00 - 09H00 TRASLADO DE GUALACEO -AZOGUES 
09H00 -12H30 INGRESO A LA DIRECCIÓN DISTRITAL AZOGUES, SE PROCEDIÓ A REALIZAR EL MONITOREO DE LA ATENCIÓN EFECTUADA POR 

PARTE DE LAS OPERADORAS DE BALCÓN DE SERVICIOS: SOLEDAD CRESPO Y SOLEDAD LARREA, ASÍ COMO TAMBIÉN SE 
REALIZÓ LAS ENCUESTAS DEL SERVICIO RECIBIDO A LOS CIUDADANOS QUE PERCIBEN BONOS Y PENSIONES. 

12H30 - 13H00 ALMUERZO 
13H00 - 16H30 DA CONTINUIDAD REALIZANDO LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN, REFERENTE AL SERVICIO RECIBIDO A LOS CIUDADANOS. 
16H30 -17H30 ¡MOVILIZACIÓN D)1.A CIUDAD DE AZOGUES A LA CIUDAD DE CUENCA 

/ 29-11-2024 7 
07H49-08H39/ TRASLADO: -QUITO 

PRODUCTOS: 
- MONITOREO DE LA ATENCIÓN EFECTUADA POR PARTE DE LOS OPERADB:E BÇN,QF.yJÇ.IPS. 

(jt) 

 





S3, OAY).XA 
MONTALVO PESAN'itZ 

ñ~ - 

REPÚBLICA 
W - DEL ECUADOR 

Memorando Nro. MIES-DM-DGDAC-2024-1140-M / 
Quito, D.M., 15 de noviembre de 2024 

PARA: Srta. Gissela Carolina Jiménez Rodriguez 
Técnico de Centro de Contacto 

/ 
ASUNTO: Alcance al memorando Nro. MWS-DM-DGDAC-2024-1092-M, Delegación de visita in sim, 

en la Coordinación Zonal 6 - Azuay y las Direcciones Distritales: Morona, Gualaceo y 
Azogues 

De mi consideración: 

Previo atento y cordial saludo, por necesidad institucional, se realiza el alcance al memorando Nro. 
MIES-DM-DGDAC-1092-M, de fecha 08 de noviembre de 2024, con el nuevo cronograsna para el 
cumplimiento de las actividades a desarrollarse en la Coordinación Zonal 6 - Azuay y las Direcciones 
Disoitales: Morona, Gualaceo y Azogues, a partir del día lunes 25 de noviembre de 2024, basta el día viernes 29 
de noviembre de 2024. 

1 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

Atentamente. 

Documento firmado electrónicamente 

Tlga. Sammy Dayana Montalvo Pesántez 
DIRECTORA DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ATENCIÓN CIUDADANA 

dpdp 

Fecha Actividad Hora inicio Hora fin 
25/11/2024 Movilización de la ciudad de Quito a la ciudad de Cuenca / 06H00 07H02 
25111/2024 Cumplimiento de actividades en la Coordinación Zonal 6 - Azuay 08H00 16H30 
26/11/2024 Movilización de la ciudad de Cuenca a la ciudad de Zamora 08H00 11H30 
26/11/2024 Cumplimiento de actividades en la Dirección Distrital Zamora/ 11H30 16H30 
27/11/2024 Movilización de la ciudad de Zamora a la ciudad Gualaceo 08H00 10H00 
27/11/2024 Cumplimiento de actividades en la Dirección Disnital Gualaceo /1 0H00 16H30 
28/11/2024 Movilización de la ciudad de Gualaceo a la ciudad de Azogues 08H00 09H00 
28/11/2024 Cumplimiento de actividefrs en la Dirección Distrital Azogues / 09h00 16H30 

8/11/2024 Movilización de la ciudad de Azogues a la ciudad de Cuenca 16h30 17H30 
29/11/2024 Movilización de la ciudad de Cuenca a la ciudad de Quito /' 07H49 08H39 

1  P'8Q , ' 



.tnre.tfl 'rrl OQ,'!:trn:?me1( OQ5W 

Fecha ctividad {ora inicio I'iora fin 
75111,1210224 ovi1ieción de la ciudad de Quito a la ciudad de Macas 06}00 12H00 
.5/11/2024 Cumpiimientode actividades en la Dirección Dtsuital Morana 12H00 16H30 
26/1 1/2024 Movilización de la ciudad de Macas a la ciudad de C'ualaceo 081400 11H30 
26/11/202e Cumplimiento de actividades en la Dirección Disn'ital Gualacen 11H30 Il6H30 
27/11/2024 vícvfflzación de la ciudad de Gualaceo a la ciudad Azogues 8H00 b9H00 
27/1 lí202 Cumplimiento de actividades en la Dirección Dtstmal Azoeues )9H0O 16H30 
28/1112024 voviJización de la ciudad de Azogues a la ciudad de Azuay b8HC0 09Ho0 
S/i 1/2024 umplimieoto de actividades en la Coor1wión Zonal 6 - Azuay 39h00 16H30 

29/111202e 4oviiiz.cióu de la ciudad de Cuenca a la ciudad de Quito 88H00 1151-300 

i' REPUBLICA 
DEL ECUADOR 

Memorando Nro. S-DM-DGDAC-2024-1092-M 

Quito, D.M., 08 de noviembre de 2024 

PARA: Srta. Giesela Carolina Sirnéae: Rodri<'uez 
Técnico de Centro de Contacto 

ASUNTO: Delegación de visita in sim. en ia,,Coce-dinación Zonal 6 - Azuay y las Direcciones Distritales: 
Moroca. Guaiacea. Azogues / 

De mi conederación: 

Previo atento y cordial saludo, de conformidad al Acuerdo Ministerial Nro. 030, de 16 de ,iuruo  de 2020, 
mediante el cual se reformó el Estatuto Orgánico por Procesos del Ministerio de Inclusión Econórmca y  Social 
(MES), que prevé como misión de la Dirección de (3esón Documental y  Atención Ciudadana: "Adminicrrar, 
custodiar, controlar y salva guardar técnicamente la documentación interna de la !ración y adnsinisn-or el 
sistema de gestión documental a nivti nacional mediante la cernficación de la documentación y los actos 
adratmszrarii'os que se generen en los procezos institucionales; y, gestionar ¿a información que proporcione el 
balcdn de servicios y atención al usuario, con el propósito ¿e atender Los requerimientos de los usuarios 
internos y externas"; así como, su auibuciórL "b. Proponer cambios y mejoras a La normativa que rige e! 
Servicio al Usuario enf.nctón de lo establecido en el modelo de atención al u,raaro 

En viroad de lo señalado, y con la finalidad de realizar ci monitoreo de la atención efectuada por parte de los 
servidores púbicos de balcón de servicio, así como, también realizar encuestas del servicio recibido a ¡es 
ciudadanos. dispongo a usted, que se traslade a la Coordinación Zonal 6 - Azuay y 125 Direcciones Diso'tales: 
Morona. Gualaceo, Azogues, a par= del día lunes 25 de noviembre de 2024 hasta el día viernes 29 de 
noviembre de 2024; con el fin de dar car0p11m1enc0 al siguiente c000'ama 

1' 

Con sentiraieotos de distinguida consideración. 

Atentamente, 

Documento firmado electrónicamente 

Tiga. Samnmy Dayana Montalvo Peséntez 
DERECTORÁ DE GESTIÓN DOCUMENTAL  Y ATENCIÓN CIUDADANA 

dpdp 

acmn t::nnt .0 

ECUÁBOR II 



ev 

=VER URi 5RZTA 
QUINTANA 

1. 

REPÚBLICA 
- DEL ECUADOR 

Memorando Nro. MIES-CGAF-DA-2024-4273-M 

Quito, D.M., 14 de noviembre de 2024 

PARA: Sra. liga. Sammy Dayana Montalvo Pesántez 
Directora de Gestión Documental y Atención Ciudadana 

/ 

ASUNTO: Respuesta a memorando Nro. MIES-DM-1)GDAC-2024-1094-M 

De mi consideración: 

Después de un cordial saludo, y en atención a lo solicitado con memorando Nro. 
MIES-DM-1)GDAC-2024-1094-M de fecha 08 de noviembre de 2024; mediante el cual se solicita la asignación 
de un vehículo para cumplir con la movilización a la Zonal 6 del lunes 25 al viernes 3.de noviembre de 2024. 

Me permito informar, que no es posible atender lo requerido debido a planificación de actividades anteriormente 
autorizadas y por motivo de que varias unidades se encuentran fuera de servicio. 

Sin embargo pongo en conocimiento de su autoridad que el Ministerio cuenta con el contrato para Pasajes 
Aéreos, por lo que se recomienda se realice la solicitud para el traslado por dicho medio. 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

Atentamente, 

Documento firmado electrónicamente 

lng. Kiever Unas Moreta Quintana 
DIRECTOR ADMINISTRATIVO 

Referencias: 
MIES-DM-DGDAC-2024- 1094-M 

Copia: 
Claudio Vinicio Chalacán Pastillo 
Analista 

Srta. Gissela Carolina Jiménez Rodrigues 
Técnico de Centro de Contacto 

Sr. Tigo. Erick Alexander Vaca Guerrero 
Auxiliar de Servicios 

tinísLero u Inclusión tconnnics y Social 7 

ECL/4L708 
Dc.,mnto vmasu enç ?OiN Qor Qo,00x 



"Contribuyente Negocio Popular -Régimen RIMPE" / 

CEVICHERÍA Y ENCEBOLLADOS 

SABOR COSTEÑO  -a^ 
Ojeda faya Ridar Reinaldo 

Dirección: Av. España sin y El Choyro 
Telf.: 072891849- Cel.: 0982934461 - Cuenc'-Ecuador 

R.U.C. 1708814056001 NOTA DE VENTA 
Autoriz. SRL 1132573820 jgj ,Q 006331 y"  

Fecha de Emisión: \ Q_ / 

Cliente G J tJL 

Ril.CJC.l / Teléfono 

Dirección: 

Ctiollo Cantpovetde Manuel Rodr.go -0~ Ed:t. ltE - RUC. 0,01011393001f- Tetf.: 4114381 

Asta aoóa 1506 - 0006251 a 00006750 - I2/Novi.n,be&20241 Cedes. lvNo4ien,bs42025 / 

'iANTERIA JESSICA 
CANGAS ALVARADO REMIGIO 

Oir.: Av. España sin y Chapetones * Telt.: 4035096 10989811046 
Cuenca - Ecuador 

1.R.U.C.OiO2O5977iOi) . / Áut R.L isii) 
CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR

,
/ 

NOTA DE VENTA.REGIMEN RIMPE
'" 04581 oi.0o1. 

FEcHA:' -  £&-O2k / RUCIO: 

SR. IEBI:  

DiREccióli: TELF.: 

ANT. DES C Rl PCI O N 

/ 

V. UNIT. 

o.oc 

V. TOTAL '\ 

'e- 

DINERO ELEC7Rt"'e 

T. 0€ cRÉDITO,0IT0 

umm • /C^11111/C^11111 

 
-. 

IMP. LA  UMON ENTE ARMANDO PESANTEZ MONTERO - RUC.'11I . AUT 1020 
CEL: 0162544001 EMISION: 07 ! JUN.! 2024 CADUCIDAD: 07/ SiN. 12  25 11RAJE 4201 -  4700 

FIR'!iIi' IZADA 

EFEC1JVO 

OTROS 

TOTAL $ ). U—) 

'iant. DESCRIPCION Y. UNIT. V. VENTA 

oc 

/ 

o J 

E 
o e 

FORMA DE PAGO 
C EFECTIVO 

DINERO ELECTRÓNICO
LOR TOTAL $  

( Mí 
TAR. CRÉDITO1DBITO  

5ZOTROS 151150R - 

) 
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ruc: 1950142990001 
AUT. S.R.I. 1132469433 

Cliente: 

Ç5 5(T 
RUC/C.l.: 

/ 

Te!f.: 098 549 1539 
Dirección Matriz Capitan Yoo s/n y 
Av. Del Maestro 
Zamora -mora Ch. - Ecuador 

Lilia Jhor&dy Samaniego Patiño 
NOTA DE VENTA 

001-001 

CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR-RÉGIMEN RIMPE 

N9 00000I43 

' (oi 

) bk 
MES AÑO 

Direcciori: 

RoelngoeZ Flores Edin O w&d0fropr0r118 Offset copycoin 
RUC.1900 83010001 SRl Aut No 2364 "relf../099 187 5765" 

FA 71/0917024 del 00000101  .1 00000200 Vál,d944/SEP11EM9R012025 

CANT.I DETALLE P. UN IT. V. TOTAL 

C 

Tarjeta 
í FORMA Electivo $ Crédito lDébito TOTAL )&. 
DE PAGO Dinero - Electrónico $ OTROS $ 

ORIGINAL BLANCO ADQUIRENTE 
COPIA COLOR: EMISOR 



FECHA Y HORA DE 
AUTORIZACIÓN: 

AMBIENTE: 

EMISIÓN: 

27/11/2024 08:07:28 

PRODUCCIÓN 

NORMAL 

Direccion: Quito 

Cod. 
Principal 

Detalle Adicional 

/ 

Precio Unitario Subsidio 
Precio sin 
Subsidio 

Descuento 
Precio Total Cod. 

Auxiliar 
Cantidad Descripción 

HOSPEDAJE DE 1 NOHE 

personas 01 
e entrada 261,1  

echa de salida 
7/11/24 

Información Adicional
SUBTOTAL 15/. 3043 

Ernaul: gisseIa.iimenez@indusicn.gob.ec 
SUBTOTAL 091. 0.00 

SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00 

Forma de pago Valor
SUSTOTAL EXENTO DE IVA 0.00 

01 - SIN UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO 3499 
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 30.43 

TOTAL DESCUENTO 

ICE 

IVA 15% 

TOTAL DEVOLUCION IVA 

IRBPNR 

PROPINA 

VALOR TOTAL 

0.00 

0.00 

4.56 

0.00 

0.00 

0,00 

/ 34.99 / 

   

R.U.C.: 1900248830001 

  

• 

S - •4 

 

   

210tel 

IRUÑA 

FACTURA 

No. 001-100-000001959 / 
NÚMERO DE AUTORIZACIÓN 

2711202401190024883000120011000000019591449368911 

AREVALO JIMENEZ LUIS ALFREDO 

HOSTAL IRUÑA 

Barrio: 10 DE NOVIEMBRE Calle: DIEGO DE VACA 
Numero: SN Interseccion: ADOLFO RODAS 

Barrio: 10 DE NOVIEMBRE Calle: DIEGO DE VACA 
Numero: SN Interseccion: ADOLFO RODAS 

Dirección 
Matriz: 

Dirección 
Sucursal: CLAVE DE ACCESO 

   

271 202401190024893000120011000000019591449368911 

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD NO 

III 

 

   

CONTRIBUYENTE RÉGIMEN RIMPE 

Razón Social /Nombres y Apellidos: 

Identificación 1726726753 1 
Fecha 27/11/2024 

JIMENEZ RODRIGUEZ GISSELA CAROLINA 

Placa / Matrícula: Guía 

VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00 

AHORRO POR SUBSIDIO:
0.00 

(Incluye IVA cuando corresponda) 
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JUANA LA CUBANA 
ZAMBRANO VALENCIA ROSA MAGALI 

Di,.: Antonio José de Sucre sin  y Julio Moría Matovelle 
Ce!.: 0995231154 *Azogues 

AUT. SRI. 1131694096 * RUC: 1304992108001 

CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR RÉGIMEN RIMPE 

NOTA DE VENTA No. 001OO1OO O 0 0 0 5 89  

Cliente .....S---L S5--- 
Dirección 

R.U.C.IC.I / TeN. 

FECHA: 
GUA A NO / 

Vázquez Narvóez Wilson Alfredo ARTES GRAFICAS"WV^ TIR 
RUC 0301311833001, / AUT: 2283/ Telf.: 2243-459 CAOL 

JE Li JUU1 ni UbUU 
A: O1-NO)AEMBRE-2024 

JUANA LA CUBANA 
ZAMBRANO VALENCIA ROSA MAGALI 

Dir.: Antonio José de Sucre s/n y Julio María
,

,Matovelle 
Ce!.: 0995231154 * Azogues 

AUT. SRI. 1131694096 • RUC: 1304992108001 
CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR -RÉGIMEN RIMPE -' 

NOTA DE VENTA No. 0090100 O 0 0 0 5 9 o 

FECHA: 

Cliente 

Dirección 

R.U.C./C.I. J:kçz, Telf. 4863 

Cual. Descripción Valor Unitario Valor Total 

/ 

Fecha de Autorización: 01-NOVIEMBRE-2023 TOTAL $ / 

FO
R

M
A

 D
E

 P
A

G
O

 

Efectivo: - 

.-,..- 

ti 

Con utilización del 
Sistema Financiera: 

Sin utilización del 
Sistema Financiera: 

' 

L FI 

Vdzquez Naenriez Wilsan Alfredo ARTES GRAFICAS 'wv TIRAJ. 
RUC 0301311833001,/ AUT: 22811 Telf.0 2243-9 CADUCA. 

DEL 00501 
01-N0tEM8RE-2 

Canl. Descripción Valor Unitario Valor Total 

Fecha deAutorizoCion: 01-NOVIEMBRE-202301 / TOTAL $ IZ. 
a Efectivo: 

Con utilización del / 
Sistema Financiero: 
Sin utilización del - 

2 Sistema Financiera: / 

./ 

4 

LUGAR OUA 

O
ri g
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.5 
CANT, D E S C R 1 P  10 N V. UNITARIO V. TOTAL 

á-e  - - a L4 

es 

FORMA DE PAGO _____________________ 
Efectivo D. Electrónico T. Oódito/Crédito Otros 

lo 
. 'rr

TOT 

Fernández 

H'TL DE 1, RiLO 
MOINA TENE MARIA FILOMENA 

Dir.: Vicente Peña Reyes sin y Av. Jaime Roldos 
Cels.: 0980 5151í10960 259 998 

/ Gualaceo - Ecuador 
¡"CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR - RÉGIMEN RIMPE 

/ NOTA DE VENTA Serie N°  003 • 001 

R.U.C. 0602997025001 
AUT. S.R.l. # 1132383520 

11 
/ 

•00. 0000391 

Cliente: E1jÇ\Ç Sméj- 3cI-'c 

Dirección:  il 

RUC/CL: \153 / 
Teléfono

L 

odo 
tic. 0102922432001 1MPHTA GUALACEO Autorización N° 6334 ORIGINAL: Olanco Adquirirntr COPL& Color En/sor 

Telt.: 2258 257• Fec la .e AUT. 22/Agosto/2024, Valido Si? emisión hasta 22! Agosto¡ 2025. 2 btocks # 301 al 400. 



o:.  

1' 

Quito Velecela Gladys Eulalia/  
CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR 

- REGIMEN RIMPE 

R.1J.C.: 0101848703001 • Aut. S.R.l. # 1132296342 

Dirección: España sin y Chapetones Cel.: 0985929041 

Cuenca - Ecuador,- 

TA N° 001-00061.84" 
NOTA DE VEN 

Ci- 

49€'5. 

FORMA DE PAGO 

EFECTIVO 

TOTAL $: A 

DINERO ELECTRÓN, 

TARJ. CRÉDíOÉS.
- 

OTROS
Firm Emi5' 

RRVAS MercIrár Vásquez Susana Beotri 
• RLIC O1Ol2468S81 

• 

Elab O\/JaiOl2O24  N' 59OI al
Válido poro so eeslsiófl Bosta Ohio . 25 

' GRASICAS M 

DESCRIPCIÓN 
y. TOTAL 

u 

91 



FLORES SARMIENTO LUIS ENRIQUE 

Oir: Presidente Córdova sin y Vargas Machuca 

Telf: 098 331 6049 
* Cuenca - Ecuador 

RUC 0301377404001 1 AUT.SIRL 1132551436 

CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR RÉGIMEN RIMPE" 

Cliente: GISSE ,
tZ  
 

NOTA DE VENTA 001 001 000000425 
" 

Direccion QUITO / 
 

Fecha: 29-11-2024 / Ruc: 1726726753 / 
F. Pago: Efectivo: 35.00 Telefono 9999999999999 

Cantidad Detalle P. Unit P. Total 

  

/ 35.00 35.00 
HOSPEDAJE INGRESO LUNES 25 SALIDA MARTES 26 

DE NOVIEMBRE DEL 2024 

1.00 HOSPEDAJE 

C
O
PI
A
 -
 E
M

IS
O
R
 

      

O
R

IG
IN
A
L
 -
 A
D
Q
U

IR
IE
N
T
E
 

   

irá 

zw"- 

  

Entr gué Conforme 
SURTOTAL: 

TARIFA 0: 

DESC.: 

IVA 15%: 

TOTAL: 

0.00 

35.00 

0.00 

0.00 

/ 35.00 / 

    

Flores Galán Jimmy 5teven0ffSet Hermano Miguel Ruc 0104161971001 Aut 7410 Dir Ricardo MulOz 4-11 Cel 098 770 4693 

F Autorizaci
ón 24/Octubre/2024 Válido hasta 24/Oc bre/2025 Numeración desde 401- 600 



Entegué Conforme 

FLORES SARMIENTO LUIS ENRIQUE 

Dir Presidente Córdova sin y Vargas Machuca 

Telf: 098 331 6049 
* Cuenca -  Ecuador 

RUC 0301377404001 AUT.SRI: 1132551436 

CONTRIBUYENTE NEGOCIO POPULAR RÉGIMEN RIMPE" 

HOSTAL 
EL CAPITOLIO 

NOTA DE VENTA 001 - 0017  000000426 

Cliente: GISSELA jj NEZ 

" 

DírecCiøfl QUITO 

Fecha: 29-11-2024
Ruc: 1726726753 / 

F. Pago: Efectivo: 35.00

1.00 HOSPEDAJE 

TelefoflO 9999999999999 

Cantidad Detafle
35.00 35.00 

INGRESO JUEVES 28 SALIDA VIERNES 29 DE NOVIEMBRE 

2024 

1 1- 

C
O

P
IA

 -
 E
M

IS
O

R
 

O
R

IG
IN

A
L

 -
 A
D

O
U

IR
IE

N
TE

 

SUBTOTAL: 0.00 

TARIFA 0: 35.00 

DESC.: 0.00 

IVA 15%: 0.00 

TOTAL: 35.00 

Flores Galán Jimmy 
StevenOffset Hermano Miguel Ruc 0104161971001 Aut 7410 Oir: Ricardo Muloz 4-11 Cel 096 770 4693 

E Autorización  24/Octubre/2024  Válido hasta  24/Octubre/2025 
 

N eración desde 401- 600 



ECHA DE ELABORACION NO. CERT1FICACI0 

06 07 569/ 

CERTIFICACION PRESUPUESTARIA 

Institucion: 

Unid. Ejecutora: 

Unid. Dese:  

MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL 

MINISTERIO DE INCLUSlON ECONOMICA Y SOCIAL - PLANTA CENTRAL 

CLASE DE GASTO CLASE DE REGISTRO  COM  OGA 

CERTIFICACION PRESUPUESTARIA 

PG SP PV ACT ITEM UBG FTE ORG N. Prest DESCRIPCION MONTO 

01 00 000 008 53O0
,
./1701 001 0000 0000 Viaticos Y  Subsistencias en el Interior $1027588 

TOTAL PRESUPUESTARIO $10,275.88 

TOTAL 

SON: DIEZ MIL DOSCIENTOS SETENTA Y CINCO DOLARES CON 88/100 CENTAVOS 

DESCRIPCION: 

PARA: LCDA. LORENA ELIZABETH QUINTEROS AVILA DIRECTORA DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ATENCIÓN CIUDADANA. 
ACTUALIZACIÓN CERTIFICACIÓN PRESUPUESTARIA No. 552 PARA VIÁTICOS Al. INTERIOR POR VISITAS EN TERRITORIO PARA CAPACITACIÓN, 
SEGUIMIENTO, ACOMPAÑAMIENTO A BALCONES DE SERVICIO, GESTIÓN DOCUMENTAL QUIFUX Y ARCHIVO DEL NIVEL DESCONCENTRADO DEL 
PERSONAL DE LA DIRECCIÓN DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ATENCIÓN CIUDADANA, SEGÚN MEMORANDO No. MIES-DM-DGDAC-2024-0595-M, 
CERTIFICACIÓN DE ACTIVIDAD PAPP No. MIES-DM-000AC-CA-2024-008. 
LA ADECUADA UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS ES RESPONSABILIDAD DE LA UNIDAD REQUIRENTE. 

TIPO DE DOCUMENTO RESPALDO CLASE DE DOCUMENTO RESPALDO 

COMPROBANTES ADMINISTRATIVOS COMPROMISO NORMAL OTROS GASTOS 
DE GASTOS 

DATOS APROBACIÓN 

ESTADO REGISTRADO: APROBADO: 

APROBADO 
WIUQ i iw,bpM.1.4ocLANDO VtNtCI 

FECHA: TORRE RO~

07/06/2024 ... . 
Fancionano Responnabin Drcetor Financiero 

De 



EJ IIIEI'l? ff 

ff 

Ministerio de Inclusión 
Económica y Social E11'/IÁBflR 

.,, 

ñrl 

ç 

y t ¼  

ffl \  se" las 

• 

FORMATO PARA ADQUISICIÓN DE PASAJES AÉREOS 

DATOS DEL SOLICITANTE 

JOSE RODRIGO PEÑAFIEL CARRILLO 

CÉDULA DE 1717475550
FECHA DE 23-11-2024 

IDENTIDAD: REQUERIMIENTO:  

CARGO:
SEGURIDAD DE LA SRA. DIRECCIÓN: DESPACHO MINISTERIAL 

MINISTRA 

RUTA
NACIONAL ( INTERNACIONAL ( 
X) ) 

IDA: FECHA: 

RETORNO:
GUAYAQUIL- FECHA:

24-11-2024 /' HORA: 14h59-15h51 
QUITO 

N DE DOCUMENTO MIES-MIES-2024-1478-0 SI( ) NO() 

AUTORIZACIÓN.- EN CASO DE NO OCUPAR ESTE PASAJE; LA NO ENTREGA DE LOS PASES A BORDO EN EL LÍMITE DE 
TIEMPO QUE DA LA CIRCULAR DE PASAJES (4 DÍAS); ADEMÁS QUE NO SE PODRÁ SOLICITAR LA EMISIÓN DE NUEVOS 
PASAJES; LA SOLICITUD SIN LA DEBIDA PLANIFICACIÓN A CUYA CONSECUENCIA NO SE UTILICE O SE CANCELEN SIN 
JUSTIFICACIÓN, DEBERÁN ASUMIR EL COSTO DE PENALIDAD QUE POR ESTA RAZÓN COBRAN LAS AEROLÍNEAS DE 
ACUERDO A LO INDICADO EN LA CIRCULAR NO. MIES-CAF-2013-0010-C, EN TAL VIRTUD AUTORIZO SE DESCUENTE A 
FAVOR DEL MINISTERIO DE INCLUSIÓN ECONÓMICA Y SOCIAL - MIES EN LA SIGUIENTE REMUNERACIÓN MENSUAL EL 
VALOR DEL PASAJE O SU PROPORCIONAL. 

F 7rÉL REQUIRENTE 

NOMBRE: Sgop. Rodrigo Peñafiel Carrillo 
C.I: 1717 
CARGO: SEtURIDAD DE LA SRA. MINISTRA / 

- 
j,'h.ppr 

Autorizado Jefe i . ediato Autorizado, ng. Kléver Moreta Quintana 
Nombre: Mgs. Zaida Rovira Jurado DIRECTOR ADMINISTRATIVO 
CI: 0912898087 
Cargo: MINISTRA DE INCLUS1ON ECONOMICA Y SOCIAL 

OBSERVACIONES: 

NOTA: LOS PASES A BORDO ORIGINALES Y LA COPIA DE LA SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA CUMPLIMIENTO DE 
SERVICIOS INSTITUCIONALES, DEBERÁN SER ENTREGADOS EN LA DIRECCIÓ ADMINISTRATIVA EN LA GESTIÓN DE 
SERVICIOS GENERALES. 

EJ ,4'IIEI'O 

E/II ÁBOR 



ávianca Antes de tu vuelo ASTA;; ALLIANCEMEMBER 

Disfruta todos los beneficios 

que nuestra app tiene para ti: 

Reserva tu vuelo 

./ Gestiona tu viaje 

Guarda tu pase de abordar 

Revisa el estado de tu vuelo 

Y mucho más! Descárgala en: 

Penafiel Carrillo Rodrigo 

HORA EN SALA 

13:59 

GYE GUAYAQUI 

Dom, 24 Nov 114:59 / 
GUAYAQUIL JOSE 

+ 
Ulo QUITO 

Dom, 24 Nov 15:51 
QUITO MARISCA 

TU TARIFA ES Fiex 
Equipaje de mano a  

SI/YES 

Reserva: 3PD4AO 

E-ticket: 547549424718801 

Viajero frecuente: 

AV 1631 

GRUPO ASIENTO 

C 7D 

di 

Equipaje de bodega 

Operado por: AVIANCA ECU 

Vendido por: 

Status: 

Revisa tus documentos 

Verifica con tiempo los documentos obligatorios para 
ingresar a tu destino y evitar inconvenientes en los filtros 
del aeropuerto. 

Registra tu equipaje 

Llega anticipadamente al aeropuerto y haz el registro de 
tu maleta. Si no lo tienes, dirígete a la sala de abordaje 
señalada en las pantallas del aeropuerto. 

Llega al aeropuerto 

Preséntate en el aeropuerto con 3 horas de anticipación 
para vuelos internacionales y con al menos 2 horas para 
vuelos nacionales. 

Preséntate en la puerta de embarque 

Recuerda que la puerta del avión cierra 20 minutos antes 
del vuelo. 

Verifica la sala en las pantallas del aeropuerto 

Información del equipaje 

Artículo personal 

Puede ser una cartera, una mochila o un bolso para transportar 
tu portátil u otros objetos que se puedan acomodar debajo del 
asiento delantero. 

Equipaje de mano 

Puedes llevar líquidos, geles o 
aerosoles en frascos que no superen 
los 100 mililitros y empacarlos en una 
bolsa transparente con autocierre. 

Equipaje de bodega 

Recuerda que las medidas de tu equipaje no debe exceder los 
158 cm, equivalente a la suma de las dimensiones exteriores 
(alto, largo y ancho). Si eres socio LifeMiles, infórmate en 
avianca.com  sobre la política de equipaje para viajeros 
frecuentes. 

O Si tu equipaje de mano o facturado no cumple con el 
peso y medidas de tu tarifa, deberás pagar un costo 
adicional. 

1• - 

GoogiePlay 

Des nca App gratis 

Observ 

vuelo en 
avianc.ac0m celes. Avianca 

Presta atención 

Mantente atento y consulta el es - 

cta' 

' l 

!t ' 

r . 
r 

u - 

1 

SEC 38 

F—  —H 

T 
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App Store 


