
Informe número: 1 Diálogo número: 1

Día Mes Año

4 Febrero 2025

Zona:

Distrito:

Lugar: 

Hombres 14

Mujeres 27

Nombre del técnico que realizó el 

diálogo ciudadano: Lic. Julio Paredes Pazmiño 

Teléfono del técnico que realizó el 

diálogo: 986461904

Antecedente.- Describir en el marco 

de que se realizó el diálogo, especificar 

si es por algún inconveniente o a su vez 

previo a la realización de la brigada 

social.

Alerta en el servicio Sugerencia para el servicio Compromisos y acciones a realizar 

Desarrollo Infantil Integral: Centros de 

Desarrollo Infantil – CDI, Creciendo con 

Nuestros Hijos

– CNH, Servicio de Acompañamiento 

Familiar – SAF

1. Incumplimiento a las convocatorias a 

mingas y actividades.

2. Se debe mantener la continuidad de 

los servicios. 

1. Se debería realizar más capacitaciones 

en los temas de familia.

1. Los padres de familia se compromenten a 

colaborar en las actividades CDI y CNH. 

2. Hay el compromiso de los padres de 

familia de acudir a los controles médicos de 

los niños y niñas. 

Servicios de Protección Especial: 

Apoyo Familiar, Custodia Familiar, 

Acogimiento Familiar,

Acogimiento institucional, Movilidad 

Humana – Ciudades de Acogida, 

Erradicación del Trabajo

Infantil, Erradicación de la Mendicidad, 

Atención a Personas Habitantes de 

Calle, Servicio de

Intervención Psicosocial para la 

Prevención de Vulneración de 

Derechos de Niñas, Niños y

Adolescentes en el Ámbito Familiar y 

Comunitario – SIPS.

1. Alertar a la Junta de Protección de 

Derechos de Guamote sobre el caso de 

una madre de familia que maltrata a 

los hijos y es quien trabaja en las 

baterias sanitarias frente al Parque. 

2. Se debe hacer un seguimiento de los 

niños y niñas que trabajan en la feria de 

los días jueves. 

1. Dar un seguimiento a las instituciones 

públicas para generar un buen trato a los 

usuarios. 

2. Se debería motivar la realización de 

emprendimientos para las familias 

pobres. 

1. El MIES enviará una comunicación a la 

Junta de Protección de Derechos de 

Guamote para que pueda hacer un 

seguimiento del caso. 

Atención a Personas con 

Discapacidad: Centros Diurnos de 

Atención Integral para Personas

con Discapacidad, Centros de 

Referencia y Acogida Inclusivos para 

Personas con Discapacidad,

Atención en el hogar y comunidad

1.  Se debería capacitar a los docentes 

de las Unidades Educativas sobre la no 

discriminación de los estudiantes con 

discapacidad. 

2. Se debería realizar los controles 

médicos de la PCD en los domicilios 

para que no pierdan secuencia en la 

atención. 

1. Se solicita aperturar un centro diurno 

en Guamote. 

2. Incrementar la modalidad domiciliaria 

para la atención de las PCD. 

1. Que el MIES informe sobre los servicios 

que brinda a la ciudadanía. 

Atención a Personas Adultas 

Mayores: Centros gerontológicos 

residenciales, Centros

gerontológicos de atención diurna, 

Espacios de socialización y encuentro, 

Atención domiciliaria,

Atención domiciliaria para personas 

adultas mayores sin dependencia o con 

dependencia leve,

Atención domiciliaria para personas 

adultas mayores con discapacidad y 

dependencia moderada o severa.

1. Hay mucho maltrato a los adultos 

mayores en el servicio de transporte en 

Guamote. 

2. Muchos adultos mayores no tienen 

el Bono y son de escasos recursos 

económicos. 

1. Se sugiere que la atención a los 

adultos mayores no se interrumpa y sea 

permanente, pues ellos ya se 

acostumbran y luego deben retomar las 

actividades. 

2. Se sugiere que se contrate personal de 

experiencia en los centros. 

1. El MIES se compromete a realizar los 

seguimientos técnicos en las modalidades de 

atención al adulto mayor. Pone énfasis en el 

centro diurno. 

Conclusiones: 

Recomendaciones: 

Firmas:

Técnico responsable Coordinador Zonal / Director Distrital

SUBSECRETARÍA DE ARTICULACIÓN TERRITORIAL 

DIRECCIÓN DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA E INTERCULTURALIDAD 

Diálogo social realizado previo a la realización de la Brigada Social por el Nuevo Ecuador en el cantón Guamote el jueves 13 de 

febrero de 2025. 

3

Riobamba

Sede del Sindicato de obreros del GAD de Guamote

Número de participantes 

Fecha de desarrollo del diálogo:

DIÁLOGOS CIUDADANOS - 2025

1.  En el cantón Guamote se detecta menos problemas en los centros de Desarrollo Infantil CDI y Creciendo con Nuestros Hijos 

CNH. La gente se muestrra satisfecha con esos servicios. 

2. La ciudadanía señala que, debido a la cantidad de personas con discapacidad, sería conveniente abrir un centro diurno para 

estas personas. 

3. No hay peresencia de niños y niñas trabajando, excepto en el día de feria de los jueves. 

Total:   43

1. Es necesario enviar un oficio a la Junta Cantonal de Protección de Derechos para realizar un seguimiento del caso de la Sra. 

que administra las baterias sanitarias municipales que, según se comentó en el diálogo, maltrata a sus hijos e hijas. 

2. Se hace necesario el seguimiento técnico a las modalidad de atención de los servicios sociales del MIES. 

3.

PROGRAMAS MIES
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