C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del

Requisitos parala
btencién del servi

io

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horario de atencién al

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Tiempo estimado de

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para

Oficinas y dependencias
que ofrecen el servicio

¥ MIES

N (Se debera listar los. Procedimiento interno publico respuesta ; .
No. proceso que debe seguir la " Costo " ciudadania en general,
requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias,
oel ciudadano para la " > personas naturales,
! obtencién del servicioy semanay horarios) Semanas) Ny
obtencién del servicio). € personas juridicas, ONG,
donde se obtienen) o
Personal Médico)
. ntregor o sl de 1 o o desecesoa
acceso a la informacién publica informacion pablica llega a la
enfico s v e careo i s e s
tectinico . erarel formularode | mtcion
. Eorpencte de el [soitutdeaccmoate |2 Pusaal irn ue gener,
Pedido realizado por cualquier [ respuesta de on pul la
Solcitud de Acceson ta ciudadano/a para conocerel | entregue antes de los 10 dias | 2. Llenar la informaciénssi el | informacién.
1 [solciud e Accso aneiode o recuos e [dssuestoon ol At adela[seniciostsdiponbleen |36 roate 212 mima 08308 1700 araito e E R —
administran las entidades del | LOTAIP (10 dias y 5 dias con  |internet (en linea). autoridad o quien preside el
Estado. prérroga). 3. Realizar el seguimiento ala | comité de transparencia, segun
3 Retiar a cormcaccon sl bt o eiegadela (e caso, ar a e
respuesta a la solicitud segin el | respuesta. respuesta.
medloque haya ecogida - Enega de s respuestaslo
{secion lne o retoen 1 soltant or o o de
otins) Ieracin e aya escogad
1. Consttar s nformacin .10 socud escrta e e
it epos ol Direcion 1 DieciondeSertaria
de Secretaria General. 2. Estar General. 2. El Director/a
pendinte doqu 1 espusts revign ol documento !
ot g domeacien | Comesacionseenvegue |1 Reazrun o e, anlsts encargado e a
ates e los 15 i, dspueso|irigida o Do de. | biscueda ycericacion
2 [centcscion socumenta [ <eadederchivos acvos 1| L CEu e G (10 secrtas General 2. Resrel aacumental especti. . 0830 1700 antto o W —
pastesqve eposmnen s |G e comroga. 3. seiminto s sl hst |l e respueste,
Retiar comicacionconla |12 envega def respuest | medane o sstema de gesn
respuesta 313 solcid seginel documenta Quipus 12 erega
ecloque hay ecogid,etro fsin g documentose 0
e ofcinas o onComeas ol reli an s finss o por
P Caeosdel Ecuscr
. Copade 1 panicace
mcimento o cun st o
e Pimersde cil e cuacana
Servicio orientado a la atencion " fe la nifia o nifio. El requisito
coarer 60 | g 1 it o se scerca o
deniasy s de 1030|9120 aematioa  cop e
e cda, e oy sciones Parida do mcimenta 2
de sl peventis, © oarel formlotode_|cos el de dentdad de s Nifas y it de 133 arcs de
sinertacinsiodaiey | Lpenereformiariode | [, edad S ponaa poblacén
s | memenenconmosde  [ccucacan en B S0 |2 Cop e comé e st e Gt e tnctns Canvos s5300 1700 — s |itontt e condianes de
Desarrollo Infantil corresponsabilidad con la. Coontinadora/or del CO1 1 nifia o nifio. de Desarrollo Infantil pobreza y/o vulnerabilidad y
fomi yacomnidad yen | COISO/or D113 g et e enie beneticirio el Bono de
atcdacon ntrsctaals desde o mac,pe o Desamolo umano
el enfoque de derechos, persona atendida y entregar los representante.
inercuturalcad s reaisios pora el reiso de . (Lt depersona atendca
en la unidad de atencion (La
Coadnadoraor €O e 3
fchs conuamente con'a
amita)
o nerzdo X Copia de s pria de
Piersde ccl e cuacana
36 mesesde el e e o
de'a it arifo € requiita
pemanecen el hgarcon s
permanecenen N8 o051 | o e ke familar [kt cois de o
e, e oaTar 30U | entanie d la it i |parid de cnierto s i
reporsatle ey desarol |00 ot cidl de denidad d Farmilas de s y s de 0.3
. reveniva, almentacon Gesin e stenciénencl 35 mses deadadSeprions o
B Atencion enel servicio PR S RERECER |1 Enregara a Educadora/or |2 Copia del came de salud dela| GOV E RIS 0830 17:00 ratito 15 dias poblacién infantil en

Creciendo con Nuestros Hijos

en corresponsabilidad con la
familia y la comunidad y en
articulacion intersectorial; desde|
el enfoque de derechos,
interculturalidad, inclusién e
intergeneracional, con el apoyo
de profesionales que orientan y
ejecutan procesos educativos
integrales con las familias.

Familiar CNH los requisitos y
facilitar informacién requerida
para el registro de Ia nifia o

nifia o i,
3. Copia de cédula de identidad
de la madre, padre o
representante.

4. Registro de persona atendida
en la unidad de atencién (La
Educadoralor Familiar CNH llena
1a ficha conjuntamente con la
familia).

Hijos

condiciones de pobreza y/o
wulnerabilidad y beneficiarios.
el Bono de Desarrollo Humano.
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PARA TODOS LOS SERVICIOS
(EXCEPTO ADOPCIONES)

DIRECCION DISTRITAL 04D01 -
TULCAN - MIES
DIRECCION DISTRITAL 08001 -
ESMERALDAS - MIES
DIRECCION DISTRITAL 08005 -
SAN LORENZO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 10001 -
IBARRA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 21002 -
LAGO AGRIO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 15001 -
TENA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 22002 -
FRANCISCO DE ORELLANA -
MIES
DIRECCION DISTRITAL 17011 -
RUMIRAHUI - MIES
DIRECCION DISTRITAL 06001 -
RIOBAMBA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 05001 -
LATACUNGA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 16001 -
UYO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 18001 -
AMBATO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 13001 -

- MiEs
DIRECCION DISTRITAL 13007 -
CHONE - MIES
DIRECCION DISTRITAL 13010 -
IAMA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 23001 -
SANTO DOMINGO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 02001 -
GUARANDA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 20001 -
SAN CRISTOBAL - MIES.
DIRECCION DISTRITAL 09D15 -
EL EMPALME - MIES
DIRECCION DISTRITAL 09D17 -
MILAGRO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 09020 -
SALITRE - MIES
DIRECCION DISTRITAL 12001 -
BABAHOYO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 12003 -
QUEVEDO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 24D02 -
SALINAS - MIES.
DIRECCION DISTRITAL 01001 -
CUENCA - MIES.
DIRECCION DISTRITAL 01004 -
‘GUALACEO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 03001 -
AZOGUES - MIES
DIRECCION DISTRITAL 14D01 -
MACAS - MIES
DIRECCION DISTRITAL 07002 -
MACHALA - MIES.
DIRECCION DISTRITAL 07004 -
PINAS - MIES
DIRECCION DISTRITAL 11001 -
LOJA - MIES
NIBECCIAN DISTRITA 11706 -

MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

Tipos de canales
Direccién y teléfonode la [ disponibles de atencion
oficinay dependencia que presencial: Numero de Nimero de
ofrece el servicio Detallar si es por i it
; i D po Link el Link para el servicio por A . Porcentaje de satisfaccién
(link para direccionar a la | ventanilla, oficina, brigad, que accedieron al servicio | que accedieron al serv
(Si/No) formulario de servicios internet (on line) ¢ sobre el uso del servicio
pégina de inicio del sitio pégina web, correo en el dltimo periodo acumulativo
web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, (mensual)
manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
"INFORMACION NO DISPONIBLE",
debido a que Ia entdad se
[ R— } o om0 ce s cepemscnn | Este senvicio aun no estd disponible encuentra desarrollando un
exphpigrectoro Oficinas a escala nacional ATENDDA ENLA UNDADDEATENCON | en linea” ) 1070} mecanismo para medir el nivel de
satisfaccion ciudadana sobre Ios
senicios que ofece
"INFORMACION NO DISPONIBLE",
'NO APLICA" La Direcci6n de: debido a que la entidad se
ofiines  escat nacion! o comuusocesecsToce o | Secretaria General no cuenta con ] o ncventa gesarlando un
exphpidrectorio A ATENDIDA EN LA UNIDAD DE ATENCON un formulario de solicitud de mecanismo para medir el nivel de
certificacion documental satisfaccion ciudadana sobre los
senicos que ofrece
v e o Eouuanooessmoce o, | A 85203 w733
b bt sabores g ATEEA BIA UMD CEATRIKN
s821%
s o g No T iion BiA nmpE ATEDN A 199363 199174
e

literal_d senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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No. |Denominacién del servicio

Descripcion del servicio

Cémo acceder al servicio
(Se describe el detalle del
proceso que debe seguir la
oel ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos parala
obtencién del servicio
(Se debera lstar los
requisitos que exige la
obtencién del servicioy
donde se obtienen)

Procedimiento interno
que sigue el servicio

Horario de atencion al
piblico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y dependencias
que ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficinay dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a la
pagina de inicio del
web y/o descripcién
manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla oficina, brigada,
pagina web, correo
electrénico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Atencién en Centros

Servicio orientado a la acogida,
atenciony cuidado a personas
adultas mayores de 65 afios o
més, que requieren de
proteccién especial en forma

definitiva y que
manifiesten su voluntad de
ingresar al centro.

TE PerEona GGUE TAYOTT 18
familia /la comunidad / la
institucion, acuden al Centro
Gerontolgico Residencial 0a la
Direccién Distrital del MIES
para:

1. Solicitar la acogida emergente

de la persona adulta mayor

presentando su pedido por

escrito.

I Centro Gerontoldgico

Residencial 0a la Direccion

Distrital del MIES realiza:

1. Receptarla peticion de
cogida.

2. Autorizar Ia admision

temporal del AM.

profesionales, del Centro /o de
Ia ed piblica de senvicios, para
que realicen un diagnéstico
general de su condicion fisica y
picoldgica

4. Solcitar la ntervencion de
trabajo social para que realice
un estudio de la situacién social
de I persona aduita mayor.

5. Indagar/investigar las
circunstancias de Ia peticién de
acogida en el Centroy la

1
3. Solicitar la intervencion de los

Casos de Acogida Emergente:
1. Proporcionar informacién
requerida para llenarla Ficha
No.1 de Acogida/Admision/
Ingreso.

2.- Proporcionar informacién
requerida para llenarla Ficha
No.2 de Valoracidn Social.

3.- Ayudarle 3 la Persona Adulta
Mayor para obtener un
Certificado de Salud y verificar
su estado.

Se solicita en los Casos de
Admisién e Ingreso Regular:
Copia de cédula de
ciudadania y/o identidad de la
Persona Adulta Mayor.

2.- Certificado de Salud de la
Persona Adulta Mayor.

3.- Proporcionar informacién
requerida para llenar la Ficha
No.1 de Acogida/Admisién/
Ingreso.

4. proporcionar informacién
requerida para llenar la Ficha
No.2 de Valoracién Social.

Gestién de Senvicios para la
poblacién Adulta Mayor

08:30a 17:00

Gratuito

15 dias

Personas adultas mayores de 65
afios que no pueden ser
atendidos por sus familiares,
carezcan de un lugar donde
residir de forma permanente, se
encuentran en situacion de
abandono, falta de referentes
familiares, pobreza y pobreza
extrema, en condiciones de alto
fiesgo, que no presenten
enfermedades fisicas y
mentales graves debidamente
verificadas por un informe.
médico, psicoldgico y social.

CALVAS - MIES
DIRECCION DISTRITAL 19001 -
ZAMORA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 09003 -
(GYE CENTRO SUR - MIES
DIRECCION DISTRITAL 09009 -
(GYE NORTE - MIES
DIRECCION DISTRITAL 09024 -

N - MIES
DIRECCION DISTRITAL 17002 -
QUITO NORTE - MIES
DIRECCION DISTRITAL 17005 -
QUITO CENTRO - MIES.
DIRECCION DISTRITAL 17008 -
QuITO SUR

PARA SERVICIO DE
ADOPCIONES:

Zona Planificacién 1
Zona Planificacién 2
Zona Planificacién 3
Zona Planificacién 4
Zona Planificacién 5
Zona Planificacién 6
Zona Planificacién 7

Zona Planificacién: Guayaquil

Zona Planficacién: Quito

[ p———]

Senvicio orientado a la atencién
diuma de personas adultas
mayores, concebido para evitar
suinternacion, discriminacion,
segregacion y aislamiento;
constituye ademds, un
complemento en la vida familiar,|
social y comunitaria; enfocado
enel

en el mantenimiento de las
facultades fisicas y mentales de
a persona adulta mayor para
prevenir su deterioro, participar
en tareas propias de su edad,
promover la convivencia,
participacion, solidaridad y
relacién con el medio social.

e e e
familia/la comunidad/la
institucion deben acercarse al
Centro Diumo o a la Direccion
Distrial para

L. Solicitar el ingreso de la.
persona adulta mayor.

2. Entregar la documentacién
solicitada para el ingreso de la
persona adulta mayor en el
Centro Gerontoldgico Atencion
Diuma

3. Proporcionar informacion
requerida para la ficha d
acogida/admisién/ ingreso de la
persona adulta mayor en el

1.- Copia de cédula de
ciudadania y/o identidad de la
Persona Adulta Mayor.

2. Certficado de Salud de la
Persona Adulta Mayor.

3.- Proporcionar informacién
requerida para llenar a Ficha
No.1 de

Diura
4. Proporcionar informacion
requerida para la ficha de
valoracién social

5. Obtener un certificado de
salud para verificar y constatar
el estado de salud en que se
encuentra la persona adulta

mayor.
6. Informarse si la persona
adulta mayor fue aceptada o no,
en el Centro Gerontolégico de
Atencién Diuma,

Ingreso.
4. Proporcionar informacion
requerida para llenar a Ficha
No.2 de Valoraci6n Social.

Gestion de Senvicios para la
poblacién Adulta Mayor

08:302 17:00

Gratuito

15 dias

Personas adultas mayores de 65
afios con dependencia leve,
intermedia o moderada.

s
Gerontolgicos Residenciales
Atencién en Centros
6 6 e Atencion
Diuma
, Atencién Domiciliaria para

Personas Adultas Mayores

Senvicio orientado a la
promocion del bienestar de fas
personas adultas mayores,
incluye actividades familiares de|
cuidado, sociales y recreativas,
destinadas a fomentar el
envejecimiento positivo,
autonomia, participacién,
solidaridad y su relacién con el
medio social. Se trata de
generar mecanismos de apoyoy
desarrollo de capacidades
failiares y personas a cargo de
su cuidado.

La persona adulta mayor o la
familia deben

1. Informarse sobre la Atencion
Domiciliaria para Personas
Adultas Mayores.

2. Entregar la documentacion
Solicitada para el ingreso de la
persona adulta mayor en la
Atencién Domiciliaria

3. Proporcionar informacién
requerida para la ficha de
acogida/admisién/ ingreso de la
persona adulta mayor en el
senicio de Atencién
Domiciliaria.

4. Proporcionar informacién
requerida para la ficha de

5. Informarse si la persona
adulta mayor fue aceptada o no,
en la Atencién Domiciliaria para
Personas Adultas Mayores.

6. En el caso que el adulto
mayor califique a otro tipo de
senicio se aplica Ia ficha de
referencia

1.- Copia de cédula de
ciudadania y/o identidad de la
Persona Adulta Mayor.

2. Certficado de Salud de la
Persona Adulta Mayor.

3.- Proporcionar informacién
requerida para llenarla Ficha
No.1 de Acogida/Admisién/
Ingreso.

4. Proporcionar informacion
requerida para llenar la Ficha
No.2 de Valoracién Social.

Gestion de Senvicios para la
poblacién Adulta Mayor

08:30a 17:00

Gratuito

15 dias

Personas adultas mayores de 65
afios que dependen de otras
personas para movilizarse y
realizar sus actividades basicas
e instrumentales de Ia vida
diaria.
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PARA TODOS LOS SERVICIOS
(EXCEPTO ADOPCIONES)

DIRECCION DISTRITAL 04D01 -
ULCAN - MIES
DIRECCION DISTRITAL 08001 -
ESMERALDAS - MIES
DIRECCION DISTRITAL 08005 -
SAN LORENZO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 10001 -
1BARRA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 21002 -
LAGO AGRIO - MIES.
DIRECCION DISTRITAL 15001 -
TENA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 22002 -
FRANCISCO DE ORELLANA -
MIES
DIRECCION DISTRITAL 17D11 -
RUMIRAHUI - M
DIRECCION DISTRITAL 06001 -
RIOBAMBA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 05D01 -
LATACUNGA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 16001 -
PUYO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 18001 -
AMBATO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 13001 -
PORTOVIEIO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 13002 -
MANTA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 13007 -
CHONE - MIES
DIRECCION DISTRITAL 13010 -
a-

DIRECCION DISTRITAL 23001 -
SANTO DOMINGO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 02001 -
GUARANDA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 20001 -
SAN CRISTOBAL - MIES.
DIRECCION DISTRITAL 09D15 -
ELEMPALVE - MIES
DIRECCION DISTRITAL 09D17 -
MILAGRO - MIES

R p—]
r—

[ p—)
exrecn

DIRECCION DISTRITAI 09020 -

"FRESENCIAL BUBALOON CE SERVICOS

e inchoson oo eciscones e
prmTT—

v ichson oo scakcones g

MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

Numero de Namero de
i Link | Link | icio por " . ;. L Porcentaje de satisfaccion
. N «que accedieron al servicio [ que accedieron al servicio
(Si/No) formulario de servicios internet (on line) P sobre el uso del servicio
en el dltimo periodo acumulativo
(mensual)
No ECEMLASO B SRGITED o6 PR | NA 5486 5200 95,27%
NO N/A 20692 21367 97,19%

literal_d senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos
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Tipos de canales
Requist . Tipo de beneficiarios o Direcciény teléfonodela | disponibles de atencion
. ) equisitos parala . - : ! A . .
Como acceder al servicio & (=aL § 5 usuarios del servicio oficinay dependencia que presencial: Numero de Nimero de
} btencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de > oe . ) : :
(Se describe el detalle del A i bl (Describir si es para N ofrece el servicio (Detallar si es por _ P i .
. ‘ (Sedeberalistarlos | Procedimiento interno pblico respuesta . ; Oficinas y dependencias | . ; ) Link el Link para el servicio por y N Porcentaje de satisfaccién
No. | Denomina proceso que debe seguir la ‘ ° Costo " ciudadanfa en general, (link para direccionar a la | ventanilla oficina, brigada, que accedieron al servicio | que accedieron al servi
> requisitos queexigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio (Si/No) formulario de servicios internet (on line) ; sobre el uso del servicio
ol ciudadano para la e e o J personas naturales, pégina de inicio del sitio | pagina web, correo enel dltimo periodo acumulativo
! obtencién del servicio semana y horarios) emanas| :
obtencién del servicio). P A ¥ personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea, (mensual)
fonde se obtienen) o
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
T e S o T ==
familia deben: SALITRE - MIES
DIRECCION DISTRITAL 12001 -
1. Informarse sobre la atencién BABAHOYO - MIES
en Espacios Altemativos de DIRECCION DISTRITAL 12003 -
Revitalizacién, Recreacién, QUEVEDO - MIES
Socialzacidn y Encuentro para DIRECCION DISTRITAL 24002 -
Personas Adultas Mayores. SALINAS - MIES
S Ertregaria dorumentacion DIRECCION DISTRITAL 01001 -
solicitada para el ingreso de la CUENCA - MIES
Sencioarienado  orginar |50 2klta mayor enlos |1 Copia de cédula de DIRECCION DISTRITAL 01004 -
espacios concebidos para el Espacios Alternativos de ciudadania y/o identidad de la GL!NA[ED - Mies
P P Revitalizacion, Recreacion, Persona Adulta Mayor. DIRECCION DISTRITAL 03001 -
o v para |2 st
Atencion en Espacios | personas acultas mayores. En 5
P P I e Personas Adultas Mayores. Persona Adulta Mayor. DIRECCION DISTRITAL 14001 - PRESENCIAL EN BALCON DE SERVICDS
Alemativos de Revitalizacin, |estos espacios, s realizarén |7 Getion de so } Personas adltas mayores de 65 MACAS - MIES
8 én, Socializacion actividades recreativas, - ProRs sestidn e Servicios para la 08:30a 17:00 Gratuitc 15 diz afios que puedan trasladarse por| o o nchson, ranetind Ver enlace: NO ‘ECEMLARD DCREGISTRO OE PERSONA. N/A 43625 42995 95,76%
g A ' requerida para Ia ficha de requerida para lenar fa Ficha | poblacién Adulta Mayor e o due P POr| DIRECCION DISTRITAL 07002 - [ pyeectonn it nce oo sones ce. ‘ATEOA BLA UNDHOCEATENCON Y
Encuentro para Personas | integracidn e interaccién, : : sus propios medios. MACHALA - MIES
ingreso de la [No.1 et o
Adultss Mayores tendientes al envejecimiento .
v ) persona adulta mayor en el Ingreso. D‘"ECC‘ONAD‘STR“M 07004
positvo, participacion, PINAS - MIES
B O o |senvicio de Espacios Atematives| 4. Proporcionar nformacicn
" de Revitalizacion, Recreacion, | requerida para llenar la Ficha DIRECCION DISTRITAL 11001 -
medio social v para |No2de & LOJA - MIES
Persans Adulas Mayores DIRECCION DISTRITAL 11006 -
4. Proporcionar informacién CALVAS - MIES
ecquands pom n e do DIRECCION DISTRITAL 19001 -
valoracién social. A - MIES
o oformaree st persana DIRECCION DISTRITAL 09003 -
adulta mayor fue aceptada o no, GYE CENTRO SUR - MIES
en Espacios Alternativos de | DIRECCION DISTRITAL 09009 -
Revitalizacién, Recreacién, GYE NORTE - MIES
Socializacion y Encuentro para DIRECCION DISTRITAL 09024 -
L TTE DURAN - MIES
DIRECCION DISTRITAL 17002 -
Senvicio orentado a atencién QUITO NORTE - MIES
integral a nifias, nifios, Abordaje DIRECCION DISTRITAL 17D05 -
adolescentes ensituacén de |- Elaboracén del dagnGstico [} o QUITO CENTRO - MIES
rabajo nfanti n famil
abalo nfant desde wa | soclo familar tertitorial a partirdel cudl se DIRECCION DISTRITAL 17008 -
metodologia de intervencion al |- laboracion del lan de Apoyo | 1101 2 POTUr el UL se QUITO SUR - MIES.
individuo, la familia y la Familiar (plan individual / plan " 'PRESENCIAL EN BALCON D SERV
TS o nifas, adolescentes, en Getion de Ermdicaciin de ik, inos aclescent
9| Emadicacion del trabajo infantil | COUnida0) @ traves de procesos| familia situscion de trabajo nfanti; | S<5ton de Emadicacidn de 08:30217:00 Gratito 15 dias ifias, ifics, adolescentes en PARA SERVICIO DE - o No om0 oEREEO e e /A 713 sazs
de prevencion, sensibilizacion, |- Seguimientoy . Trabajo Infantil Situacion de trabajo infanti. 'ADOPCIONES: e il s et e 'ATENCIDA ENLA UNDAD CE ATENDON
contencién, intervencién familiar| acompafiamiento a la ejecucién - servicos-a-nivebnaconall
'I , Inter . famil ettt toala e 2. Medida Judicial y Parte
e implementacionde 5 el lan de Apoyo Dol enlos conon que Zona Planificacién 1
politicas pbiicas Familar/individual polical en os cases Zona Planificacién 2
intersectoriales con la - Evaluacion del plan de apoyo | ® Zona Planificacion 3
senvicios Zona planificacion 4
piblicos y privados. Zona Planificacién 5
Zom 6
Servicio orientado a la atencion Zona Planificacion 7
e iAo vion Zona planificacion: Guayaui
y y Zona Planificacién: Quito
b . adultos, adui
o a0 e
. Elaboracien del diagndstico ,
discapacidad en situacion de i Bnost 1. Diagnéstico situacional
e, st [ e |t e
metodologia de intervencion al PV | identifica el nimero de personas Nifias, nifios, adolescentes, FRESENCIAL 1 BALCON DE SERVICDS
Familiar (plan individual / plan . ,
. incividuo, a familia y Ia en situacien de mendicidad; | Gestién de Eradicacidn de la ’ adultos, aduitos mayores y » Foma1an0 pe eGSR 0PSO
10 | Emadicacion de s mendicidad : familiar) 08:30217:00 Gratito 15 dias o ence: No /A 262 1060
comunidad, a través de procesos| . Abordaje. mendicidad personas con discapacidad en [ e SR 'ATECIDA ENLA UNDAD OE ATENDON
de prevencion,sensivilzacion, | SCBIMENOY | |2 Medic sudicin y parte Situacion de mendicidad, e
contencion, intervencion familiar| 2COMPAN2MIENto a [a EJECUCION | pjicia) o jog casos que
) del Plan de Apoyo
e implementacion de las requieren acogimiento
oliticas pablicas Familiar/Individual
P s - Evaluacion del plan de apoyo
intersectortales con la
complementacion de servicios
pibiicos y privados.
. P— PARATODOS [0S SERVIGIOS
servido retaco 4 tecin eXCEPT0 ADOPCIONES)
EupORA e s, ity 1 Reserin el i, oo R
adolescentes entre 0 hasta adolescente 3 su familia s, ifos y adolescentes en | ey pISTRITAL 04001 -
afos 11 meses de edad, o avtoridad determinala |20 edades comprendidas entre 0 e s
joldgica; - s v conce svoos
privados de su medio familiar medida de acogimiento meses hasta los 17 afios 11 4
i imi il i DIRECCION DISTRITAL 08D01 - 1y ey inchssion gob ecinraneing T G
1 | MendonenCentiosde o esinto abandono o |institucional para a e, nifo o | 2 ACBMIENtO famiiat o e acogimiento 08:30217:00 Gratito 15 dias meses de edad, privados de su S [~ No e /A 1881 1045
Acogimiento Institucional fihoten o e 3. Adopcion de la nifia, nifio o e ESMERALDAS - MIES ro e 'ATEICIA BNLA UNDAD GE ATENGON
st o o de sdolscee e o o, ediofamilar winerados 01| pyngccion pisTRITAL 08005 - semicos s e rocona)
niercin o dci wineradoensuscerecos. [0 s o oo de o v
senicio e proporcions P erechos RECO DreTATAL 10801 -
durante 25 24 horas cel dia, los o s
365 dias del afio DIRECCION DISTRITAL 21002 -
LAGO AGRIO - MIES
1. Receptar a mecida judicial DIRECCION DISTRITAL 15001 - i
de TENA - MIES
acogimiento TEMPORAL de ampliada DIRECCION DISTRITAL 22002 - evaluacién, dibodo a la misma
nifias, ifos o adolescentes de 0| 2- Realizar el anliss del caso FRANCISCO DE ORELLANA - naturaleza del servicio
a 17 afios 11 meses de edad, 3.- Seleccionar la familia MIES (vulnerabilidad del usuario)
privados de su medio familiar | acogiente o o] PRECCION DISTRITAL 17011 -
. i, i tes de 0 9
sea por presunto abandono o |4.-Elaborar el informe técricoy s e it RUMIRAHUI - MIES
cuslquier otro tipo de- motivado para solictar el juez fa o7 afos i meses de edadaue) DIRECCION DISTRITAL 06001 -
Atencid Ac e vulneracién de derechos, en medida judicial de acogimiento da"s\hownehdcs :nsus g RIOBAMBA - MIES PRESENCIAL EN BALCON DE SERVICDS
ncién en Acogimiento , ’ erechos o privados de su medio i - [ER——
12 e familias acogientes 5.- Realizar la preparacional | 1. Medida Judicial Gestién de Acogimiento 08:30a 17:00 Gratuito 15 dias. pr DIRECCION DISTRITAL 05001 Veren No T T T N/A 802 313

Familiar (Familia ampliada)

£5 una MEDIDA TEMPORAL de
proteccion dispuesta por la

NNAY a la familia acogiente
6. Realizar el proceso de
fa entre el NNAY la

qu
como finalidad brindar a las
nifias, nifios o adolescentes una,
familia idénea y adecuada a sus
necesidades, caracteristicas y
condiciones.

familia acogiente
7. Insertar al NNA en la familia
acogiente

8.- Realizar el acompafiamiento
y seguimiento a la familia

faniliar, que han recibido una
medida legal de acogimiento
familiar por la autoridad
competente.

3de6

LATACUNGA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 16001 -
PUYO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 18001 -
AMBATO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 13001 -
PORTOVIEIO - MIES
DIRECCION DISTRITAL 13002 -

W
DIRECCION DISTRITAL 13007 -

[erm—
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Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencion
Requisitos para la N
C6mo acceder al servicio : . . . usuarios del servicio oficinay dependencia que presencial: Nimero de Nimero de
i, obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de o N X : 5 :
(Se describe el detalle del " S P (Describir si es para . ofrece el servicio (Detallar si es por . . . . . .
- . L . o (Se deberd listar los Procedimiento interno publico respuesta N " Oficinas y dependencias | . o ; Lo S Link el Link para el - . ) = | Porcentaje de satisfaccion
Denominacion del servicio| Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o " o ° Costo " ciudadania en general, s (link para direccionar a la | ventanilla, oficina, brigada, : . : que acced| I servicio servicio -
. requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | P e ST i (Si/No) formulario de servicios o ) : sobre el uso del servicio
oel ciudadano para la ., o N personas naturales, pagina de inicio del si pagina web, correo enel iitimo periodo
" - obtencion del servicioy semana y horarios) Semanas) e o o p
obtencion del servicio). © personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen)
Personal Médico) ‘manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
T sUano Gene o
DIRECCION DISTRITAL 13010 -
1. Acercarse o contactarse con JAMA - MIES
una de fas Unidades Tecnicas de DIRECCION DISTRITAL 23001 -
‘Adopcién Zonales (dependiendo SANTO DOMINGO - MIES
del domicilo), en donde recibe DIRECCION DISTRITAL 02001 -
orientacion, se registra GUARANDA - MIES
informacién bisica y se obtiene DIRECCION DISTRITAL 20001 -
una cita para una entrevista Nifas, nifios y adolescentes que | SAN CRISTOBAL - MIES
preliminar. Se encuentren privados, por | DIRECCION DISTRITAL 09015 -
2.Asistira la entrevista diferentes circunstancias en EL EMPALME - MIES
preliminar con los téenicos de forma definitiva, de sumedio | DIRECCION DISTRITAL 0917 -
Servicio orientado a la adopcién | 29PSIS™ familiar hasta el tercer grado de MILAGRO - MIES
cooner PEIN |3, participar en los cursos de consanguinidad y que cuenten | DIRECCION DISTRITAL 09020 -
de nifias, nifos o adolescentes,
e Tmup, [ formacien a paces adoptivos enf | (e cona declaratoria de SALITRE - MIES ERESPCAL L conE sERvs
Adopcion de Nifias, Nifos y | o 15esion de 8 horas para el P! . adoptabilidad. DIRECCION DISTRITAL 12001 - |, R
SOCIAL Y LEGAL para ser 2. Expediente del solicitante Gestién de Adopciones 08:30a 17:00 Gratuito 15 dias tedservcios nchson aoh eclnantind Ver enlace: NO N/A 655 655
Adolescentes ~optados. Los doptantes son | 252100 de 4 méduios e oo Parejas o personas, nacionales o BABAHOYO - MIES it s ns oo s e
e e |a. presentarta solctud yfos P intemacionales que realizanla | DIRECCION DISTRITAL 12003 - prreTrr——
B LAt i ADGTAR, | medios de verificacion solicitud de adopcién y que QUEVEDO - MIES
completos. Iuego de un proceso de. DIRECCION DISTRITAL 24D02 -
5. Partcipar ena evaluacién capacitacion y evaluacion legal, SALINAS - MIES
psico-social individual y de psicoldgica y social son DIRECCION DISTRITAL 01001 -
pareia de ser el caso. declarados id6neos para CUENCA - MIES
6. Participar de I visita adoptar. DIRECCION DISTRITAL 01004 -
domicilaria, que es ejecutada ‘GUALACEO - MIES
por los téenicos de adopciones. DIRECCION DISTRITAL 03001 -
7. Recibir la declaratoria de AZOGUES - MIES
idoneidad o no idoneidad. DIRECCION DISTRITAL 14D01 -
8. Recibir 12 asignacién de la MACAS - MIES
nifia, nifio 0 adolescente de ser DIRECCION DISTRITAL 07002 -
el caso. MACHALA - MIES
DIRECCION DISTRITAL 07004 -
El usuario debe: PINAS - MIES
s DIRECCION DISTRITAL 11001 -
1. Presentar solicitud y ?’:“l‘:““ “;‘:"”’"“‘""‘ ":‘ \ o cursles: LOJA - MIES
requisitos o e e nd a7 | DIRECCION DISTRITAL 11006 -
2 hstcarel parimorio | Ferionadadiuides coneapacidad il pars CAS - MiES
lacuenta de |30 e ReBtiode Y o arser oA | DIRECCION DISTRITAL 19001 -
integracién de capital o S“}:“l"‘:d Registrod :":: . :“;‘“’:"T""““ v ZAMORA - MIES
: o iz | declaracion urada de bienes (20 de ReISHo 8 e el DIRECCION DISTRITAL 09003 - FeESEGAL BBALCON e VDS
o | sesors. tegazaciony regiso [ Srvito rentado s garantiar ey e gista el forme | 14567 BN | Gogion o orgaizaciones sss0a 1750 - loga | |CrmcionesSocles on | Gyt CeTRO SUR-MIES | psacsesmiss s o e o o -
de las Organizaciones Sociales | 3%7°F1 2 122 ¥ 195 <2421 | nivago de aceptacion) Sttt e Reforma del Sociales 2 e omnes ¢ | DIRECCION DISTRITAL 09009 - [exshaisecua [ ey N
o loe ssocacin. 5 Recibirel documentode ol de Refomace et personas jurdce GYE NORTE - MiEs e
respests Resocinde. [S200 esoras e engnla | igcccion isTRTAL 05024
sproaciondeestatuoy |l de Disoluciiny capacidadegal paracontatary DURAN - MES
el de personidag |1 0Ud2con Volutata olgose Endades DIRECCION DISTRITAL 17002 -
juridica; o oficio de notiicacion | 7 e tam “"E‘b“'l E"“”‘”“d 5“ Fp, E‘d "“E"“‘d“’““ QUITO NORTE - MIES
de no cumplimiento) e e o] ¢ s funciones del EStado- | piReccION DISTRITAL 17005 -
rganizaciones Sociales Qo0 CENTRG - Mg
DIRECCION DISTRITAL 17008 -
QUITO SUR - MIES
1. Estar habilitado para el cobro
Servicio orientado a promover la | El usuario/a del Bono de del bono o pensién del mes en PARA SERVICIO DE
movlidad social ascendente, | Desarollo Humanoy Pensiones |00 L Usuarias/os del Bono de ADOPCIONES:
dngidostdesarloce [dsbe 2 Reaistos sl pr s esarolo umano  enscnes
capacidades y generacion de e eoiones Finaneieras de Adultos Mayores y personas. Zona Planificacién 1 espon siBsotos sTvEos
Entrega del Crécto de | i dades productivas 1 Uamar s Call Center 1500 | C2Hficades. . Gestién de COH 08:30217:00 Gratuito 15 dias con discapacidad, que se Zona Planificacién 2 s oo onsdaio Ve e st L S | NA 7170 770 95%
Desarrollo Humano 3. Original y copia de la cédula exommiresion . 'ATED0A BILA UNDHOCE ATEVCON
mediante el antcipo de las [002 002 At encuentren dentro del puntaje 0 Zona Planificacién 3 preempgrre—
transferencias monetarias del | 2. Digitar Nimero de Cédula. oo M e 228.2035 del Registro Social Zona Planificacion 4
Bono de Desarrollo Humanoy | 3. Recibir fecha y listado de 4. Cumpl los demé: 2013. Zona Planificacién 5
Pensiones. documentos necesarios. umelir con los demas Zona Planificacion 6
requisitos, solicitados por el o Homfiacion
Banco Nacional de Fomento 2 s
ona
SorgaTer
certificado de Sustituto, a los
parientes hasta cuarto grado de
consanguinidad y segundo de
afinicad; conyuge, pareja en
unién de hecho; representante e solicita
legal o las personas que tengan - Cédula de ciudadania y/o
bajo su responsabilidad y/o identidad del postulante a
cuidado 2 una persona con sustituto
discapacidad severa (Persona - Certificado de votacion del
con discapacidad a Ia cual se e |EJ/La usuario/a debe: postulante a susttuto
asigna un porcentaje de 75% o |1 Registrara solictu de - Declaracion juramentada de paientes hasta o grado de
mas, ysignifica, que los certificacion de sustitutode | sustituto por solidaridad
consanguinidad y 2do de
sintomas, signos o secuelas | persona con discapacidad humana (aplica sélo para afinidad; conyuge, pareja en
el oot et irresvrieral il SO e e e —
Sustituto de Persona con " ida diana; 3. . \flandad hu . " s 08:30217:00 Gratuito 15 dias legal de persona con e ver eni NO e N/A 2186 2186
esto s la imposibilidad parala [ habilitantes - Requisitos - Cédula de ciudadaniayfo | con Discapacidad o [ eyl N 'ATENODA BULA UNDHOCE ATENGON
Discapacidad discapacidad severa; padres de B e ——
realizacion de actividades de [ 4. Recibir el certificadode | identidad de Ia persona con e e s e Servcon o ssconat
auto cuidado, es decirpara [ sustituto de persona con discapacidad eeamaciiad caoos solartnd
vestirse, comer, evitar riesgos, -~ Partida de pscapa
aseo e higiene personal, etc. | con todos los requisitos) persona con discapacidad
Incluye las deficiencias 5. Firmar el Acta Compromiso [ (Alternativo)
permanentes severas que - Camé de discapacidad de la
originan una discapacidad muy persona con discapacidad
grave y supone la dependencia - Certificado de discapacidad de| PARATODOS LOS SERVIEIOS
de otras personas para la 12 persona con discapacidad (EXCEPTO ADOPCIONES):
realizacion de las actividades (Altemativo) .
més esenciales de la vida diaria DIRECCION DISTRITAL 04001 -
en las que se incuiran personas TULCAN - MIES
cont reace mankal grave y DIRECCION DISTRITAL 08001 -
profundo; sordo - ceguera total; ESMERALDAS - MIES
sy DIRECCION DISTRITAL 08005 -
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Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
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DIRECCION DISTRITAL 10001 -
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C6mo acceder al servicio

Requisitos parala

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio

eccién y teléfono de la
oficinay dependencia que

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:

Niimero de

Nimero de

Discapacidad y Contingencias | farmiliar, y otras situaciones
extremas de proteccion
especial

- Bono Joaquin Gallegos Lara a
favor del familiar responsable
del cuidado a nombre del titular
del derecho, que puede ser: (1)
personas con discapacidad
severa que no pueden
gobemarse por si mismos, (2)
con enfermedades catastréficas,
raras o huérfanas, (3) menores
de 14 afos viviendo con VIH.
SIDA, en situacion socio

pago.
4.En el caso de estar habilitado
al pago, se comunica al usuario
acercarse a cualquier punto
pago autorizado.

Para acredif

n en cuenta:
El usuario debe:
1. Acercarse a los balcones de

senvicios del MIES para solicitar
informacion.

ISSFA, IESS, 1SSPOL.
Tener 65 afios en adelante
(Pensicn para Personas de
Adultas Mayores).

Tener el camé emitido por el
CONADIS en donde conste el
grado de discapacidad que sea
igual 0 superior al 40% y no ser
beneficiario titular del Bono
Joaquin Gallegos Lara. (Pensién
para Personas con
Discapacidad).

2. Acercarse a la institucion

con fines de explotacién sexual
o laboral, 2) adolescentes
trabajadores y trabajadoras que
o tienen referentes familiares
cercanos que les puedan acoger,|
(3) nifas, nifios y adolescentes
que quedan en orfandad total
cuyas familias ampliadas no
cuentan con los recursos
econémicos suficientes para su
manutencion, (4) familias donde
fallece Ia persona que es fuente
de ingreso y sustento familiar,
(5) personas damnificadas por

situaciones extremas de

v inchson gob ecoscones e

obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de s N
(Se describe el detalle del ~ R o (Describir si es para X ofrece el servicio (Detallar si es por - . . . . .
- . L . o (Se deberd lstar los Procedimiento interno publico respuesta N " Oficinas y dependencias | = S e Link el Link para el servicio por . - N > | Porcentaje de satisfaccién
No. | Denominacién del servicio| Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o ; " N ° Costo " ciudadania en general, | (link para direccionarala | ventanilla, oficina, brigada, : ? N N ‘que accedieron al servicio [ que accedieron al servicio -
" requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias dela (Horas, Dias, que ofrecen el servicio Rt P (Si/No) servicios s ) : sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la " N personas naturales, pagina de inicio del si pagina web, correo en el iltimo periodo acumula
N o obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) o i A 5
obtencion del servicio). N personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) 4
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
EE= Zona Planificacion 3
de personas con discapacidad, Zona Planificacion &
quienes por su grado de Zona Planificacion 5
discapacidad -intelectual, fisica Zona Planificacion 6
Vo sensorial- asi como por su Zona Planificacion 7
ubicacion georéfica, no pueden Zona Planificacion: Guayaquil
accedera los senvicios de Zona Planificacion: Quito
atencion diuma u otros
Este es un servicio prestado por
el MIES a través de convenios
con Gobiernos Auténomos Unaver aue a persona con | - CE4la ce ciudadania /o
Descentralizados, veapaciind o vietods porel |1dentidad de a persona Personas con discapacidad,
Organizacones de l sociedad | ++HPCEES HERRC cuidadora o familar de la quienes por su grado de
Atencion enl hogaryla | 1Y Oranizaiones refgiosas. |1 CHEE FEU8 ERIEE | persona con Discapacidad discapacidad -intelectual, fisica FRESEACIAL D1 BALCONCE SERVC0S
icio consiste en visi - Cédl i i ci . I-asi com PR p——
20| comunidad para personas con |1 SeNViclo consiste envisitas | o, Cédula de ciudadania yfo | Gestien de Senvicios para 08302 1700 Graito 15 dias v/o sensorial- asi como por su vecence No N/A 28605 30535
e e domicilarias proporcionads por| e ey |1 1a| dentidad de Ta Persona con | personas con Discapacidad ubicacién geografica, no pueden o -
" técnicos/as que pueden ser P accedera los senvicios de
profesionsles del érea de b tamiti ik - Camé de discapacidad de la atencion diuma u otros
educacién especial, persona con discapacidad servicios.
psicopedagogia, trabajo social y (Opcional)
otras afines orientadas a la
atencin de personas con
discapacidad.
La atencion domicilaria se
presta conforme los
requerimientos identificados de
la persona con discapacidad. En
cada visita se realizan
actividades planificadas para el
desarrollo de las habilidades de
Sericiod T} g
Promocién Social a través de | debe: Representantes de los nicleos
transferencias monetarias por: familiaes (de preferencia la
-ono e Dearolly umano e ac fomacién e g Constar en'a base de datos del e ue st como efe de.
materia de salud y educacidn, nicleo o conyuge) que se
Registro Social del Minist
vivienda, trabajo infantil, 1. Acercarse a los balcones de | for-l S0¢91 00 Vinuerio encuentran bajo la linea de
mendicidad, a nicleos servicios del MIES con la cédla | oo pobreza establecida por el
famillares en condiciones de | de ciudadania o comunicarseal |00 Ministerio de Coordinacién de
wlnerabilidad, pobreza o call center a través de la linea | o207 SE TS Desarrollo Social de acverdo al
extrema pobreza gratuita 1800-002-002. e porel indice de bienestar del Reistro
- Bono de Contingencias por una & o Social ;
Comité de Operaciones de
sola vez a familias afectadas por| I MIES realiza Pty
eventos adversos de origen - - Bono de Contingencias:
s , Listado autorizado de "
natural o antrspico, 2. Verifica la informacin Poblacicn objetivo del MIES: (1)
beneficiarios para acreditacion S
Pago del Bono de Desarrollo | desaparicién de personas, | entregada por el usuario. el Bone oma Galegos Lare Nifas, nifios, adolescentes esenc muaaLcon s
Humano, Pensi6n para Adultos |fallecimiento de la persona | 3. Comunicar al usuario si se. . . victimas de trata de personas o " T ——
21 P P No ser beneficiario de seguros | Gestion del BDH 083021700 Gratuito 15 dias s O N/A 989056 989056 79%
Mayores, Pensién Personas con | fuente de ingresos y sustento [ encuentra o no habilitado al ‘ATEGOA BULA UNDHOCEATEYCON

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

8:00a17:00
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/04/2020
DEL MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE SECRETARIA GENERAL

[RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ESP. FREDDY MANUEL SANCHEZ QUITO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

usinahes

NUMERO ola DELA

DELA

(02) 3983-100 EXTENSION 1352

6de6

MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

literal_d senvicios que ofrece y las formas de acceder a ellos



http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
../f2_ Formatos para solicitudes acceso a la información/literal_f2 formulario de registro de persona atendida en la unidad de atención.pdf
../f2_ Formatos para solicitudes acceso a la información/literal_f2 formulario de registro de persona atendida en la unidad de atención.pdf
http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
http://www.inclusion.gob.ec/balcones-de-servicios-a-nivel-nacional/
../f2_ Formatos para solicitudes acceso a la información/literal_f2 formulario de registro de persona atendida en la unidad de atención.pdf
../f2_ Formatos para solicitudes acceso a la información/literal_f2 formulario de registro de persona atendida en la unidad de atención.pdf
mailto:freddy.sanchez@inclusion.gob.ec

