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No. 012-CG-2019
EL CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO
Considerando:

Cue, la Constitucion de Ia Republica del Ecuador, en el mimero 2 del
articulo L1, al desarrollar los principios que regiran €l gjercicio de
los dereches constitucionales, proclama que todas las personas son
iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes v opontismidades,
y. en el mismo contexto, ¢l numeral 4 del referido articulo declara
que ninguna nerma juridica podrd restringir el contenide de los
derechos ni de las garantias constitucionales;
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Que, In mencionada Norma Suprema, en el nimero 2 del
articulo 18 establece quetodas las personas tendrdn derecho
a acceder libremente a la informacion generada en entidades
piblicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o
realicen funciones piblicas;

Que, la Carta Fundamental, en el mimero 19 del anticulo 66
determing que se reconocerd y garantizard a las personas
¢l derecho a la proteccion de datos de cardcter personal,
cuestion que incluye el acceso y decision sobre informacian
de este cardcter; v, en el nimero 25 del misno atfculo,
establece que se reconocerd y garantizard a las personas cl
derecho a acceder a bienes y servicios plblicos de calidad,
con cficiencia ¥ eficacia, asi como a recibir informacion
adecuads y veraz sobre su contenido y caracterisiicas;

Que, la referida Constitucion, en su aticule 76 nimero
2 sefiala que en toda process en el que se determinen
derechos v obligaciones de-cualquier orden. se nsegurard
¢l derecho al debido proceso que mclumrd [a garmtia basica
de presuncién de inocencia de toda persona. ¥ que serd
tratada como tal, mientrasno se declare su responsabilidad
mediante resolucion firme o sentencia ¢jecutoriada;

Que, la Nomma Suprema, en su artieulo 211 establece que
la Contralona General del Estado es el organismo técnico
encargado del control de Ia wtilizacidn de los recursos
edatales v de las personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos piblicos; v, en ¢l mimero 3 del
articulo 212, entre las funciones del Organismo Técnico
de Control incluye la de expedir la normativa que requicra
para €l cumplimiento de sus finciones;

Que, la Ley Orgdnica de Transparencia ¥y Accéso 1 la
Informacidn Pablica. en su artfculo 3 manifiesta que la
informacion piiblica estd compuesta por todo documente,
en cualquier formato, que s¢ encuentre cn poder de las
instituciones plblicas-y de las personas juridicas a las
que se refiere dicha ley, contenidos. creados u obtenidos
por ellas v que estén bajo su responsabilidad o se hayan
producide con reairsos del Estado:

Que, la Ley Organica para la Optimizicion y Eficiencia de
Tramites Administrativos, en el nimero 3 de =u adicule
5 destaca ¢l derecho de los administrados a abstenerse de
presentar documentos y/o cumplir con procedimicntos y
requisitos que no se encuentren debidamente establecidos
o distintos a los expresamenle previstos en und nonma
para el ejercicio o reconocimicnto de derechos vy

garantias;

Que, |a Ley Organica citada en el pirrafo precedente, en
elniimero | de su articulo 23, expresamente prohibe requerir
copins de cédula, centificados de votacion o cualgquier otro
documento gue confenga informacion que repase en las
bases de datos de entidades piblicas y de las instituciones
que conforman ¢l Sistemia Nacional de Registro de Dalos
Publicos;

Que, la Ley Orglnica: ibidem, en el nimero 2 de su
articulo 8, referente 4 las polilicas para la simplificacion
de irdmites, dispone la reduccion de los requisitos y
exigencias a los admimnistrados, debiendo mantenerse tnica

v exclusivamente aquellos indispensables para cumplir con
¢l propésito de dichos trimites o para cjercer ¢l control de
manera adecuada;

Que, mediante Acuerdo 044-CG-2016, de 22 de
noviembre del 2016, publicado en el Tercer Suplemento
del Registro. Cficial  N® 913, de 30 de diciembre del
2016, s¢ expidio el Instructivo para generar Cerlificados
de Responsabilidades: a ftravés de la Paginn Web
[nstitucional;

Cue, el Instructive de Registro y Use de Medios o
Servicios Electronicos que brinda la Contraloria General
del Estado, expedide mediante Acuerdo 040-0G-2016
de 14 de noviembre del 2006, publicado en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial N° 913 de 30 de diciembre
del 2016; v, reformado mediante Acuerdo 009-CG-2019, de
21 de marzo del 2019, publicado en el Primer Suplemento
del Registro Oficial N* 456, de 28 de marzo del 2019, en sus
articulos 3 y 6 establece losrequisitos para que los usuarios
puedan acceder a los servicios en linea que presta la
Contraloria General del Estado, asi como la obligatoriedad
de suscribir el acuerdo de Responsabilidad para el Uso de
Medios o Servicios Elecirdnicos proporcionados por el
Ente de Control; v,

Que, es preciso contar con un procedimiento para oblener
g reporte de la imformacidn que reposa en la base de datos
institucional. que guarde armonia con las disposiciones
constitucionabes y legales aplicables:

En' gjercicio de las atribuciones conferidas por la
Constitucitn de la Repiblica y por Ia Ley Orgdnica de Ia
Contraloria General del Estado,

Acuerda:

Expedir el Instructivo para la obiencion del reporie
de la informacion personal que consta registrada en la
base de datos instliucional de la Contraloria General
del Estado

Articulo 1.- Reporte de informacion personal.- La o ¢l
interesado en obtener el detalle de su informacion personal
que conste regisirada en las distintas bases de datos de Ia
Comraloria General del Estado; esto es el desglose de
predeterminaciones  de responsabilidades. resoluciones
en firme, indicios de responsabilidad penal, y/o procesos
coactivos, lodes cstos derivados de informes aprobados por
este organismo de cantrol, podrd generar un reporte en linea
a través de la phgina web institucional o podrd solicitarlo
en las:ventanillas del Baleon de Servicios de la mstitucion,
# nivel nacional, en cuyo caso presentard In respectiva
salicitud. junto con su documento de identificacion

Articulo 2.- Obiencion del reporte mediante los servicios
en linea.- Previo a obtener el reporte de informacion
personal a través del Servicio en Lines denominado
“Reporte de Informacion Personal”, €l interesado deberd
registrarse y oblener su usuario y contrasefia conforme a
las disposiciones establecidas en el "fustructive de Reglsire
v Use de Medios o Sewvicios Electrdnicos que brinda la
Comraloria Creneral del Estade "
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Una vez cuente con ¢l usuario y contraseila, el interesado
accedera a la pagina web institucional (www.contraloria.
gobec), scleccionara la opcidn “Servicios en finea”,
ingresard alaseccion ™ Personanatural” o “ Personajnridica
de deveche privade”, segin corresponda; v, escogerd la
alternativa  Reporie de fnformacicn Personal™, tras 1o cual
s¢ desplegara ¢l aplicativo egeResponsabilidadPersonal
que le permitira ebtener el citado documento. (Anexe 1)

Articulo 3.- Obtencion del reporte en el Balcon de
Serviclos- El interesado podra solicitar ¢l reporie en las
ventanillas del Balcén de Servicios. ubicadas en el edificio
matriz o en las Direcciones Provinciales de la Contraloria
General del Estado. De efcctuarse la solicitud a nombre
de una tercerd persong, la misma estard susaita por el
interesado v el peticionario, debiendo adjuntarse la carta
de autorizacion correspondiente. junto con la copin del
documento de identificacion del interesado.

La Coordinacién Nacional de Secretarfa General designard
 los servidores del Balcdn de Servicios, que se encargarin
de la generacion y entrega del reporte de informacion
personal en el edificio matriz, Dentro de las Direeciones
Provinciales los responsables de atender dichas soliciiudes,
cuando éstas sean presentadas en las ventanillas, serin
designados de entre los servidores que integran el equipo
Juridico.

Articulo  4.-  Registro, control vy actualizacion
de la informacion- Las  Direcciones Nacionales
de Predeterminacion de Responsabilidades:
Responsabilidades. Regursos de Revisidn, Patrocinio; y,
Recaudacidn y Coactivas, serin Ins encargadas de ingresar,
registrar, actualizar v validar la informacion que servird de
base para laemision de este reporte.

La o el Secretario Nacional de Responsabilidades aciuard
e calidad de administrador fincional del aplicativo
vio sistema informélico que sca implementado para la
generacion del reporte dela informacion personal registrada
en la base de datos institucional.

Los servidores de las unidades administrativas que
intervienen en ¢l procedimiento de registro, actualizacién vy
validacion de los datos que servirdn de base para [a emisitn
del reporte, guardaran la debida reserva respecto de la
informacian a la que tengan acceso. Los servidores piblicos
de la Contraloria General del Estado que transgredicren esta
disposicion serdn civil ¥ penalmente responsables.

Articnlo 5.- Solicitud de actualizacion de datos por parte
del Interesado.- En caso de que existiere inconformidad
can ¢l contenido del reponte, el interesado podrd salicitar al
Contralor General del Estado la revision y actualizacidn de
los datos comrespondicntes, solicitud que serd presentada en
las ventanillas del Balcén de Servicios y a la que adjuntari
los justificativos ¥ demas documentacién de respaldo
pertinente.

Dicha solicitud, junto-con sus respectivos anexos, serd
remitida @ la o las umidades administrativas competentes,
a efectos de que procedan con su andlisis y consecuente
rectificacion o ratificacion, para su posterior convalidacion
en el sistema.

Articulo 6. Verificacion de aotenticidad del reporte.-
La autenticidad del reporte de la informacion personal que
consta registrada en la base de datos imstitucional, podra
verificarse e la pagina web de la Contraloria General
del Estado, en la opcidn “Servicios en ffnea”, la seccidn
“Persona juridica de dereche piblice™, v, la alternativa
“Verificacién  del  Reporte de. Informacién  Personal”,
ingresando ¢l cadigo constante en el reporie y el numero de
cédula de cindadania.o R.U.C. segin coresponda.

En-caso de peragir dudas respecto al acceso y ubilizacion
del aplicative, éstas seran absueltas a través de la mesa
de aynda de la Direccion Nacional de Tecnologia de la
[nformacion ¥ Comunicaciones Interinstitucional, a nivel
nacional.

Articulo 7 Vigencia del reporte.- La informacion
contenida en el reporte tendra validez de un (01) dia
término, contado a partir de la fecha de su emisidn,

DISPOSICION GENERAL

UNICA.- La Direccién Nacional de Teenologia de la
[nformacion y Comunicaciones Interinstitucional de la
Contralorfa General del Estado procederi con los ajustes
necesarios para la implementacion del presente Acuerdo en
el aplicativo informédtico correspondiente. De igual maodo,
adoptara [as acciones necesani as para garantizar la seguridad
informdtica del aplicative y de los datos que conliene.

En este comlexto y para los efectos de coordinacion
correspondientes, tanto con las unidades adminigtrativas
encargadas del registro y validacién de datos, como con
la Direccidn Nacional de Tecnologia de la Informacion
v Comunicaciones [nterinstitucionales, la o el servidor
designado en calidad de administrador funcional del
respectivo sistema o aplicativo, gestionard lo pertinente
para la definicion del formato y contenido del reporte de
informacion personal.

DISPOSICION REFORMATORIA

Unlca.- En el Acuerdo 040 CG 2016, suscrito el 14 de
noviembre del 2016 v publicado en el Segundo Suplemento
del R0 N° 913, de 30 diciembre del 2016 modifiquese lo
siguiente:

o En ¢l aticulo 2. de los “Servicios en Linea” de la
Contraloria General del Estado, sustitiyase la expresion
“generacién del centficado de responsabilidades”, por
“obtencion del reporte de la informacidn personal que
consta registrada en la base de datos institucianal™,

* En ¢l articula 9, referente a la wtilizacion de los medios
o servicios electronicos, reemplicese la expresion
“Certificades de Responsabilidades”, por~ Reporte de la
Informacion Personal que consta registrada en la Base
de Datos Institnctonal ™.

*  Enal Anexo 2, correspondiente a la carta de autorizacion
suscrita por la mixima autoridad para el registro v
obtencidn de usuario v contrasefia de las instituciones
piblicas. sustitiyase la frase “cgeCemificados” -
Validacion del Cenificads de Responsabilidades”,
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por “cgeReportes” - Validacidn del Reporte de la
Informacidn Persanal que consta regi strada en la Base
de Datos Institncional ™,

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA. Derfguese el Acuerde (44-CG-2016, de 22 de
noviembre del 2016, publicado en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial N° 913, de 30 de diciembre del 2016, asi
como las disposiciones de igual o menor jerarquia que s¢
contrapongan a lo establecido en el presente Acuerdo.

DISPOSICION FINAL
El presente Acuerdo entrard en vigencia a partir de =u

suscripeion, sin perjuicio de su publicacion cn ¢l Regidro
Oficial

IoQxCOm

CODIGO DEL REPORTE:

FECHA Y HORA DE EMISION:
NOMBRE:

CEDULA DE QIUDADANIA O R.ULC.:

Dado en el Despacho del Contralor General del Estado, en la
cindad de San Francisco de Quito, Distrito Metropolitano,
1 30 de abril del 2019,

Comunigquese,

£} Dr. Pablo Celi de'la Torre, Contralor General del Estado,
Subrogante.

Dictd y firmd el Acuerdo que antecede, &l sefior doctor
Pablo Celi de la Tome, Contralor General del Estado,
Subrogante. en la ciudad de San Francisco de Quilo,
Distrito Metropolitano, a los treinta dias del mes de abril
del afib 2019.- CERTIFICO,

£) Valenting Zdrate Montalvo, Secrctarin General de
Gestion Institucional.

REPORTE DE LA INFORMACIIN PERSONAL QUE CONSTA REGISTRADA EN LA BASE
DE DATOS INSTITUCIONAL DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADD

De acuerde con la revision ofoctuada de (os datos gue constan on la base de datos do fa Contraloria
Genarsl dol Extada, @116 (ool Bos v ngrsnees, of Feinad 2870 cal, of Qe Al 00, o rnenas Ui icas),
con cddulade ciudadania o RUC N .. negisira la siguignte informacion a la presente fecha:

INFORMACION PERSONAL REGISTRADA EN LAS BASES DE DATOS

PREDETLRM INACION DE RESPONSABILIDADES

©  RESPONSABILIDAD ADMINISTRAT VA CULPOSA

RESPONSABILIDAD CTVIL CLILPOSA

= INDICIOS DE RESPONSABILIDAD PENAL

PROCEDIMIENTOS DE EILCUCION COACTIVA

Woto: £l cuadro preventand exclusivements Ios oodpites que cormaponda, dr
conformidad con fas dator inheventes ol estodo dei procese del que se frate,
g la informrackdn qie repistre ol solicitonte. £a cato de que ko base de

datos no regiitee pinguna inf

v hid a cOMINaAGa xpreag de dichde WIJH

al soticitante, 1 dwejord

INFORMACION RELEVANTE

1. Ll prasente documento @5 un reporte de s Informacion personal gue consta registrada én @
base de datos de ln Comtralorin General del Estado Sin que, por 1ante, Festrinfn-en Ainguna
rmisdida il #joreicio de derechos constitucionalies o el scceso & garantie.

"

La autenticidad de este reporte pod i ser consultada on [ plataforma informiitica instituciona)

de la Contraloria General del Estado, ingresarco ala pagine wab weew contralos b gobec.
3 bl presente reponte estara vigente pore! téeming de un (01) gia, a parlir de ‘su-fecha de

emisidn.

& Lste meporte, asl como la informacion que contigne, sor de uso gstrictamente personal sin

que, por tanto, pucda ser Nifzado con otros fines

L

R ¢ OOt 18 b st i 000 2 WPy (00 0 R O P BTN, e e (a1 ik et Pr0e) e O TP D0 e o O 8 S M )
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No, 13- CG-2019
ELCONTRALOR GENERAL DEL ESTADO
Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su
arficulo 211 establece que la Contraloria General del
Estado es el organismo téenico encargado del control de
la utilizacion de los reairsos estatales v de las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
piblicos;

Que, la refenida, Nomma Suprema en su articilo 212
nimeros 1 y 3, entre las funciones de la Coniralona
General del Estado, incliye dirigir ¢l sigema de control
administrative  que e compone ode  auditoria intema,
auditoria extemna y del control interno de las entidades del
seclor publico y de las entidades privadas que dispongan
de recursos piblicos; ¥ expedir la nommativa para el
cumplimicnto de sus fimciones,

Que, mediante  Acuerdo 039-CG-2009 de 16 de
noviembre de 2009, publicada en ¢l Registro Oficial 78 de
01 de diciembre de 2009 ¥ Suplemento del Registro Oficial
87 de 14 de diciembre de 2009, y sus reformas emitidas
mediante Acuerdos 052-CG-2014 de 09 de diciembre de
2014, 006-CG-2014 de 20 de enero de 2014 y 041-CG-2010
de 07 de octubre de 2010, publicadas en el Suplemento del
Registro Oficial 397 de 16 de diciembre de 2014; 178 de
06 de Febrero de 2014 ¥, 306 de 22 de ocubre de 2010,
respectivamente, se expidid las Nommas de Control Intemo
para las Entidades, Organismos del Sector Piblico y de las
persenas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos piblicos,

Que, las Digposiciones Generales Segunda y Tercera de fa
Ley Orgdnica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Adminmistrativos, publicada en el Segnndo Suplemento del
Registro Oficial 3533 de 23 de octubre de 2018, dispone
que la informacidm ¥ documentacion requerida por fa
Contraloria General del Estado, en ejercicio de su potestad
de control de la utilizacidn de recursos estatales, podrd ser
presentada, mdistintamente, en fisico o a través del use
de medios magnéticos, electronicos o desmaterializados;
¥, que la Contraloria General del Edtado no podra exigir
que las entidades sujetas a su control cuenten con archivos
fisicos cuando la entidad tenga respaldo digital, elecironico
o desmaterializado de los documentos;

Que, la Disposicion Transitoria Décima de la mencionada
Ley Organica, dispone que la Contraloria General del Estado
adecuard sus normas de control intemo a las disposiciones
de la citada Ley, v,

En gjercicio de las atribuciones conferidas por ¢l articulo
212, niomero 3. de la Constitucion de la Republica del
Ecuador. y, articulo 7, nimero 1 de la Ley Orgfnicd de la
Contraloria General del Estado,

Acuerda:

Expedir 1a Reforuia a las Normas de Control Interno
para las Entidades, Organismos del Sector Pablico
y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que
dispongan de recirsos publicos

Art. 1.- Sustiniyase la Norma de Control Intemo 403-13
“Transferencia de fondos por medios ¢lectrdnicos™, por [a
siguiente:

"Toda transferencia de fondos por medios elecironicos,
estard sustentada en documentos fisicos, magnédicos,
electrinicos o desmuaterializados que aseguren su valides
v confiabifidad.

La' wiilizacidn de medios electrénicos para las trans-
Jerencias de fondes emire entidades agilita la gestion
[inenciera gubernamental

Es fmporiante implementar controles adecuados a esta
Jorma de operar, enfatizande los mecanismos de seguridad
en el wso de claves, cuveo acceso serd restringide y permitide
solamenie a las personas mwiorizadas. Nadie mds conocend
la sevie completa de claves ntilizadas en una entidad

Las cartas de confirmacion que requieren fas tran-
sacciones efectnaddas mediante el sistema de ransferencia
electrdniea de fondos serdn verificadas y validadas por el
signaiario de lay claves respectivas

Cuemdo existen sistemas interconeciados es posible que se
abtengan reportes awtonkiticas diaies, que constituiran
wie de los elementos de evidencia inmediate de la
travsaccion, que mnestre los movimientos de las cuentas de

salida y de desting de los recursas

El - uso. del correo electrémico w ofras formas de
conmicacion tecnoldgica es oiro medio gue permite conlar
de inmediato con documentos que suxtenten la naturaleza
¥ detalles de las aperacianes, cuvo re;;m!’da__lbnrmf a2l
sjeto a lnobiencidn de los documentas originales

Por efectos de seguridad, v a fin de facilitar la aplicacidn
de contrales internos, las entidades mantendrdn archives
isteas, magnéticas yio digitafes, gne aseguen o sustenten
st validez, propledad. corveccion y conflabilidad de las
aperaciones financieras, "

Art. 2. Sustitiyase la Norma de Control Intemo 405-04
“Documeniacion de respaldo y su archive”, por la siguiente:

“La mdxima auteridad dispendrd la  adopeidn ¢
buplemeniacion de politicas y  procedimientos para
fa conservacion y mantenimiento de archives fisices,
magnétices yvo digitales, en afencidn a fas disposiciones
téenicas y juridicas vigentes, asi cema incenfivar los
procesos de digitalizaciin de la informacién.

Para gfectox del gfercicie de las getividades de control,
fa do cumentaciin genevada mediante archivos digitales,
electronicos o desmaterializados, Tendrdn el mismoe valor
Juridice gue los documentos fisicos.

Toela entidad priblica dispendrad de evidencia documental
de sus operaciones, suficiente, pertinente v legal la
decumentacion sustentatoria de transacciones financieras,
operaciones administrafivas o decisiones institvcionales
estard  disponible en formato fisice, o en medios
magnéticos, electrénicos o desmeaterializades v se niilizamt
para acciones de verificacién o awditoria, asi como para
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igfenrmacidn de olras winarios amtorizados, en efercicio de
sty derechos.

Todas las  operaciones financieras estaran respaldadas
con la documentacion de soporte suficiente ¥ pertinente que
sustenie su propiedad, legalidad v veracidad, esto permitivd
la identificactan de la ransaceion efecutada v facilitard su
verificacion, comprobacion y andaliss

La documentaclén sobre operaciones, comlralos v olros
actes de gesiidn importanies debe ser inlegra, confiable
voevacta, lo qie permitirg s seguimiento v verificacion,
anfes, duranie o después de su realizacion.

Carvesponds alaadministracidn financiera de coda entidad
establecer lox procedintientos gie aseguren fa existencia
de un achivo adecwado, fisico wo, magnético o digital,
para la conservacion v cistedia de la documentacidn
sustentatavia, que Serd ordenads cronologicamente, de
manera secuencial v e mantendrd durante el tiempo que

fijen las disposiciones legales vigentes.

Los documentos de cardcter administrafivo estardn
organizades conforme af dsxtema de archive adepiado por
I entidad, va sea en formeato fisico yWe magndtico o digital,
v deberd responder a la realidad v a las mecesidades
institucionales. Es necesario reglamentar la clasificacion
¥ conservacidn de los documentos de wse permanente y
eventual, el calificade come histérico y el que ha perdido su
valor por haber dejado de tener incidencia legal, téenica,
fimanciern, exadistica o de oira indole,

La evaluacién de toda la documertacion v la destruceidn
de aquella que no se la utiliza w hard de conformidad a lay
disposiciones legales, con la infervencidn de una comisidn
que s encargue de analizar calificar v evaluar toda la
informacidn axistente. y determinar los procedimientos a
seguly los periodos de conservacion de la documentacion,
las dates relacionadas con el contenido, periods, nimero
de carpetas o de hojas y nolas explicativas del documenio, "

Art. 3 En la Noma de Control Intemo 410-12
“Administracion de soporte de teenologfa de informacion™,
realicese lo siguicnte:

4. Agréguese luego del namero 8 el signiente numeral:

‘9 Implementacion de mecanionas, de preferencia
elecirdnicos o a través de aplicatives informdticos, que
permita a los wsuarios conocer el estado de los ramites
admini srativos que mmiienen con la entidad

b, Reenlistense a partir del 9.

Arl. 4.- Sustitiyase la Norma de Control Interno 410-14
“Sitio web, servicios de intemet ¢ intranet”, por la siguiente:

“Es responsabilidad de la Unidad de Tecnologia e
Informacidin elaborar [as normas, procedimientos e
instructives de indtalacion, cenfiguracion y utilizacion de
lox servicios de infernet, infranet, correa electronico y sitie
wel de la entidad, de conformidad con Ias disposicienes
legales y considerando los requerimienios de los usuarios
externos ¢ fnfermos,

La Unidad de Tecnofogia de Informacion considerard el
desarrolle de aplicaciones web o maviles que automaticen
los procesos o irdmites erientados al uso de instituciones y
etudacdanta en general. ™

Art. 5. Sustituyase la Norma de Contrel Intemo 410-17
“Firmas electrénicas”, por la siguiente:

“Las entidades, organismos y dependencias del secior
piiblice, asi como las personas furfdicas gue aciien
en virtud de une potestad estalal, afustardn  sus
procedimientos y aperaciones e incorporardn los medios
técnices y tecnelogives necesarios, para permiliv el use
de la firma electrinica, de conformidad con la Ley de
Comerclo Electrinico, Firmas Electronicas y Mensafes de
Daies y su Reglamento, y dends normativa que disponga
o sugiera su uso,

El wso de la firma electrénica en la administracién piblica
se sujetard a las garanfias. reconocimienio, efectos v
validez senalades en estas dispesiciones legales v s
novmariva secundaria de aplicacion

Las servidorasy servidores antorizades por las institucianes
del sector publice podrdn wilizsar Ta firma electrantea
contenida en un mensaje de dator para el ejercicio v
curnplimiento de las Junciones inherentes al carge pilbfico
e SCUNEN.

Los aplicativos que incluvan fivma elecirénica dispondrdn
de mecanismes y repories gue faciliten wia auditoria de los
mensajes de datos firmados electronicamente,

al Verfficacion de autenticidad de la firma electronica

Es responsabilidad de las servidoras v servidores de las
emtidades o dependencias del secior piblico verificar
mediante proceses awlomalizades de validacidn, que &l
certificado de la fima electrénica vecibida sea emitido por
wna entidad de cerificacion de imformacion acreditada y
que el misme s encuenive vigente.

b} Ceordinacion inferinstifucional de formuos para uso
de da firma electronica

Con el proposito de que ext sta uniformidad v competibilidad
en el wso de la firma electrdnica, lay entidades del sector
piiblico  swietos @ este ondenamiente coordingran v
defiritren los formatos ¥ tipes de archive digitales que serdn
aplicables para facilitar su utilizacién

Las instituciones. publicas adoptaran v aplicarin los
estdndares lecnoldgicos neceswios para la wiilizacion
de firmas electrdnicas en fox documentos que emitan.
conforme a su dmbite de compelencia,

o) Conservacion de archives elechrinicos

Los archivas electrénicos o mensafes de datas firmados
elecironicamente s conservaran en si estads original
en medies elecironicos segures, baje fa responsabilidad
del usuarie v de fa entidad gue los generd. Para ello se
establecerdn politicas ternas de manefo v archive de
informacion digital

i) Actualizacién de datos de los cerfificados de firmis
elecironicas
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Las servidoras y servidoves de las entidades, organisimos v
dependencias del secior piblico iiwlares de un certificade
notificaran a la entidad de centificacion de informacion
sobre cualguier cambio, modificacion o variacidn de los
datos que constan en la informacion proporcienada pera la
emisian del cerfificado.

Cuande un servidor piblico deje de prestar sus servicios
temporal o definitivamente v cuente con un ceviificads de
firma electvénica en virmd de sus fimciones, solicivand a
la entidad de certificacion de infermacién. la revocacion
del misme, ademds. el superior jerdrquice ordenard s
camcelacion inmediara.

El dispositive portable seguro sent considerado un bien de
la entidac o dependencia pitblica y, por tanie, a la cesacidon
def servidor sent deviielio con la comespondiente acta de

entrega recepeion.

el Seguridad de los cerdificados y dispositives porfables
SEQUros

Los ditvlares de ceritficados de foma elecirdnica y
dispositivos portables seguros serdn responsables de su
beren use y profeccidn. Las respectivas elaves de acceso no
seren divuigadas ni compartiday en ningin momenio. El
sevvidor soficitard la revocacion de su cevtificado de firm
electrdnica cuanda se presentare cunlquier ciroansianciea
geie preda compremeter s utilizacion.

) Renavacton del certificado de firma electrénica

El wswario solicitard fa mmovacion del certificads. de
firma electronien con la deblda anficipacién,  para
asegurar lo vigencia v validez del certificado v de las
actuactones relacionadas con su uso. Para estos efecios,
w2 estawt alo dispueso en la Ley de Comercio Electronice,
Firmas Electrdnicas ¥ Mensajes de Datos y su Reglamento,

@) Capacitacion en el uso de lus firmas elecirnicas

La entidad de centificacion capacitara, advertind e
informart a los solicitamtes y wsuarios de los servicios de
certificacién de informacidn v servicios relacionados con
lez firma eleciromnica, respecto de las medidas de seguridad,
condiciones, aleances, limitactones v responsabilidades
que deben observar en el nso de los servicios contratidos.
Esta capacitacion facilitara la comprensidn v wtilizacién de
las firmas electrdmicas, en los términas que establecen las
df_rpu.fc jones le gn.l’e.: vigentes, "

Art. 6.- Sustitiyase la Norma de Control Interno $00-02
“Canales de comunicacion abieros”, por la siguiente:

“Se establecerdn canales de comunicacion abiertos, que
permitan trasfadar la informacion de manera segura,
correcta y opertuna a los destinataries dentro v fuera de
la institncion.

Las entidades que ofrezcan servicios en llnea deberdn
publicar y mantener en su pagina web los horarios de
operacion de los dsemas en linea, a fin de factlitar a los
HSUATIGS $U AOCES0.

Una politica de comunicacién interna debe permitiv las
diferentes interacciones enfre las servidovas y sevvidores,
cualguiera sea el rol que desempenien, asi como entre las
distintas wnidades admiristrativas de la institueidn,

Las entidades  dispondran  de  canales abiertes de
comunicacion que  faculien a los wsuarios aporiar
informacion sobre el diseito v la calidad de los productos
v servicios brindados, que servivd para considerar
la implementacién  de combles que permitan un
Suncionamiento adectade ¥ permanente, asl como  su
mejara continme,

DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo entrari en vigencia a partir de la
fecha de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado  en el Despacho del Contralor Genersl del
Estado, en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito
Metropolitano, a 30 de abril de 2019,

Comuniguese,

) Dr. Fablo Celi de la Torre, Contralor General del Estado,
Subrogante.

Dicté y firmo el Acuerdo que antecede, el sefor doctor
Pablo Celi de la Tome. Contralor General del Estado,
Subrogante, en la ciudad de Sam Francisco de Quito,
Distrite Metropolitane, a los treinta dias del mes de abril
del atio 2019.- CERTIFICO.

f) Valentina Zdrate Montalve. Secretaria General de
Gestion Institucional.

No, PLE-CPCCS-T-E-414-08-05-2019

EL PLENG DEL CONSEJO DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL
TRANSITORIO

Considerando:

Que, ¢l Pleno del Consejo Transitorio liene la facultad
extraordinarie de promover reformas necesarias en las
materias de su competencia, facullad que es exclusiva
de este Organo de transicion, pues fue otorgada por el
anexo 3 aprobade por referéndum v consulta popular,
que sefiala: “El Consejo en transicidn tendrd por misidn
el fortalecimiento de los mecanismos de (ransparencia
y control, de participacién cindadana. y de prevenciin
v combate a la cormupeidn parn lo cual propondrd a los
drganos competentes las reformas necesarias”™.

[i}

Cuie, tanto'la pregunta tres, como el anexo fres, tuvieron
un mismo origen legitimo, al sgual que su aprobacion
mayoritaria por parte del pueblo ecuatoriano, miximo
mandante del  Edtado constitucional de derechos. De
tal modo «ie las normas inmersas en ¢l nexo tres. no
solamente que tienen lamisma jerarquia que la Constitucion;
sino gue, ademais, tienen la legitimidad de representar Ia
voluntad popular, expresada a través de un mecanismo de
democracia directa.

Que, mediante Oficios No, 02264-CG y No.02282-CG de
18 de enero de 2019 el Contralor Subrogante presentd al
Presidente de la Republica v a este Consgjo Transitorio,
el “Proyeclo de Tribunal de Cucntas del Edado”,
respectivamente.
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Que, mediante Resolucidn No. PLE-CPCCS-T-0-227 de 16
de enero de 2019, ¢l Pleno de este Consejo resolvid informar
que (...} este Pleno considera que el Consejo debe jugarun
1ol sustancial en lo que se refiere a la reinstitucionalizacion
nacional encomendada por el pueblo ecuatonano, dentro
de la cual, la restructuracion de la Contraloria General
gs clave para el control debido del mangio de los fondos
piblicos™ rmzdn por la coal, ¢l Consejo Transitorio no
inkcid el concurso para designara |a primers autoridad de la
Contraloria General del Estado,

Que, Con de fecha 02 de julio de 2017, ¢ Pleno de-la
Asamblea Nacional resolvio *CENSURAR Y DESTITUIR
al Dr. Carlos Polit Faggioni del cargoe de Contralor General
del Estado™. Ante la ausencia del Contralor General del
Estada, ¢l doctor Pablo Celi, en s calidad de Subcontralor
subrogd al ttular de este drgano, en estricta aplicacion del
articulo 33 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado. Con lo cusl, el Pleno reconoce que, ha operado
¢l mecanismo previsto por la norma para el reemplazo
de esta autoridad y que, actualmente. existe un Contralor
Subrogante en funciones.

Que, ¢l anexo 3, faculta a este Consejo Transitorio a
tomar medidas para garantizar “la mejora, objetividud,
imparcialidad y transparencia de los mecmismos de
seleccion de las autoridades cuya designacion sca de su
competencia”.

Con la finalidad de dar cumplimiento al Anexo 3, garantizar
la mejora del mecanismo de seleccion de la designacidn de
la primera autoridad de la Contraloria General del Estado, ¥
para el fortalecimiento de los mecanismos de transparencia
y control dispuestos en el Anexo 3.

En gjercicio dél Mandato Papular del 4 de Febrero del 2018,
de su funciones v atribuciones constitucionales v legales.

Resnelve:

Expedir ¢f siguiente: MANDATO SOBRE LA
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Arl. 1.- RATIFICAR que ¢l Dr. Pable Celi de 1a Tome es
¢l Contralor General Subrogante, pues en su caso, operd el
mecanismo previsto en el articulo 33 de la Ley Organica de
la Contraloria General del Etado.

Art. .- DISPONER que ¢l Contralor General del Estado
Subrogante. Dr. Pablo Celi de la Torre, permanezca en el
ejercicio de sus funciones hasta la conclusidn del periodo
para ¢l que fue elegido ¢l titular y en tanto decurma ¢l
proceso de transformacion de la Contraloria General del
Estado en Tribunal de Cuentas, anticipada por este Consejo
en Resolucion No. PLE-CPCCS-T-0-227 de 16 de enero
de 2019.

Art. 3.- INSTAR a los diferenies poderes del Eslado a
cumplir con 'las atribuciones constitucionales v legales
pertinentes, a fin de viabilizar en el menor tiempo posible
la ereacion de un Tribunal de Cuentas que reemplace a la
Coniraloria General del Estado, :

DISPOSICION DEROGATORIA

Primera, - Las disposiciones legales que se opongan al
presente Mandato no surtirdn efecto legal alguno,

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- Por Secrelaria General notifiquese 2 Ia
Contraloria General del Estado y el Registro Oficial para
su publicacidn.

Segunda.- La presente résolucidn enlrard en vigencia a
partir de su aprobacidn, sin perjuicio de su publicacion en
el Registro Oficial

Dado en la sala de sesiones del Pleno del Consejo de
Participacion Ciudadana v Control Social Transitorio, en
Distrito Metropolitano de Quito, a los acho dias del mes de
mayo del dos mil diecinueve.

£3 Dr. Julio Cézar Trujillo, Presidente.

Lo Certifica. - En la ciudad de Quito, a los acho dias del
mes de mayo del dos mil diecinueve,

£} Dr. Darwin Seraquive Abad, Secretario General, (g).

CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
CONTROL SOCIAL. Cenifico que es fiel copia del
original que reposa en los archivos de Secretaria General.-
Niumero de foja(s) -2.- Quito, 08 de mayo de 2019.- £}
Prosccrelaria.

PRESIDENCIA DE LA REFUBLICA DEL
ECUADOR

Oficio Noo SGI-19-0310
Quito, 30 de abril de 2019

Sefior Ingeniero

Hugo Del Pozo Barrezueta

DIRECTOR DEL REGISTRO OFICIAL
En su despacho

De mi consideracion:

Con fecha 2% de abril de 2019, se expidid el Decreto
Ejecutivo Nro. 729, con el cual se dispone la suspension
e la jornada de trabajo del dia miercoles primero de mayo
de 2019, para todos los trabajadores del sector privado v
servidores del sector publico, por la conmemoracion del
“Dia Internacional del Trabajo®, mismoe que con firma
glectronica de certificacion, fue remitida a usted para =
publicacion en ¢ Registro Oficial; lamentablemente, en
el mencionado instrumento lezal se ha deslizado un error
en la numeracion de un articulo, razon por la cual mucho
agradecere @ usted se sirva disponer la publicacion de Ia
respectiva Fe de Ematas al referido Decreto Ejecutivo,
realizando la siguiente rectificacion:

A continuacidn del segunde pirrafo del Artieula 3 donde
dice: " Articulo 3.-7, debe decir “Aeticulo 4.-",

Alentamente,

F) Dra. Johana Pesantez Benitez, Secrelaria General
Juridica.





