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ACUERDO MINISTERIAL No. 1 L b

Lourdes Berenice Cordero Molina
MINISTRA DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL

CONSIDERANDO:

el articulo 1 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador, establece al Ecuador como un
Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico, soberano, independiente,
unitario, intercultural, plurinacional y laico;

en el articulo 35 la Carta Magna se establece que las personas adultas mayores, nifias, nifios
y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de
libertad y quienes adelezean de enfermedades catastroficas o de alta complejidad, recibirdn
atencidn prioritaria y especializada en los 4mbitos publico y privado. La misma atencidn
prioritaria recibiran las personas en situacién de riesgo, las victimas de viclencia doméstica
y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial
proteccidn a las personas en condicién de doble vulnerabilidad;

el articulo 44 la Constitucion del Republica del Ecuador, dice: “la sociedad v la familia
promoveran de forma prioritaria el desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes, y
asegurardan el efercicio pleno de sus derechos, se atenderd al principio de su interés
superior y sus derechos prevalecerdn sobre los de las demds personas. Las nifias, nifios y
adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral, entendido como proceso de
crecimiento, maduracion y despliegue de su intelecto y de sus capacidades, potencialidades
v aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y comunitario de afectividad y
seguridad. Este entorno permitivd la satisfaccidn de sus necesidades sociales, afectivo-
emocionales y culturales, con el apovo de politicas intersectoriales nacionales y focales”,

en la Constitucion del Republica del Ecuador en su articulo 45 se establece que: “Las nifias,
nifios y adolescentes gozaran de los derechos comunes del ser humano, ademds de los
especificos de su edad. El Estado reconocera y garantizard la vida, incluido el cuidado y
proteccion desde la concepcion. Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a la
integridad fisica y psiquica; a su identidad, nombre y ciudadania; a la salud integral y
nutricion; a la educacion y cultura, al deporte y recreacion; a la seguridad social; a tener
una familia v disfrutar de la convivencia familiar y comunitaria; a la participacion social;
al respeto de su libertad y dignidad; a ser consultados en los asuntos que les afecten; a
educarse de manera prioritaria en su idioma y en los contextos culturales propios de sus
pueblos y nacionalidades; y a recibir informacion acerca de sus progenitores o familiares
ausentes, salvo que fuera perjudicial para su bienestar. El Estado garantizard su libertad
de expresion y asociacion, el funcionamiento libre de los consejos estudiantiles y demds
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formas asociativas.”;

el articulo 46 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone entre otras cosas que
el Estado adoptara las medidas que aseguren a los menores de seis afios una atencion que

5\

- |




Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

WSRO BF
INCLUSION ECONOMICA
Y SOCIAL

L
e

e oo
d ooos

garantice su nutricion, salud, educacion y cuidado diario en un marco de proteccion integral
de sus derechos;

En la Constitucién del Repiblica del Ecvuador en su articulo 48 se establece: “E! Estado
adoptara a favor de las personas con discapacidad medidas que aseguren: I. La inclusion
social, mediante planes y programas estatales y privados coordinados, que fomenten su
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participacion politica, social, cultural, educativa y econdmica.”,

en la Constitucién de la Reptblica del Ecuador en su articulo 66, numeral 19, establece el
derecho a la proteccion de datos de cardcter personal, que incluye el acceso y la decision
sobre informacidn y datos de este caracter, asi como su correspondiente proteccién. La
recoleccién, archivo, procesamiento, distribucidn o difusién de estos datos o informacion
requeriran la autorizacion del titular o el mandato de la ley;

el articulo 154 numeral 1 de la Constitucién de la Republica det Ecuador, faculta a las
ministras y ministros de Estado, ademas de las atribuciones establecidas en la ley, ejercer la
rectoria de las politicas ptiblicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas que requiera su gestion;

en la Constitucion del Repiblica del Ecuador en su articulo 233 establece que: “Ninguna
servidora ni servidor publico estard exento de responsabilidades por los actos realizados
en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serdn responsables administrativa,
civil vy penalmente por el manejo v administracion de fondos, bienes o recursos pitblicos.

.7

el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina que las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos
y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal gjercerdn solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion;

el articulo 227 de 1a Constitucion de la Republica del Ecuador, senala que la administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacién, coordinacion,
participacion, planificacién, transparencia y evaluacion;

el articulo 233 de la Constitucion de la Repablica del Ecuador, establece que ninguna
servidora ni servidor piblico estara exento de responsabilidades por los actos realizados en
el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y seran responsables administrativa, civil
y penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos;

En el en el articulo 22 del Codigo de la Nifez y Adolescencia, Deberes de las o los
servidores publicos. - Son deberes de las v los servidores publicos:

a) Respetar, cumplir y hacer cumpliv la Constitucion de la Republica, leyes, reglamentos y
mas disposiciones expedidas de acuerdo con la Ley,
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b) Cumplir personalmente con las obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia,
calidez, solidaridad y en funcion del bien colectivo, con la diligencia que emplean
generalmente en la administracion de sus propias actividades; (...),

en el articulo §, del Cédigo de la Ninez y Adolescencia, sobre la Corresponsabilidad del
Estado, la sociedad y la familia se establece: “Es deber del Estado, la sociedad v la familia,
dentro de sus respectivos dmbitos, adoptar las medidas politicas, administrativas,
economicas, legislativas, sociales y juridicas que sean necesarias para la plena vigencia,
gfercicio efectivo, garantia, proteccion y exigibilidad de la totalidad de los derechos de
nifios, nifias y adolescentes 7,

en el articulo 11 de la norma ibidem sobre el mterés superior del nifio se establece que: “es
un principio que estd orientado a satisfacer el efercicio efectivo del conjunto de los
derechos de los niRos, nifas y adolescentes; ¢ impone a todas las autoridades
adminisirativas y judiciales y a las instituciones publicas v privadas, el deber de ajustar sus
decisiones v acciones pura su cumplimiento.

Para apreciar el interés superior se considerara lo necesidad de mantener un jusio
equilibrio entre los derechos y deberes de nifios, nifias y adolescentes, en la forma que
mejor convenga a la realizacion de sus derechos v garantias. Este principio prevalece
sobre el principio de diversidad étnica v cultural

El interés superior del nilto es un principio de interpretacion de la presente Ley.

Nadie podra invocarlo contra norma expresa v sin escuchar previamente la opinion del
nifto, nifia o adolescente involucrado, que esté en condiciones de expresarla. ™,

el articulo 37, numeral 4, respectivamente, del Codigo del Nifiez y Adolescencia, determina
que: “Los nifics. niftas v adolescentes tienen derecho a una educacion de calidad Fste
derecho demanda de wn sistema educativo que: 4. Garantice gue los niRios. nifias y
adolescentes  cuenten  con  docentes, materiales  diddcticos, laboratorios,  locales,
instalaciones y recursos advcuados y gocen de un ambiente favorable para el aprendizaje.
Este derecho incluye el acceso efectivo a lu educacion inicial de cero a cinco afios, y por lo
tanto se desarrollaran programas y provectos flexibles y abiertos. adecuados a lus
necesidades culturales de los educandos™,

El articulo 52 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia, establece, las siguientes
prohibiciones relacionadas con el derecho a la digmdad ¢ 1magen de las minas, nifios y
adolescentes:

“1. La participacion de nifios, nifias y adolescentes en programas, mensajes publicitarios,
en producciones de comtenido pornogrdafico v en espectaculos cuvos contenidos sean
inadecuados para su edad:

2. La utilizacion de nifos vy niflas o adolescentes en programas o espectaculos de
proselitismo politico o religioso:

C)L’—“
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3. La publicacion o exhibicion de noticias, reportajes, cronicas, historias de vida o
cualquiera otra expresion periodistica con imagen o nombres propios de nifios, nifias o
adolescentes que han sido victimas de malfrato o abuso;

4. La publicacién o exhibicion de imdgenes y grabaciones o referencias escritas que
permitan la identificacion o individualizacion de un nifio, nifia o adolescente que ha sido
victima de maltrato, abuso sexual o infraccion penal, v cualquier otra referencia al entorno
en el que se desarrollan. y,

3. La publicacion del nombre, ast como de la imagen de los menores acusados o
sentenciados por delitos o faltas.

Auin en los casos permitidos por la ley, no se podrd wilizar piblicamente la imagen de un
adolescente mayor de quince afios, sin su autorizacion expresa; ni la de un nifio, nifia o
adolescente menor de dicha edad, sin la autorizacion de su representante legal, quien solo
la darad si no lesiona los derechos de su representado”.

la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Piblicos, en su articulo 4, determina que
las instituciones del sector publice y privado y las personas naturales que actualmente o en
el futuro administren bases o registros de datos puablicos, son responsables de la integridad,
proteccién y control de los registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones
responderan por la veracidad, autenticidad, custodia y debida conservacion de los registros.
La responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de los datos registrados, es exclusiva
de la o el declarante cuando esta o este provee toda la informacion;

la Ley Orgénica de Comunicacion, en su articulo 32, establece que las nifias, nifos y
adolescentes tienen derecho a la expresion de sus ideas, pensamientos, sentimientos y
acciones desde sus propias formas y espacios en su lengua natal, sin discriminacién, ni
estigmatizacion alguna. Los contenidos que difundan los medios de comunicacion social y
las demds entidades publicas y privadas, privilegiardn la proteccion integral de las ninas,
nifios y adolescentes, especialmente contra la revictimizacion en casos de violencia sexual,
fisica, psicologica, intrafamiliar, accidentes y otros. La revictimizacion, asi como la
difusién de contenidos que vulneren los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, se
trataran de acuerdo con lo establecido en las leyes referentes a la materia;

FEl Cédigo Organico de la FEconomia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacion, en su articulo 14, determina que “los datos personales o no personales que se
encuentren formando parte de los contenidos protegidos o no por propiedad intelectual
disponibles en bases de dutos o repositorios y otras formas de almacenamiento de datos
pertenecientes a personas naturales o juridicas, sean de derecho publico o privado, podrdn
ser utilizados exclusivamente en los siguientes casos:

a} Cuando se trate de informacion clasificada como asequible;
b} Cuando cuenten con la autorizacion expresa del titular de la informacion;
c) Cuando estén expresamente awtorizados por la ley;

d) Cuando estén autorizados por mandato judicial w otra orden de autoridad con
compeiencia para ello; y,
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e) Cuando lo requieran las instituciones de derecho publico para el ejercicio de sus
respectivas competencias o del objeto social para el que hayan sido constituidas.

(...) La informacion contenida en las bases de datos, repositorios y otras formas de
almacenamiento de datos personales o no personales son de interés publico; por
consiguiente, deberdn ser usados con criterios equitativos, proporcionales y en su uso y
transferencia debera primar el bien comun, el efectivo ejercicio de derechos y la
satisfaccion de necesidades sociales ™,

en la disposicion general vigesima séptima, del Cdodigo Organico de la Economia Social de
tes Conocimientos, Creatividad e Innovacidén, se establece que: “sin perjuicio de las
excepciones previstas en la ley, el tratamiento de datos personales que incluya acciones
tales como la recopilacion, sistematizacion y almacenamiento de datos personales,
requerira la autorizacion previa e informada del titular.

No se requerira de la autorizacion del titular cuando el tratamiento sea desarrollado por
una institucion publica y tenga una finalidad estadistica o cientifica; de proteccion a la
salud o seguridad; o sea realizado como parte de una politica publica de garantia de
derechos constitucionalmente reconocidos... ”;

mediante Decreto Supremo No. 3815, de 7 de agosto de 1979, publicado en el Registro
Oficial Nro.2018, de 12 de junio de 1980, se cred el Ministerio de Bienestar Social y a
través del Decreto Ejecutivo No.158, de 29 de agosto de 2007, se cambia la razén social del
Mimisterio de Bienestar Social, por el de Ministerio de Inclusion Econdmica y Social con
las funciones, atribuciones, competencias y responsabilidades que le correspondian al
Ministerio de Bienestar Social;

mediante Decreto Ejecutivo No. 242 de 13 de diciembre de 2017, el Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, designé como Ministra de Inclusién
Econdmica y Social a la seftora Lourdes Berenice Cordero Molina;

mediante Acuerdo Ministerial No. 000080, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 329 de 19 de junio del 2015, se expidio el Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional
por Procesos del Ministerio de Inclusion Econdomica y Social;

el Ministerio de Inclusién Econdémica y Social orienta sus politicas institucionales con la
inclusion social relacionada con el cicle de vida de nifias, nifios, adolescentes, jovenes
adultos mayores, encaminado esto al cumplimiento, respeto y prevencion de vulneracion de
sus derechos y deberes dentro del rol de proteccion a la familia;

Mediante Acuerdo Ministenial No, 097 del 15 de mayo de 2019, la Maxima Autoridad del
Ministerio de Inclusién Econémica y Social, expidié la “POLITICA DE SEGURIDAD DE
LA INFORMACION DEL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
ACORDE AL ESQUEMA GUBERNAMENTAL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
(EGSTD Y SUS ANEXOS”, con el objeto de proteger y salvaguardar la informacion generada
por las unidades administrativas del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social y los
recursos tecnolégicos utilizados para su creacion, procesamiento y administracion, frente a
las amenazas internas © externas, internacionales o no con el fin de asegurar el
cumplimiento de la confidencialidad integridad y disponibilidad, legalidad y confiabilidad
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de la informacion, implementando mecanismos que garanticen su autenticidad, que sea
auditable y que no pueda ser duplicada para fines ajenos a los institucionales y que sus
accesos no puedan ser repudiados;

Que, mediante Informe de Viabilidad elaborado por: Narcisa Madruiero, Analista de la
Direccion de Adulto Mayor, Patricio Cajas, Analista de la Subsecretaria de Desarrollo
Infantil y Teresa Caiza Analista de la Direccién de Prestacion de Servicios para Personas
con Discapacidad y revisado y aprobado por: Samuel Pilco, Subsecretario de Desarrolio
Infantil Integral, (S), Ménica Ullauri, Subsecretaria de Discapacidades y Rolando Chavez
Subsecretario de Atencidn Intergeneracional, se indicé en la justificacion técnica, numeral
cuarto, que: “Por tanto es necesario contar con un Acuerdo Ministerial en el que se expida
el procedimiento para el registro de asistencia diaria por Reconocimiento Facial en
unidades de atencidn en los servicios sociales del MIES.”,

Que, mediante memorando Nro. MIES-VIS-2019-0631-M, del 30 de julioc de 2019, la
Viceministra de Inclusién Social, remitié a la Coordinacion General de Asesoria Juridca el
informe de viabilidad descrito en el considerando que antecede conjuntamente con la
documentacién y anexos del “PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE ASISTENCIA
DIARIA POR RECONOCIMIENTO FACIAL EN UNIDADES DE ATENCION EN LOS
SERVICIOS SOCIALES DEL MIES”, a fin de que se continué con el procedimiento
establecido para el efecto;

Que, es indispensable aplicar el registro de asistencia diaria de usuarios de los servicios sociales
del MIES, mediante reconocimiento facial por medio de algoritmos de inteligencia
artificial, con el propésito de garantizar mecanismos de transparencia, monitoreo y
seguimiento nominal del usuario por parte de los responsables de las unidades de atencion
directa y bajo convenio, precautelando la integridad, libertad, honor, dignidad e imagen del
titular de derecho, a fin de garantizar el ejercicio de los derechos establecidos en la
Constitucion de la Repiblica del Ecuador; v,

En uso de las atribuciones conferidas en el articulo 154, numeral 1, de la Constitucion de la

Republica del Ecuador
ACUERDA
ARTICULO 1.- Aprobar y expedir ¢l PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE
ASISTENCIA DIARIA POR RECONOCIMIENTO FACIAL EN
UNIDADES DE ATENCION EN LOS SERVICIOS SOCIALES DEL
MIES, v sus anexos los cuales forman parte integra del presente Acuerdo.
ARTICULO 2.- De la ¢jecucidn del presente Acuerdo, encirguese al Viceministerio de

Inclusion Social a través de: Subsecretario/a de Desarrollo Infantil Integral,
Subsecretaria’o  de  Discapacidades, Subsecretaria’o  de  Atencidn
Intergeneracional, y al/la Coordinador/a General de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, quienes velaran por ¢l cabal cumplimiento,
del presente instrumento.
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DISPOSICON GENERAL

El PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE ASISTENCIA DIARIA
POR RECONOCIMIENTO FACIAL EN UNIDADES DE ATENCION
EN LOS SERVICIOS SOCIALES DEL MIES, se aplicara en los servicios
sociales de desarrollo infantil, poblacion adulta mayor y personas con
discapacidades, del Ministerio de Inclusién Econémica y Social.

Empadronar a todos y cada uno de los usuarios de los servicios sociales del
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, una vez iniciado el proceso,

Los funcionarios descritos en el numeral cuarto del “PROCEDIMIENTO
PARA EL REGISTRO DE  ASISTENCIA DIARIA POR
RECONOCIMIENTO FACIAL EN UNIDADES DE ATENCION EN LOS
SERVICIOS SOCIALES DEL MIES”, deberan suscribir €l Acuerdo de
Confidencialidad, (anexo 1), del presente instrumento.

DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo Ministerial entrard en vigencia a partir de la fecha de suscripeidn, sin perjuicio
de su publicacion en el Registro Oficial.
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1. PROPOSITO

Aplicar el registro de asistencia diaria de usuarios de los servicios sociales del Ministerio de
inclusién Econdmica y Social de las unidades de atencidn directas y bajo convenio, mediante
el reconocimiento facial por medio de algoritmos de inteligencia artificial, con el propoésito de
garantizar mecanismos de transparencia, monitorec y seguimiento nominal del usuario,
precautelando la integridad, libertad, honor, dignidad e imagen del titular de derecho.

2. ALCANCE

El presente procedimiento se aplicara a los servicios de Desarrollo Infantil, Poblacién Adulta
Mavyor y Personas con Discapacidad, DESDE la suscripcién del Acta de Consentimiento
Informado “Reconocimiento Facial” HASTA el registro de la asistencia diaria por
reccnocimiento facial.

3. BASE LEGAL

e En la Constitucién del Reptblica del Ecuador el su articulo 1 establece: “Ef Ecuodor es
un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democrdtico, soberano,
independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en forma de
republica y se gobierna de manera descentralizada. La soberania radica en el pueblo,
cuya voluntad es el fundamento de la autoridad, y se ejerce a través de los érganos del
poder publico y de las formas de participacion directa previstas en la Constitucion. Los
recursos naturales no renovables del territorio def Estado pertenecen a su patrimonio
inalienable, irrenunciable e imprescriptible.”

e En la Constitucion del Republica del Ecuador, en su articulo 35 se establece que las
personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas
con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades
catastroficas o de alta complejidad, recibiran atencién prioritaria y especializada en los
ambitos publico y privado. La misma atencién prioritaria recibirdn las personas en
situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial proteccion a las
personas en condicién de doble vulnerabitidad.

e En la Constitucidn del Republica del Ecuador, en su articulo 44 se establece: “Ef Estado,
la sociedad y la familia promoverdn de forma prioritaria el desarrolto integral de las
nifias, nifios y adolescentes, y asequrardn el ejercicio pleno de sus derechos; se atenderd
al principio de su interés superior y sus derechos prevalecerdn sobre los de las demds
personas. Las niftas, nifios y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral,
entendido como procesc de crecimiento, maduracidn y despliegue de su intelecto y de
sus capacidades, potencialidades y aspiraciones, en un entorno familiar, escolar, social y
comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitird la satisfaccion de sus
necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de politicas
intersectoriales nacionales y locales.”
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¢ Enla Constitucion del Republica del Ecuador en su articulo 45 se establece: “Las nifias,
nifios y adolescentes gozardn de los derechos comunes del ser humano, ademds de los
especificos de su edad. El Estado reconocerd y garantizard la vida, incluido el cuidado y
proteccion desde la concepcion. Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a lg
integridad fisica y psiquica; a su identidad, nombre y ciudadanio; a la salud integral y
nutricion, a la educacion y cultura, al deporte y recreacion; a la sequridad social; a tener
una familia y disfrutar de la convivencia familiar y comunitaria; a la participacion social;
al respeto de su libertad y dignidad; a ser consultados en los asuntos que les afecten; o
educarse de manera prioritaria en su idioma y en los contextos culturales propios de sus
pueblos y nacionalidades; y a recibir informacion acerca de sus progenitores o familiares
ausentes, salvo que fuera perjudicial para su bienestar. El Estado garantizard su libertad
de expresion y asociacion, ef funcionamiento libre de los consejos estudiantiles y demds
formas asaciativas.

e En ta Constitucion del Republica del Ecuador en su articulo 48 se establece: “Ef Estado
adoptard a favor de las personas con discapacidad medidas que aseguren: 1. La
inclusion social, mediante planes y programas estatales y privados coordinados, que
fomenten su participacion politica, social, cultural, educativa y econémica.”

e En la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 66, numeral 19, se
establece que el derecho a la proteccion de datos de cardcter personal, que incluye el
acceso y la decision sobre informacién y datos de este caracter, asi como su
correspondiente proteccién. La recoleccién, archivo, procesamiento, distribucion o
difusidn de estos datos o informacion requerirdn la autorizacién del titular o el
mandato de la ley.

* En la Constitucion del Republica del Ecuador en su articulo 233 se establece: “Ninguna
servidora ni servidor publico estard exento de responsabilidades por los actos realizados
en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serdn responsables
administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracién de fondos, bienes o
recursos publicos. (...).

¢ En la Constitucion del Republica del Ecuador en su Capitulo Cuarto, Seccion Cuarta,
sobre el Presupuesto General del Estado, en su articulo 297 se establece: “Todo
programa financiado con recursos publicos tendrd objetivos, metas y un plazo
predeterminado para ser evaluado, en el marco de lo establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo. Los Instituciones y entidades que reciban o transfieran bienes o recursos
ptblicos se someterdn a las normas que las regulan y a los principios y procedimientos
de transparencia, rendicidn de cuentas y control publico.”

e En el articulo 22 del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia, en los Deberes de las o los
servidores publicos, se establece: Son deberes de las y los servidores publicos:

a) Respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la Republica, leyes, reglamentos
y mds disposiciones expedidas de acuerdo con la Ley;
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b) Cumplir personaimente con las obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia,
calidez, solidaridad y en funcion del bien colectivo, con fa diligencia que emplean
generalmente en la administracion de sus propias actividades; {...};

s En el articulo 8 de la norma ibidem se establece: “Corresponsabilidad del Estado, la
sociedad y la familia. — “Es deber del Estado, la sociedad y la familia, dentro de sus
respectivos ambitos, adoptar las medidas politicas, administrativas, econdmicas,
legisfativas, socioles y juridicas que sean necesarias para la plena vigencia, ejercicio
efectivo, garantia, proteccion y exigibilidad de lg totalidad de los derechos de nifios,
nifias y adolescentes”.

e Enelarticulo 11 de cuerpo normativo citado se establece: “Ef interés superior del nifio. -
es un principio que estd orientado a satisfacer el ejercicio efective del conjunto de los
derechos de los nifios, nifias y odolescentes;, e impone a todas los outoridades
administrativas y judiciales y a las instituciones publicas y privadas, el deber de ajustar
sus decisiones y acciones para su cumplimiento.

Para apreciar el interés superior se considerard la necesidad de mantener un justo
equilibrio entre los derechos y deberes de nifics, nifias y adolescentes, en la forma gue
mejor convenga a la realizacion de sus derechos y garantias. Este principio prevalece
sobre el principio de diversidad étnica y cultural.

El interés superior del nifio es un principio de interpretacion de la presente Ley.

Nadie podrd invocarlo contra norma expresa y sin escuchar previamente la opinion del
nifio, nifia o adolescente involucrado, que esté en condiciones de expresarfa.”

e El articulo 52 del Codigo de la Nifiez v Adoclescencia se establecen las siguientes
prohibiciones relacionadas con el derecho a la dignidad e imagen de las nifias, nifios y
adolescentes:

“1. La participacion de nifios, nifias y odolescentes en programas, mensajes
publicitarios, en producciones de contenido pornogrdfico y en espectdculos cuyos
contenidos sean inadecugdos para su edad;

2. La utilizacion de niffos y nifias 0 adolescentes en programas o espectdculos de
proselitismo politico o religioso;

3. La publicacién o exhibicion de noticias, reportajes, cronicas, historias de vida o
cualquiera otra expresion periodistica con imagen o nombres propios de nifios, nifias o
adolescentes que han sido victimas de maitrato o abuso;

4. Lo publicacion o exhibicion de imdgenes y grabaciones o referencigs escritas que
permitan la identificacién o individualizacion de un nifio, nifia o adolescente que ha sido
victima de maltrato, abuso sexual o infraccion penal, y cualquier otra referencia al
entorno en el que se desarrollan; y,
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5. La publicacién del nombre, asi como de la imagen de los menores acusados o
sentenciados por delitos o faltas.

Aun en los casos permitidos por la ley, no se podrd utilizar publicamente la imogen de
un adolescente mayor de quince afos, sin su qutorizacion expresa, ni fa de un nifi, nifia
o adolescente menor de dicha edad, sin lo autorizacion de su representante legal, quien
solo la dard si no lesiona los derechos de su representado”.

+ la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, en su articulo 4, determina
que las instituciones del sector publico y privado y las personas naturales que
actualmente o en el futuro administren bases o registros de datos publicos, son
responsables de la integridad, proteccidn y control de los registros y bases de datos a su
cargo. Dichas instituciones responderan por la veracidad, autenticidad, custodia y
debida conservacion de los registros. La responsabilidad sobre la veracidad vy
autenticidad de los datos registrados, es exclusiva de la o el declarante cuando esta o
este provee toda la informacion.

e la Ley Orgédnica de Comunicacién, en su articulo 32, establece que las nifias, nifios y
adolescentes tienen derecho a la expresion de sus ideas, pensamientos, sentimientos y
acciones desde sus propias formas y espacios en su lengua natal, sin discriminacion, ni
estigmatizacion alguna. Los contenidos que difundan los medios de comunicacién social
y las demas entidades publicas y privadas, privilegiaran la proteccion integral de las
nifias, nifios y adolescentes, especialmente contra la revictimizacion en casos de
violencia sexual, fisica, psicolégica, intrafamiliar, accidentes y otros. La revictimizacion,
asi como la difusion de contenidos que vulneren los derechos de los nifos, nifias y
adolescentes, se tratardn de acuerdo con lo establecido en las leyes referentes a la
materia.

s El Codigo Orgéanico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e
Innovacidn, en su articulo 14, determina que “los datos personales o no personales que
se encuentren formando parte de los contenidos protegidos o no por propiedad
intelectual disponibles en bases de datos o repositorios y otras formas de
almacenamiento de datos pertenecientes a personas naturales o juridicas, sean de
derecho publico o privado, podran ser utilizados exclusivamente en los siguientes casos:

o} Cuando se trate de informacion clasificada como asequible;
b} Cuando cuenten con la autorizacién expresa del titular de la informacion;
¢) Cuando estén expresamente autorizados por la ley,

d) Cuando estén autorizados por mandato judicial u otra orden de autoridad con
competencia para ello; y,

e) Cuando lo requieran las instituciones de derecho ptiblico para el ejercicio de sus
respectivas competencias o del objeto social para el que hayan sido constituidas.
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(...} La informacion contenida en las boses de datos, repositorios y otras formas de
almacenamiento de datos personales o no personales son de interés publico; por
consiguiente, deberdn ser usados con criterios equitativos, proporcionales y en su uso y
transferencia deberd primar el bien comin, el efectivo ejercicio de derechos y la
satisfaccion de necesidades sociales”.

e En la disposicidn general vigésima séptima, del Codigo Organico de la Economia Social de
los Conocimientos, Creatividad e Innovacidn, se establece que “sin perjuicio de las
excepciones previstas en la ley, el tratamiento de datos personales que incluya acciones
tales como la recopilacion, sistematizacion y almacenamiento de datos personales,
requerird la autorizacion previa e informada del titular.

No se requerird de la autorizacién del titular cuando el tratamiento sea desarrolflado por
una institucién publica y tengo una finalidad estadistica o cientifica; de proteccion a lo
salud o seguridad; o sea realizado como parte de una politica publica de garantia de
derechos constitucionalmente reconocidos...”.

s Mediante Acuerdo Ministerial No. 097 del 15 de mayo de 2019, la Maxima Autoridad de!
Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, expidid la “POLITICA DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION DEL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL ACORDE AL
ESQUEMA GUBERNAMENTAL DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION (EGSI) Y SUS
ANEXOS”, con el objeto de proteger y salvaguardar la informacién generada por las
unidades administrativas del Ministerio de Inclusion Econémica y Social y los recursos
tecnolégicos utilizados para su creacion, procesamiento y administracion, frente a las
amenazas internas o externas, internacionales o no con el fin de asegurar el
cumplimiento de la confidencialidad integridad y disponibilidad, legalidad y confiabilidad
de la informacion, implementando mecanismos que garanticen su autenticidad, que sea
auditable y que no pueda ser duplicada para fines ajenos a los institucionales y que sus
accesos no puedan ser repudiados.

4. RESPONSABILIDADES

* Responsables del empadronamiento. — Los responsables de empadronar al usuario/fa al
ingreso al servicio y actualizar la informacidn cada 6 meses son:

SERVICIOS DE DESARROLLO INFANTIL INTEGRAL
INTRA MURAL: Coordinador/a del Centro de Desarrollo Infantil
EXTRAMURAL: Coordinador/a Técnico Territorial

SERVICIOS DE LA POBLACION ADULTA MAYOR
INTRA MURAL: Coordinador/Director o Administrador del Centro Gerontolégico
EXTRAMURAL: Facilitador/Promotor Social
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SERVICIOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTRA MURAL: Coordinador/a del Centro
EXTRAMURAL: Facilitador/Técnico

* Responsables del registro de asistencia diaria por reconocimiento facial. — Los
responsables para cada servicio son:

SERVICIOS DE DESARROLLO INFANTIL INTEGRAL
INTRA MURAL: Coordinador/a de! Centro de Desarrollo Infantil
EXTRAMURAL: Educador/a

SERVICIOS DE LA POBLACION ADULTA MAYOR

INTRA MURAL: Coordinador/Directer o Administrador de los Centros Gerontolégicos
Residenciales y Facilitador para Socializacién y Encuentro.

EXTRAMURAL: Promotor Social para Atencion Domiciliaria

SERVICIOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

INTRA MURAL: Facilitador/Técnico
EXTRAMURAL: Facilitador/Técnico

+ Responsables del manejo de la base de datos. — Los responsables son los técnicos de
Manejo de Base de Datos y Desarrollo de la Coordinacion General de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion del MIES.

¢ Los Responsables del empadronamiento, registro de asistencia diaria por
reconccimiento facial y manejo de bases de datos.- De acuerdo a lo establecido en el
Acuerdo Ministerial No. 097, sobre la Gestion de Politica y Otros Documentos de!l Sistema
de Gestién de Seguridad de la Informacion; deberan asegurar que la informacién, sus
medios de procesamiento, conservacion y transmision, estén protegidos del uso no
autorizado o revelaciones accidentales, errores, fraudes, sabotajes, espionaje, violacién
de la privacidad y otras acciones que pudieran perjudicarla.

¢ Oficial de Seguridad de la Informacidn. - Es responsable de la capacitacion sobre las
Politicas de la Seguridad de la Informacién a las/os los/as técnicos de servicios distritales;
asi mismo, serd responsable de la supervision y el seguimiento al buen uso de la
informacidn y al cumplimiento de las politicas descritas.

s  Coordinacion General de Tecnologias de Informacion y Comunicacién. - Es
responsabilidad de ta CGTIC la capacitacién sobre el manejo del aplicativo y manual de
usuario para registro de asistencia por reconocimiento facial, a las/os técnicos de la
Unidad de TIC Distrital, quienes a su vez realizaran la réplica a los/as técnicos de servicios
distritales.
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» Técnicos de Servicios Distritales. - Socializacion y capacitacion a los/as responsables del
empadronamiento y registro de asistencia diaria por reconocimiento facial en las
unidades de atencidn de administracion directa y bajo convenio de los servicios sociales
del MIES sobre Politicas de la Seguridad de la Informacion, el manejo del aplicativo y
manual de usuario del sistema.

5. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
5.1. DEFINICIONES:

¢ Reconocimiento facial. — Es una solucién hiométrica que emplea un algoritmo
de inteligencia artificial para verificar o reconocer la identidad de una persona
en funcidén de sus caracteristicas fisioldgicas.

¢ Algoritmo de inteligencia artificial. - Simulacion de procesos de inteligencia
humana por medic de maquinas, especialmente sistemas informaticos.

» Dispositivo tecnolégico. - Aparato o mecanismo utilizado para el
reconocimiento facial.

s Acuerdo de Confidencialidad. - Contrato legal que protege los derechos de
los firmantes, evitando que las partes divulguen, utilicen o se beneficien
directamente o a través de terceros de cualquier tipo de informacidn.

* Consentimiento informado. — Procedimiento mediante el cual se garantiza
que el sujeto ha expresado voluntariamente su intencion de participar en el
proceso después de haber comprendido el fin del mismo.

+* Empadronamiento. - Es el actc consistente en inscribir a las personas en un
padrén o registro especial.

5.2. ABREVIATURAS:
*  MIES. - Ministerio de Inclusidon Econdmica y Social
¢ CGTIC. - Coordinacion General de Tecnologias de la Informacién vy
Comunicacian.
+ SIIMIES. - Sistema Integrado de Informacion del Ministerio de Inclusion
Economica y Social

6. LINEAMIENTOS

6.1. E! reconocimiento facial per medio de algoritmos de inteligencia artificial a través
de los dispositivos, se aplicard Gnicamente para el registro de asistencia de los
usuarios de los servicios sociales del MIES, garantizando la integridad, libertad,
honer, dignidad e imagen del titular de derecho.

Los dispositivos a utilizar para el reconocimiento facial deberdn cumplir las
especificaciones técnicas para la resolucién y tamafio de captura de asistencia
descritas en el Manual de Usuario {Anexo 3)
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6.2.  Con la finalidad de mejorar la continuidad v la calidad de las atenciones en los
servicios sociales de la Institucion y contribuir a las condiciones favorables,
enmarcadas en la proteccion integral durante el ciclo de vida de los grupos de
atencidn prioritaria, los/as Directores/as Distritales del MIES, deberan socializar
de manera oportuna a las entidades cooperantes de los servicios sociales del
MIES, sobre la implementacién del Registro de Asistencia Diaria por
Reconocimiento Facial.

6.3. Una vez que las familias estén informadas y sensibilizadas sobre |la
implementacion del registro de asistencia diaria por reconocimiento facial, se
procedera con la suscripciébn del Acta de Consentimiento Informado
“Reconocimiento Facial” {Anexo 1) por parte del representante legal, padre o
madre de familia del nifio o nifia, adulto mayor, personas con discapacidad y
personas responsable del cuidado de!l titular de derecho.

6.4. Los responsables del registro de asistencia diaria por reconocimiento facial, en las
unidades de atencion deberan archivar el Acta de Consentimiento Informado
“Reconocimiento Facial” (Anexo 1), debidamente suscrita en los expedientes de
los nifios/as, personas con discapacidad y personas adultas mayores,
pertenecientes a las unidades de atencion directa y bajo convenio de servicios
sociales del MIES.

6.5. Para los responsabies del manejo de la informacién individual por
“Reconocimiento Facial” de cada uno de los usuarios y bases de datos, se aplicara
las politicas y protocolos de seguridad de la informacion determinados en el
Acuerdo Ministerial No. 097 del 15 de mayo de 2019.

6.6. Los responsables del empadronamiento, registro de asistencia diaria por
“Reconocimiento Facial”, y los funcicnarios de la Coordinacion General de
Tecnologias de Informacion y Comunicacién, que se encuentren a cargo del
manejo de la data registrada en el SIIMIES, deberan firmar el Acuerdo de
Confidencialidad (Anexo 2).

6.7. El proceso de empadronamiento se realizard por Unica vez a todos los usuarios
que ingresan a la unidad de atencién directa o bajo convenio de los servicios
sociates MIES, posteriormente el empadronamiento se actualizara cada 6 meses
conforme la notificacién automdtica que genere ef sistema.
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7. SANCIONES

7.1 Sanciones por incumplimiento de las politicas de seguridad de la informacion.-

Segun lo determinado en el articulo 24 del Acuerdo Ministerial Nro. 097, la o el Director/a
de la unidad administrativa pondrd en conocimiento pondra en conocimiento del Oficial
de Seguridad de la Informacion QSl, la transgresion de la politica de seguridad y demas
normativa relacionada, para ello el Oficial de Seguridad de la Informacion levantara un
informe que sera puesta en conocimiento de la Direccion de Talento Humano y a la
Maxima Autoridad para las acciones pertinentes

7.2 En el caso que se incumplan los lineamientos establecidos en el presente procedimiento
por parte de los responsables de su aplicacion, incluyendo cooperantes y el personal
responsable del manejoc de datos, se deberd observar lo establecido en los
procedimientos sancionatorios conforme la normativa legal vigente y aplicable con las
respectivas sanciones de indole civil, administrativo ¢ penal segun sea el caso.
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9. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Responsable # Actividad Descripcidn de Actividad Registro
Capacitar sabre, - - .
p, . . Los Técnicos de los Servicios Sociales a
politica de seguridad | . L . )
. . nivel Distrital seran quienes deben
de la informacion, el . - .
_ A capacitar sobre politica de seguridad de
Técnicos de los sistema SHMIES y . . . .
L : ) la informacién, el sistema SIMIES vy Registro de
Servicios Sociales 1 | manual de usuario . e . .
o o manual de usuario para reconocimiento asistencia
Distritales para reconocimiento . A
. facial a los responsables de registro de
facial a los ) . . L
asistencia en las unidades de atencion
responsables de , . .
. . .| directas y bajo convenio.
registro de asistencia
Firmar el Acuerdo de . .
Responsable de confidencialidad El servidor publico del MIES y/o personal
empadronamiento/ } responsable de registrar la asistencia en
. para el registro de . ., . . Acuerdo de
registro de la 2 ) RS unidad de atencién directa y bajo . .
) . asistencia diaria por . ) Confidencialidad
asistencia en reconocimiento convenio debe firmar el Acuerdo de
unidad de atencidn facial Confidencialidad establecido.
Responsable de registrar la asistencia en
. unidad de atenciéon debe Socializar y
Socializar y s N
Responsable de - sensibilizar la aplicacion de
. sensibilizar la " - i
empadronamiento/ e Recongcimiento Facial al
. aplicacién del
registro de la 3 . ; .| Representante legal, padre o madre de N/A
i . registro de asistencia . . .
asistencia en .. familia del nifio o nifa, Persona Adulta
. . por reconocimiento . .
unidad de atencion facial Mayor, Personas con Discapacidad vy
personas responsable del cuidado del
titular de derecho.
Representante
legal, padre o
madre de familia El Representante legal, padre ¢ madre
del nific o nifia, Suscribir el Actade ide familia del nifio o nifia, Persona Acta de
Persona Adulta consentimiento Adulta Mavyor, Perscnas con| consentimiento
Mayor, Personas 4 |informado Discapacidad y personas responsable del informado
con Discapacidad y “Reconocimiento cuidado del titular de derecho deberan | “Reconocimiento
personas Facial” Suscribir el Acta de consentimiento Facial”
responsable del informado “Reconocimiento Facial”.
cuidado del titular
de derecho.
Realizar Frecuencia: 1 sola vez cuando el usuario
empadronamiento ingresa al servicio y cada 6 meses por
Responsable de P ) & L Y . p Base de Datos
. 5 |del usuario por actualizacion  se  deberd realizar
empadronamiento o . ) SIIMIES
reconocimiento empadronamiento del usuario por
facial reconocimiento facial
Responsable de Registro de Frecuencia: 1 vez al dia debera realizar
registrar la 6 asistencia diariapor |el registra de  asistencia  por| Base de Datos

asistencia en
unidad de atencidn

reconocimiento
facial

reconocimiento facial.
FIN DEL PROCESO

SHMIES
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10. ANEXOS
No. NOMBRE CODIGO
1 Acuerdo de confidencialidad Sin Codigo
2 Acta de consentimiento informado Sin Codigo
v , I . : —
3 anual de U_su?zrlo para.e Registro de Asistencia Diaria Sin Codigo
por Reconocimiento Facial
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD PARA USO DE IMAGENES DE RECONQCIMIENTO

FACIAL DE LOS SERVICIOS SOCIALES DEL MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y
SOCIAL, DIRECTOS Y/O BAJO CONVENIOS

Comparece a la celebracion del presente  Acuerdo de Confidencialidad, el
Senor(a) con cédula de ciudadania No._ _en su

calidad de Servidor/a y/o Trabajador del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, a quien, para
efectos de este instrumente de podra denominar simplemente como “el/la compareciente”; libre y
voluntariamente. acuerda suscribir e} presente instrumento de confidencialidad para el manejo de
informacion de imagenes de reconocimiento facial de los servicios sociales de! Ministeric de
(nclusion Economica y Social, Directos o bajo Convenios, de conformidad con las siguientes
clausulas:

PRIMERA.- ANTECEDENTES:

1.1. El numeral 2. del articulo 18, de la Constitucidon de ia Republica del Ecuador.determina el
derecho de las personas, en forma individual o colectiva de acceder libremente a la

informacion generada en entidades publicas, excepto en los casos expresamente establecidos
en la ley.

1.2. €I articulo 35. ibidem, establece que las personas adultas mayores. ninas. ninos y
adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de
libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastréficas o de alta complejidad, recibiran
atencion prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencion
priorifaria recibiran las personas en situacion de riesgo. las victimas de violencia domestica y
sexual, maltrato infantil. desastres naturales o antropegénices. El Estade prestara especial
proteccion a las personas en condicidn de doble vulnerabilidad.

1.3. El articulo 52 del Codigo de la Nifez y Adolescencia, determina las siguientes prohibicicnes
relacionadas con el derecho a la dignidad e imagen de las ninas, ninos y adolescentes:

"1, La participacion de nifios, ninas y adolescentes en programas, mensajes publicitarios, en
producciones de contenido pornografico y en espectaculos cuyos contenidos sean
inadecuados para su edad:

2. La utilizacién de ninos y ninas o adolescentes en programas o espectaculos de proselitismo
politico 6 religioso:

3. La publicacidn o exhibicién de noticias. reportajes. cronicas, historias de vida o cualguiera
otra expresicn periodistica con imagen o nombres propios de ninos, ninas ¢ adclescentes que
han sido victimas de maltrato o abuso:

4. La publicacion o exhibicion de imagenes y grabaciones o referencias escritas que permitan
la identificacion o individualizacién de un nific, nina o adolescente que ha sido victima de
maltrato, abuse sexual o infraccion penai. y cualquier otra referencia al entorno en el que se
desarrcllan, y.

5 La publicacion del nombre, asi como de la imagen de los menores acusadcs o
semtenciados por delitos o faltas.

Aun en los casos permitidos por la ley. no se podra utilizar publicamente Ia imagen de un
adolescente mayor de quince anos. sin su autorizacion expresa; ni la de un nine, nina o
adolescente menor de dicha edad, sin la autorizacién de su representante legal, quien solo ia
dara si no lesiona los derechos de su representado”.

1.4. El literal b}, del articuio 17 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
PUublica, establece que no procede el derecho a acceder a la informacion ptiblica. con respecto
de las informaciones expresamente establecidas como reservadas en leyes vigentes.
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1.5. El inciso tercero del articulo 6 de la Ley del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos,

determina que son confidenciales los datos cuya reserva haya sido declarada por la autoridad
competente.

1.6. Mediante Acuerdo Ministerial No. 166 de 19 de septiembre de 2013, publicado en el Registro
Oficial Suplemento No. 88 de 25 de septiembre de 2013, el sefior Cristian Castillo
Penaherrera, Secretario Nacional de la Administracién Publica acuerda disponer a las
entidades de la Administracion Pablica Central, Institucional y que dependen de la Funcién
Ejecutiva el uso obligatorio de las Normas Técnicas Ecuatorianas NTE INEN-ISO/IEC 27000
para la Gestion de Seguridad de ia Informacién, para lo cual, ias entidades de la
Administracion Publica implementaran el Esquema Gubernamentai de Sequridad de fa
Informacién (EGSI).

1.7. El Anexo 1 del Acuerdo No. 166, de! 19 de septiembre de 2013, en el numeral 2.5. Acuerdos
de Confidencialidad, literal a), determina la elaboracién y aprobacién de acuerdos de
confidencialidad y de no-divulgacion de informacién conforme la Constitucion, las leyes, las
necesidades de proteccion de informacion de la institucidn y el EGSI,

1.8. El 15 de mayo de 2019 con Acuerdo Ministerial 097, la sefiora Ministra de inclusion
Econdmica y Social, expidio la Politica de Seguridad de la Informacién del Ministerio de
Inclusion Econdmica y Social, acorde al esquema gubernamental de seguridad de ia
informacion (EGSI).

1.9. El Ministerio de Inclusién Econémica y Social, se encuentra implementando en sus servicios
sociales, directos o bajo convenios, el mecanismo de Registro de Asistencia por
Reconocimiento Facial de los usuarios.

SEGUNDA.- OBJETO:

El objeto del presente acuerdo es fijar los términos y condiciones bajo los cuales elia
compareciente mantendra ta confidencialidad de los datos e informacién generados, entregados
y/o puestos en su conocimiento, a través del mecanismo de registro de asistencia por
reconocimiento facial de los servicios sociales del MIES, directos o bajo convenios.

TERCERA: CONFIDENCIALIDAD:

La o el servidor/a y/o trabajador/a plblico/a declara que ha sido instruido sobre la Politica de
Seguridad de la Informacidn del MIES y se adhiere a la misma sin ninguna excepcion; y se obliga a
mantener en estricta confidencialidad y a no divulgar por medio alguno, cualquier dato, informacion
o documentacién, que se generen a través delmecanisma de registro de asistencia por
reconocimiento facial de los servicios sociales del MIES, directos o bajo convenios, a los que por
cualquier motivo y por cualguier medio tenga acceso, sea en cumplimiento de sus funciones o no;
con su decisionoinvoluntariamente; directamente o a través de tercera persona; de manera parcial
otolal; antes, durante o despues de la implementacion de diche mecanismo.

En el caso de que ella compareciente acceda a los citados datos, informacion o
documentacion, sin gque sea el legitimo destinatario de los mismos, se obliga a
informar por escrito de este particular en forma inmediata al Director Distrital del MIES de su
jurisdiccion,

Las bases de datos con la informaciéon individual de las fuentes, se archivara de acuerdo a los
protocolos de seguridad y confidencialidad determinados por el MIES.
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Toda informacion procesada en la Institucion es de propiedad exclusiva del MIES, por tanto, el/la
comparecienteno podra hacer usc de la misma para su beneficio personal e independiente y de
terceros.

En e! casc de cesacién de funciones y/o terminacién de la relacion laboral entre las partes por
cualquier motivo, elfla compareciente se obliga a devolver toda la documentacion, expedientes, y
registros que posea bajo su custodia en cualguier tipo de medio, ya sean estos fisicos ©
electronicos.

CUARTA.- RESPONSABILIDADES Y SANCIONES:

El/la compareciente declara conocer las responsabilidades y sanciones a las que se sometera por
el incumplimiento de la Politica de Seguridad de la Informacion, Politicas y Procedimientos
relacionados y el presente Acuerdo de Confidencialidad, sin perjuicio de las responsabilidades
civiles o penales, de conformidad con la Constitucién de la Republica del Ecuador y demas
legislacién vigente.

QUINTA.- VIGENCIA:

Los compromiscs establecidos en el presente Acuerdo. tendran vigencia durante el tiempo que el
servidor/a y/o trabajadoria esté vinculado/a laboralmente con el MIES. y guardard la
confidencialidad de la informacion inclusive después de haber salido de la Institucion.

En constancia y prueba de conformidad, en cuanto al texto del Acuerdo de Confidencialidad, el/a
comparecientesuscribe el presente documento en el lugar y fecha citados.

Quito DM,

NOMBRES Y APELLIDOS
Numero de Cédula
Correo Institucional
Cargo:
Unidad:




CONSENTIMIENTO INFORMADO WRECONOCIMIENTO FACIAL®

N e e o e e e e e e e e e e (Representante Jegal - Padre o
Madre de familia / Representante) una vez intormada o sobre ¢l procedimicnto para el registro de
asistencia diaria por reconocimiento facial en unidades de atencion en los Servicios Sociales def
MIES vy para mancjo interno de la institucion, voluntariamente AUTORIZO  se proceda
diariamenie con ¢l registro de asistencia mediante ¢l “Reconocimiento lagial™, del usuario:

Apellidos ¥y nombres:

“Cédula de identidad:

Unidad de Atencion:

- Servicio:
:r . - —_ - —_— — - — _‘
- Zonal: i
| |
S — ; o -
| Provincia: 'i
‘ |
- Distrito: . T
N [ I - ]
Educador/
Facilitador/

Promotor/ Técnico

Lat siguiente autorizacidn serd con ¢l fin de mejorar T continuidad y Ta calidad de las atenciones en
los servicios sociakes de T Institucion y contribuir a crear fas condiciones favorables enmarcadas ¢n

Ja proteceion integral durante el ciclo de vida.

Cabe sepalar que ¢l reconocimiento lacial serd wnico y exclusivamente para cl registro de
asistencia al servicio, ¢ cual cuenta con la debida contidencialidad, uso tnico v de manejo interno

de la mnstitucion.

—_ - — JR— - A

Nombres v apellidos del (Representante !
legal . Padre o Madre de Tamibia
Representante)

Firma

Nuamero de cédula




TIPO DE MANUAL Usuario

NOMBRE DEL MANUAL: de Usuarios por Reconocimiento Facial -
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VERSION:
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MANUAL DE USUARIO PARA REGISTRO DE ASISTENCIAS DE
USUARIOS POR RECONOCIMIENTO FACIAL -
MODULO USUARIOS DEL SERVICIO -

SISTEMA SIIMIES

e ol s

fr..

"

'SIMIES

Ministerio de Inclusién Econdmica y Social

! Sistema Integrado de Informacion del

- [ v

S e

El presente manual es una guia para los usuarios

que utilizan el MODULO USUARIOS DEL SERVICIO

REGISTRO del SISTEMA INTEGRADO ODE
INFORMACION DEL MINISTERIO DE INCLUSION
ECONOMICA Y SOCIAL (SHIMIES) el cual muestra
una descripcion de las funciones bdsicas para el
registro del reconocimiento facial de los usuarios
de servicios socigles del Ministerio de Inclusion
Econoémica y Social” para los servicios de

inclusion social.
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1. introduccion

La informacion presentada en el sistema SIIMIES, esta relacionada con las bases de datos de:
s Registro Civil.
s Ministerio de Salud Publica.

El Modulo Usuarios del Servicio del sistema SIIMIES es la herramienta del Ministerio de inclusién
Econdmica y Social que permite el ingreso de {2 informacién sobre los usuarios de las diferentes
modalidades de atencién. La misma que permitira llevar el Registro del Empadronamiento y el Registro
de Asistencia en las Unidades de Atencién por Reconocimiento Facial.

El sistema se encuentra disefiado para cubrir el proceso de registro del reconocimiento facial de los
beneficiarios de los servicios del MIES.
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VERSION: 1.0

REGISTRO

Esta opcion del Sistema Integrado de informacién del Ministerio de Inclusién Economica y Social
(SIMIES), permiten:

» Registro de Empadronamiento

Registrar el empadronamiento por reconocimiento facial de los usuarios de los servicios que
brinda la Institucion.

e Registro de Asistencia

Registrar la asistencia por reconocimiento facial de los usuarios en ios servicios que brinda Ia
Institucion.

CONSULTAS
Con ésta opcion se visualiza la asistencia de los usuarios a la unidad de atencién.

La informacién de este modulo es ONLINE, es decir que la informacién es actualizada en el sistema
SIIMIES a la fecha y hora de uso del sistema.

2. Objetivo

Guiar a los técnicos de los servicios en 13 utilizacion del Médulo Usuarios del Servicio, para el registro
del empadronamiento y asistencias por reconocimiento facial de ios usuarios que utilizan los servicios
del MIES, dentro del sistema SIIMIES.

3. Dirigido a:

El manual estd orientado a todos los servidores publicos vinculados a la prestacién de servicios de
inclusién social a nivel distritales, zonales y nacional, de manera especial a los técnicos de servicios.

4. Descripcion paso a paso del uso del sistema

Paso 1.- Ingreso al Sistema SIIMIES

Se debe ingresar al siguiente link:
hitp://siimies.inclusion.gob.ec/SUMI
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En la pantalla de presentacion del sistema, dar clic en: ingresa al Sistema

SiiM lE Sisterna Integrado de Informacion del
Ministario de Inclusidén Economica y Social

Nip= 'D-fmllﬂn-m.
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i @ ﬁ* NOMBRE DEL MANUAL:
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de Usuarios por Reconocimiento Facial -
Médulo Usuarios del Servicio - Sistema SHMIES |

L VERSION:

1.0

SHIMIES s mrmn tomionn y foae

Paso 2.- Seleccionar el méduio USUARIOS

De acuerdo a lo que requiera realizar seleccione la opcidn respectiva:

Paso 3.- Empadronamiento

|

a) El empadronamiento se realiza solamente para unidades de atencién gue son de
modalidades intramurales excepto las unidades del Servicio de Proteccién Especial, para
maostrar los usuarios existentes en la Unidad de Atencion dar clic en Listar.

Zonx

M
| Zora Pandficacido 1 | * . Diskritoe

IomECC

Servicie: [DESARROLLD INFANTEL INTEGRAL *  Modalidad: faeTRe
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b) Seleccionar el usuario a Empadronar dando clic en el botén como se muestra en la imagen
del recuadro azul.

A e 000 ¢, . CEDUAT . . _wompRES 3 ..;L'Q‘-m s
o "' Pheqm: L. o T R T B S R T -
¢ B oy | 12722 0156635866 LESUIE MICHELLE | LATA YUNGA
' I{,:* e | resas D10E9I56246 o RBETH MARQUEZ OCHOA
s ATy | 2s0s8e 0150703098 s MIRCHALA DELEG |
g B oy | e 0151014581 LADY JOMAYRA | MURNOZ CUEVA

¢} Seleccionar la captura a Empadronar dando clic en el boton Seleccione Captura, luego
debe buscar la captura del empadronamiento en formato jpg. Se recuerda que las capturas
solo pueden ser de resolucién menor o igual 5 mega pixeles, la captura del
empadronamiento puede tener un tamaiio menor o igual 3 megabytes. Se recomienda
configurar la menor resolucién posible de los tipos de dispositivos que utilicen para las
capturas, esto es con la finalidad de ahorrar recursos del sistema.

- caie
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verificar que la captura del empadronamiento sea capturada el dia de la asistencia para
que se habilite el botén Aceptar que registra la captura. €} sistema no registra capturas de

dias anteriores.

Jomepdeymmionty o a3

ING_20100709_041903.jpg

Fecha captura; 09/07/201% 08:19:04
Fecha modiicacién: No ha sido madificada

d) Para tomar la Captura a Empadronar hay que dar clic en el boton Captura
Empadronamiento. Se recomienda configurar la menor resolucion posible de los tipos de
dispositivos que utilicen para la toma de capturas, esto es con la finalidad de ahorrar

recursos del sistema.
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Verificar que !a captura del empadronamiento este bhien enfocada y dar clic en
Empadronar, luego se queda tomada la captura para que seé habilite el boton Aceptar que
registra la captura.

o

Y rye=y |

Paso 4.- Registro de Asistencia

Seleccionar la opcién Registro de Asistencia.

1 » Registro de tsuarias
i I > Registro de Asistencia I

» Registro de Logros

i ——
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VERSION: 1.0

a) Paradesplegarla asistencia de la Unidad de Atencién dar clic en Asistencia.

b) Seleccionar el mes del que requiera ingresar la asistencia, dar clic en Generar.

- Asigtgmeln Unidad - v Il a el e .4
= WO L L
2019 | 1 M Coogltar, | | O 0.0 =R
2009 [ 2 | P Comghwr | 10 on R
2015 | 3 | @ Coumie, | 0 o.a CER
s | 4 P Congutar | 0 05 R
w9 | 6 Sﬁvl o 0.0 ACT

Paso 5.- Registro de Asistencias Unidades Extramurales

a} En el calendario seleccionar el dia del cual va a registrar la asistencia.
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VERSION: 1.0 J

&f‘{‘f ’

b e . .. o

[ S (G

b} Registrar la asistencia del dia marcando las casillas de acuerdo a las usuarios asistentes
a la Unidad de Atencion.
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X Carsika O (o

| maem

VL]

e ORRALAYAGUR.
8442809580 T aapapA
ORI AT
0650 FRLATAX MASABANOA
10ETTIE SALIDS LOOK

| JEHETE ;] LA VERGARA

[ paceousas SOLORZRHO VAEUK
150K TERAN NERA

e FET T

c) Al terminar, para grabar, debe dar clic en Guardar.

d) Sirequiere QUITAR la asistencia de un usuario, debe dar clic en la casilla, en el cuadro
Observaciones, debe escribir la razén de hacerlo.

e) Para revisar la informacidn existente de las asistencia dar clic en Asistencia, luego clic
en Consultar, de acuerdo al mes que requiera.
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i N ;
n-dua-uh mww Toad  Ewmic

q . CER

. e [

_ - o . o

o go“ . P 'm

[ a T e

h le ) . _G.

* ] o T~
8 e |

f) Seleccionar el que desea consultar.
g) Para salir dar clic en Cancelar.

Paso 6.- Registro de Asistencias Unidades Intramurales

a) En el calendario quedard marcado por defecto el dia actual para registrar la asistencia.

Asiulmnyion Ji0nd. DI - - g T o ea L AT

n
]
_
s
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b) Seleccionar el botén SIN ASIS par
Captura,
capturas solo pueden ser d

a mostrar la pantalla donde se debe dar clic en Seleccione

luego debe buscar la captura de asistencia en formato jpg. Se recuerda que las

e resolucién menor o igual 5 mega pixeles, la captura de

asistencia puede tener un tamafio menor 0 igual 3 megabytes. Se recomienda configurar la
menor resolucién posible de los tipos de dispositivos que utilicen para Ia toma de capturas,
esto es con la finalidad de ahorrar recursos del sistema.

_ Someccwtyegmemogiencty | s

Verificar que la subida de la captura de asistencia del usuario sea capturada el dia de la

asistencia para que

se habilite el botén Aceptar, el cual permite registrar ia captura de

asistencia y luego automaticamente en el listado de usuarios se cambiara el botén en color
azul CON_ASIS, este boton indica que la captura de asistencia estd registrada y que se
puede ingresar en este boton CON_ASIS para actualizar {as capturas de asistencias que
deseen de ese dia. El sistema no registra capturas de asistencias de dias anteriores.

“CONFIDENCIAL ~ MIES

Pigina 16 de 24



E TIPO DE MANUAL: Usuario

! '. i Moanuol de Usuario bara Registro de Asistencios
| % ) o~ | NOM BRE DEL MANUAL.: de Usuarios por Reconocimiento Facial - ‘
l o Moddulo Usugrios del Servicio - Sistemuy SHMIES N
| ) VERSION: 1.0 |

txmem“k-_ . e
l siwbal saipy

Facha caphwra: 08/07/2019 0=38: 59
Fecha modificackim: No ha sido modificads

¢} Para tomar la Captura de Asistencia hay que dar clic en el botdn Captura Asistencia. Se
recomienda configurar la menor resolucion posible de los tipos de dispositivos que utilicen
para |a captura de asistencias, esto es con la finalidad de ahorrar recursos del sistema.

RNl o E
|
|

. L@ gancelar - doecta |

Verificar que |a captura de asistencia del usuario este bien enfocada y dar clic en Captura
Asistencia, juego se queda tomada la captura de asistencia para que se habilite el botén
Aceptar que registra l2 captura de asistencia.
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;WWWM ._,.NME B i

RI2I6_SKITTS- e

I3

Paso 7.- Consultas

Las consultas que se pueden realizar son:
e Consulta de Asistencias.
e Asistencia Periodo.

7.1. Consulta de Asistencias.

Para realizar consultas de la asistencia de la unidad de atencion.
a) Selecciones Consulta de Asistencias.

» Registro de Usuariot
» Registra de Asistencis
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b) Seleccionar Imprimir Asistencia Unidad.

Zomas Zona Manihcacion: Guayaquil  ~  Dlebritos DIRECCION DISTRITAL 09007 - GYE CENTRO SUR - MIES v

E LY

Servicior DESARAOLLO INFANTIL = Modelided: CENTROS HINFANTILES DEL BUEN VIVIR/CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL  ~

CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIRACENTRO DE
DESARROLL O INFANTIL
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Maédulo Usuarios del Servicio - Sistemna SHMIES
\_ VERSION: 1.0
5. ANEXOS

ANEXO 1: Validaciones RegistroIActualizacién Empadronamiento Aplicacion SIIMIES

Validacién de | e Se controla que las capturas de las asistencias o empadronamientos
capturas de las sean capturadas del dia actual y no de dias anteriores, de esta manera
asistencias o se bloquea el botén Aceptar para no continuar con el registro.
empadronamientos ) L
de dias anteriores. | ol o e - e e &

nininG i LLipg

Eﬂawmdrmmndediam mo i puede regriral
Forchun Cagit JW/0L201Y 104148
Focha svaSificacibe; Mo b side reodificeda

-t b hepxn- “

e Se controla que las capturas de las asistencias 0 empadronamientos
no haya sido retocadas con programas de edicion de capturas de esta
manera se bloquea el botén Aceptar para no continuar con el registro.

20190711_213415.ipg
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IME_29199711_I111421.jrw
1
kota rapteae da sumpadiunamareotn ha sade retoeads, Ao se raeds regretrar
Facha caplowra: 11/07/2019 21:14:13
Facka wadific ncion: 1170777019 21:14:23
Ao, e i
Validacién del | & se controla que las capturas de las asistencias o empadronamientos
tamafio del archivo tengan un tamafio menor o igual 3 megabytes.
de las Fapturas de Empadaguuppnnto. e - . w ¥
las asistencias o i
empadronamientos ; i

Validacion de la| e Se controla que las capturas de las asistencias 0 empadronamientos
calidad de la estén bien capturadas.

captura de las
asistencias o
empadronamientos
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6. Soporte

udas, inquietudes, inconvenientes, problemas con la captura del

Para solventar d
ario

empadronamiento o captura de asistencias que requieran verificacion, sera neces
solicitar por mesa de servicios el soporte respectivo.
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