1. DATOS INICIALES DEL PROYECTO

1.1 Tipo de solicitud de dictamen:
Actualizacidn de la prioridad.

1.2 Nombre Proyecto

Estrategia de Mejoramiento del Talento Humano de los Servicios de Desarrollo Infantil Integral —
EMTHSDII.

Cédigo unico de proyecto (CUP) CUP: 102800000.0000.376218

1.3 Entidad (UDAF)
Ministerio de Inclusidon Econdmica y Social

1.4 Entidad operativa desconcentrada (EOD)

Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral — Gerencia de la Estrategia de Mejoramiento del Talento
Humano de los Servicios de Desarrollo Infantil Integral, 9 Coordinaciones Zonales.
El proyecto se desarrollara a nivel nacional.

1.5 Ministerio Coordinador
Consejo Sectorial de lo Social

1.6 Sector, subsector y tipo de inversion

SECTORES Y SUBSECTORES DE INTERVENCION DEFINIDOS

SOCIAL PROTECCION SOCIAL Y FAMILIAR A0708 INCLUSION SOCIAL

TIPOLOGIAS DE INTERVENCION DEFINIDAS

Son todos aquellos
procesos de mejora de

capacidades humanasy APLICACION
FORTALECIMIENTO de gestién encamlnados CAPACITACION
TO6 INSTITUCIONAL a mantener y mejorar el CONTROL
desarrollo de las DIFUSION
actividades MANEJO

institucionales. No
incluye infraestructura




1.7 Plazo de Ejecucion

El tiempo de ejecucidon del proyecto es de 96 meses, en los afios 2014 — 2021, equivalentes a 32
trimestres, con una fecha de inicio estimada para enero del 2014.

1.8 Monto total

Le ejecucion del proyecto demanda de una inversidn total de USD 16.174.104,37 (DIEZ Y SEIS MILLONES
CIENTO SETENTA Y CUATRO MIL CIENTO CUATRO 37/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA) a ser financiada con recursos del presupuesto institucional del Ministerio de Inclusidn
Econdmica y Social, durante el periodo 2014-2021; desagregado de la siguiente manera:

RECURSOS FISCALES

ANOS VALOR
2014 2.934.411,44
2015 1.342.817,47
2016 413.617,03
2017 268.220,47
2018 723.702,66
2019 2.656.521,71
2020 3.302.591,43
2021 4.532.222,16
TOTAL $16.174.104,37

2. DIAGNOSTICO Y PROBLEMA

2.1 Descripcion de la situacion actual del sector, area o zona de intervencion y de influencia por el
desarrollo del programa y proyecto

Ecuador estd ubicado sobre la linea ecuatorial, en América del Sur. Limita al Norte con Colombia; al Sury
al Este, con Peru; y al Oeste limita con el Océano Pacifico. La extensidn del pais es de 256.370 kildmetros
cuadrados. Esta dividido en siete regiones: que agrupan en 24 provincias, 9 zonas de planificacion, 140
distritos cada uno con un aproximado de 90.000 habitantes; 1.134 circuitos con aproximadamente
11.000 habitantes cada uno® De acuerdo a los resultados del VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda
realizado por el INEC en 2010, la poblacién asciende a 14.306.876 de personas.

Tabla 1. Poblacidn por género y territorio

Poblacion total del Ecuador 14.306.876

Poblacién Hombres 49%
Poblaciéon Mujeres 51%
Poblacién Urbana 67%
Poblacién Rural 33%

Fuente: INEC, Datos Censo 2010

Proceso de desconcentracion del Ejecutivo en los niveles administrativos de planificacion. Folleto informativo I. SENPLADES.
Quito. 2012.



En las diversas regiones del pais conviven trece nacionalidades indigenas: los pueblos Quichua del
Oriente, Huaorani, Achuar, Shuar, Cofan, Siona-Secoya, Shiwiar y Zaparo estan en la Amazonia. En la
Sierra estdn los Quichuas con sus dieciséis pueblos; y en la Costa los AWA, Chachis, Cayapas, Tsdchilas y
Huancavilcas. Existen ademas poblaciones afro ecuatorianas y blancos.

El idioma oficial es el castellano, pero hay otras lenguas indigenas como el quichua, shimi, awapit, shuar-
chichan, zaparo, entre otros.

La poblacidn urbana (67%) en el pais supera ampliamente a la poblacidn rural (33%)°, esta superioridad
se ha concentrado en las principales ciudades Quito y Guayaquil, las que por ser polos de atraccion de la
migracion interna, se forman cinturones de miseria en los que esta poblacidn vive en condiciones de
hacinamiento muy fuertes y con limitado acceso a servicios bdsicos y a una vida digna.

En el mes de diciembre de 2010, la tasa de desocupacién urbana fue del 6,1%. El hogar promedio tiene
una restriccién de $64,64 para acceder a la canasta bdasica de consumo (Mayo 2011 - $557,44) y ni
siquiera cubre la canasta vital de la que presenta una restriccion del 1,4%.*

Alrededor de un 50% de las muertes infantiles que se producen en la actualidad se pueden evitar y hay
una tasa mas elevada de mortalidad para los nifios y las nifias indigenas y afro ecuatorianos. La
mortalidad derivada de la maternidad sigue siendo elevada en las zonas indigenas, donde solamente un
20% de los nacimientos se llevan a cabo en centros de salud publica.”

Segun la UNICEF, el 30% de la nifiez ecuatoriana trabaja en duras condiciones, sin salario fijo y sin
ninguna clase de amparo y seguridad social. Ademads, sostiene que 7 de cada 10 bebés nacidos son
pobres; dos de cada tres nifios son desnutridos; 100 mil nifilos menores de 5 afios no acceden al primer
afio de basica y mas de un millén de chicos entre 5 y 18 aifos no cuentan con educacion.

El acceso a los servicios de salud y servicios bdasicos, los niveles educativos de las madres en especial el
analfabetismo, y su calificacién para el cuidado infantil, los niveles de pobreza y de bienestar del medio
familiar; inciden en la situacion de salud de la poblacién en general y de las nifias y nifios en particular. Lo
gue se refleja en las tasas de mortalidad de la poblacién.

De acuerdo a la Agenda Social en base a datos de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y
Subempleo (ENEMDU) 2009, para el aifio 2006 el porcentaje de hogares que vivia en condiciones de
hacinamiento era del 26%, mientras que, para el afio 2009 este indicador bajo 4 puntos porcentuales en
el drea urbana y 7 en darea rural, reduciéndose las brechas de hacinamiento entre estas dos zonas.

El Ministerio de Educacidn del Ecuador mediante Acuerdo Ministerial 0042-42 da a conocer el curriculo
de educacién inicial para los subniveles 1y 2, a través del cual se estructuran las propuestas de atencion
y cuidado en modalidades No Escolarizadas, a la poblacién de 0 a 3 afios de edad. (subnivel 1) (Ministerio
de Educacién, 2014). En base al subnivel 1 de este curriculo los centros de desarrollo infantil publicos y
privados deben estructurar sus ofertas de atencién y cuidado a la ciudadania.

2 Fuente Censo Poblacional INEC 2010

3 Fuente Censo poblacional INEC 2010

4 http://www.heifer-ecuador.org/docs/Situacion_Actual_del_Pais.pdf
5IBID



Sobre el subnivel 1 del curriculo de Educacion Inicial el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social brinda
sus servicios a través de las modalidades: Centros de Desarrollo Infantil (CDI), atencién domiciliar
Creciendo con Nuestros Hijos (CNH) y a partir del 2018 se implementa el servicio a través de la
modalidad Circulos de Cuidado, Recreacion y Aprendizaje (CCRA).

Tabla 2. Cobertura MIES

Cobertura Servicios de Desarrollo Infantil - MIES

Centros de Desarrollo Infantil (CDI) 93.428
Creciendo con Nuestros Hijos (CNH) 206.032
Total 299.460

Fuente: SIMIES- dic/2017
Con la implementacion de “Mision Ternura” se prevé un incremento de cobertura en las zonas de mayor
pobreza y vulnerabilidad a través de la Modalidad Creciendo con Nuestros Hijos y la modalidad Circulos
de Cuidado y Aprendizaje. Se calcula para el 2020 un incremento en cobertura a 189.202 nifias y nifas

nuevos.

Tabla 3. Proyeccion de cobertura MIES

Ampliacion de cobertura proyectada Mision Ternura - MIES

Centros de Desarrollo Infantil 38.320 53.440 76.975
(cD1)
Creciendo con Nuestros Hijos 27.367 76.924 112.227
(CNH)
Total 65.182 82.668 189.202

Fuente: Subsecretaria de Desarrollo Infantil / marzo 2018

En relacidn a los servicios de infraestructura bdsica como el agua entubada por red publica, aumenté en
3 puntos porcentuales (73%), y en el sistema de alcantarillado en 2 puntos (89%).

Los indicadores descritos a continuacion evidencian varias de las causas por las cuales los servicios
publicos de desarrollo infantil deben trabajar mediante el cuidado diario en acciones y/o componentes
qgue incluyan salud preventiva, alimentacidon saludable y nutritiva diaria, educacién temprana y de
estimulacion para nifios y nifias, respetando la equidad y las précticas y valores culturales de los pueblos
y nacionalidades.

Identificando la situacién actual de la nifiez (problematica); en el Ecuador la poblacidn del grupo etario
de menores de cinco afios, asciende a 1.129.747. La incidencia de la pobreza en el grupo es del 42.5 %, lo



qgue nos da una cifra de 480.142 nifias y niflos que se encuentran dentro del indice de pobreza de
acuerdo a los indicadores ENEMDU diciembre 2010.

Tabla 4. Pobreza segin ENEMDU

< 5 afos 1.129.747 480.142
Fuente: ENEMDU 2010

El 32.8% de la poblacidon ecuatoriana es pobre segun el cdlculo de pobreza por ingresos del INEC y el
MCDS. La pobreza, calculada por consumo mide las privaciones de las personas; de igual forma, la
poblacién tiene una gran restricciéon frente a los costos de la canasta de bienes y servicios que satisfacen
sus necesidades bdsicas, que actualmente se encuentra en $ 557.43

Tabla 5. Indicador de pobreza nacional urbano rural

Incidencia de Error estandar Limite inferior Limite superior

pobreza
|Diciembre 2010 32.8% 0,69% 31,66% 33.9%

Fuente: INEC 2010

Adicionalmente de acuerdo a las proyecciones para el 2025 Ecuador tendra una poblacién de 17.1
millones de habitantes. Pese a que el ritmo de crecimiento descendera anualmente al 1,1% después del
2020, la fecundidad se situara en 2,1 hijos por mujer, es decir cerca del nivel de reemplazo. Entonces, se
puede esperar una poblacidén mas grande, pero cuyo crecimiento tiende a ralentizarse.

Simultdaneamente, la esperanza de vida al nacer aumentarda algo mas de 2 afios, llegando a 77,5 afios
para ambos sexos, y la tasa de mortalidad infantil se reducira a cerca de la mitad durante los préximos 17
afios, pues pasara de 20 a 11 por mil nacidos vivos entre los afios 2008 y 2025, respectivamente.
Consecuencia de ello, el balance entre los diferentes grupos de edad se alterara significativamente.

Al encontrase la poblaciéon ante un proceso de envejecimiento demografico, se aprecia la piramide
poblacional ecuatoriana que demuestra la tasa de crecimiento poblacional de los menores de 5 afos que
se contrae en crecimiento y los cambios en el perfil etario conllevaran modificaciones importantes en el
consumo econdémico. Es probable que, en el curso de los préoximos 17 afos, el crecimiento promedio
anual de la demanda por bienes y servicios de la poblacién menor de 15 afios se torne negativo (-0,1%).

Grafico 1. Piramide poblacional ecuatoriana
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Elaboracion: SENPLADES.

Segln las proyecciones demograficas del INEC para el afio 2018 la poblacién de adultos mayores es
aproximada a 1.221.000 personas, de las cuales 53,13% son mujeres y el 46,67% son hombres, lo que
da un indice de feminidad de 1,14.

Grafico 2. Evolucion de la poblacién adulta mayor en Ecuador 2010-2020 segtin sexo
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Fuente: INEC — proyecciones poblacionales, Censo 2010
Elaboracién: MIES — DGID/CGID

La tendencia global hacia el incremento de este segmento poblacional estd relacionada con el
incremento en la esperanza de vida al nacer -debida a la disminucién de la mortalidad y la natalidad-,
qgue en Ecuador para el afio 2020 sera de 80,1 para las mujeres y de 74,5 para los hombres, con una
proyeccidn de incremento de 10 afios para el afio 2050.



En lo que respecta a la poblacién con Discapacidad en el Ecuador, hay 443.002 personas registradas con
algun tipo de discapacidad, sea esta fisica, intelectual, auditiva, visual y psicosocial. El mayor porcentaje
de personas registran discapacidad fisica, siendo las causas de mayor dominacién accidentes de transito.
(Discapacidades)

Grafico 3. Registro de personas con discapacidad
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En el Art. 1 Literal a) del Decreto Ejecutivo N°. 580 del 23 de agosto de 2007, mediante el cual se crea el
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social MIES, se determina que esta Secretaria de Estado,
“Promovera y fomentard activamente la inclusidn econémica y social de la poblacién, de tal forma que se
asegure el logro de una adecuada calidad de vida para todos los ciudadanos y ciudadanas”.

Con el compromiso de contribuir a los Objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2017 — 2021, Toda una
vida, Objetivo 1: “Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las personas”; la
consecucion del objetivo estratégico del MIES “Incrementar el acceso y calidad de los servicios de
inclusidon social con énfasis en los grupos de atencién prioritaria y la poblacién que se encuentra en
pobreza y vulnerabilidad para reducir las brechas existentes”.

Segun el reporte de pobreza y desigualdad en junio de 2018 la linea de pobreza se ubicé en USS 84,72
mensuales por persona, mientras que la linea de pobreza extrema en USS 47,74 mensuales per capita
(Figura 1). Con este umbral, a nivel nacional la incidencia de la pobreza es del 24,5% y la extrema pobreza
del 9,0%. A nivel urbano la incidencia de la pobreza es del 15,9% y la extrema pobreza del 4,7%, mientras
que en el area rural la pobreza es del 43,0% y la pobreza extrema del 18,1%.



Grafico 4. Evolucion nominal de las lineas de pobreza y extrema pobreza6
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El Art. 35 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina que: “Las personas adultas mayores,
nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de
libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastrdficas o de alta complejidad, recibirdn atencion
prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencidn prioritaria recibirdn las
personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres

naturales o antropogénicos. El Estado prestard especial proteccion a las personas en condicion de doble
vulnerabilidad.”

El Gobierno Nacional a través de la Secretaria Técnica del Plan Toda una Vida, se propone “Garantizar el
acceso progresivo de las personas a sus derechos en todo el ciclo de vida, a través de la generacion de
politicas publicas para el desarrollo social y humano de la poblacidn; y, proponer, coordinar y ejecutar de
forma eficiente, eficaz y transparente el Plan Toda una Vida, dirigido a grupos con necesidades bdsicas
insatisfechas y en riesgo”. En base a esta vision propone el desarrollo e implementacién de 7 misiones:
Misién Casa Para Todos, Misién Ternura, Mision Menos Pobreza Mas Desarrollo, Misién Plan Muijer,
Misién Mis Mejores Afios, Mision Impulso Joven y Misién Manuelas.

El Ministerio de Inclusién Econémica y Social [MIES] como ente rector de la politica publica de Inclusidn
Social, Ciclo de Vida y Familia en el marco del Plan Nacional de Desarrollo y especificamente del Plan
Toda Una Vida desarrolla planes, programas, proyectos y servicios de atencion con énfasis en los grupos
de atencidn prioritaria y la poblacidn que se encuentra en situacién de pobreza, extrema pobreza y
vulnerabilidad, mediante servicios de desarrollo infantil integral, de discapacidades, de atencidn
intergeneracional y de proteccion especial.

En este marco legal, la implementaciéon de estas misiones requiere una revisidn y actualizacién de la
politica publica capaz de establecer lineamientos e instrumentos que permitan atender a las poblaciones
gue se encuentran en condiciones de pobreza y vulnerabilidad, incrementando cobertura e incorporando
a los servicios personal técnico capaz de responder a las necesidades de los usuarios.

® Tomado del reporte de pobreza y desigualdad Junio 2018, Instituto Nacional de Estadisticas y Censos — INEC.



Personal que debe ser profesionalizado y capacitado continuamente para garantizar la calidad del
servicio y el desarrollo integral de las personas en todo su ciclo de vida en el marco de las politicas
publicas de inclusién social, ciclo de vida y familia.

2.2 Identificacidn, descripcion y diagnodstico del problema

Los servicios de inclusion social del MIES cuentan con personal que en su mayoria no esta calificado para
atender técnicamente a las y los usuarios de las unidades de atencién, y por tanto no cuentan con las
competencias para garantizar su desarrollo integral desde un enfoque de derechos y de inclusién social.

El proyecto estara dirigido al personal técnico y operativo que brinda los servicios de Inclusién Social,
(23.475 personas) impactando directamente en el mejoramiento de la calidad de la atencién de los
servicios, contribuyendo a un éptimo desarrollo integral de la poblacién vulnerable en pobreza y extrema
pobreza, desde los primeros dias de vida y a lo largo de la misma. De igual forma el trabajo con alrededor
de las 400.000 mil familias y las comunidades locales es fundamental, con la finalidad de articular
acciones y apoyar el trabajo que se realiza en funcién de garantizar su desarrollo integral e inclusién
social.

El Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, como ente rector de la politica publica de Inclusién Social,
Ciclo de Vida y Familia y en el marco del Plan Toda Una Vida, desarrolla planes, programas,
proyectos y servicios de atencién con énfasis en los grupos de atencidn prioritaria y la poblacidn que se
encuentra en situacidn de pobreza y vulnerabilidad, mediante los servicios de Desarrollo Infantil
Integral, Discapacidades, Atencidn Intergeneracional y Proteccidn Especial.

La Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral, a través del Proyecto Emblematico “Estrategia de
Mejoramiento del Talento Humano de los Servicios de Desarrollo Infantil — EMTHSDII” viene trabajando
desde el afio 2014 en el fortalecimiento de las competencias cognitivas, actitudinales, procedimentales y
socio-organizativas del personal que atiende los servicios con la finalidad de mejorar la calidad de
atencion.

Frente a las nuevas metas que se plantea el MIES en el marco de la “Misién Ternura” la Subsecretaria de
Desarrollo Infantil Integral esta replanteando su politica, innovando sus modelos de gestidn, presentando
alternativas flexibles que se ajustan de acuerdo a las realidades locales, fortaleciendo la intervencion en
temas de salud y nutricion, atendiendo por primera vez a las madres gestantes con la finalidad de evitar
problemas posteriores en la salud de los recién nacidos e incorporando un seguimiento nominal a los
usuarios del servicio. Estos cambios y la incorporacién de nuevo personal técnico requieren seguir
trabajando en el fortalecimiento de la Estrategia del Mejoramiento del Talento Humano.

De igual forma, el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social promueve la participacion activa de la
comunidad por medio de los Comités de Familias de Desarrollo Infantil, Comités de personas cuidadoras
de personas con discapacidad, Comités de familias de personas adultas mayores, familias en
acompafiamiento familiar, entre otros, con el objetivo de involucrar a las comunidades tanto en la
politica publica como en la defensa y garantia de los derechos humanos.



Asi, por ejemplo, el Programa Nacional Escuela de Familias aporta en la construccion de espacios para la
prevencion de las violencias a nivel familiar y comunitaria a través del didlogo, la sensibilizacién y la
reflexion en torno al cuidado, autocuidado y proteccién, la comunicacién asertiva, la convivencia pacifica
y la resolucién saludable de conflictos, asi como la derivacidon y denuncia de casos de violencia fisica,
psicoldgica y sexual. En este marco, se ha trabajado de manera articulada con las Subsecretarias del
Viceministerio de Inclusiéon Social, en el desarrollo de los mdédulos de formacién y estrategias
pedagdgicas para la implementacidn de talleres a nivel nacional, reconociendo la importancia de las
familias y la comunidad para hacer efectiva la inclusion econdmica y social en nuestro pais.

Por otro lado, es fundamental sacar el provecho maximo a la capacidad instalada y ampliar esta
estrategia al Mejoramiento del Talento Humano a los Servicios de Inclusién Social —discapacidad,
intergeneracional vy proteccién especial- bajo los componentes de Formacién Continua,
Profesionalizacién (certificacion de competencias laborales y post profesionalizacién) y adicionalmente
considerar el componente de Politica Publica: Fortalecimiento institucional y evaluaciéon, como un
elemento de seguimiento nominal, retroalimentaciéon continua y rendiciéon de cuentas de la politica
publica.

Es necesario fortalecer la calidad de la gestidn de los servicios inclusidn social, mejorar los criterios, el
proceso y el monitoreo de la asignacién de recursos del MIES a las unidades de atencién, revisar los
mecanismos de articulacidn con la comunidad y trabajo con las familias, fortalecer metodologias y
estrategias de integracion que posibiliten una atencién de calidad.

El proyecto EMTHSDII estd alineado a los Objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2017 — 2021, y
especificamente con el Objetivo: 1 “Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las
personas”; la consecucidn del objetivo estratégico del MIES “Incrementar el acceso y calidad de los
servicios de inclusidn social con énfasis en los grupos de atencidn prioritaria y la poblaciéon que se
encuentra en pobreza y vulnerabilidad para reducir las brechas existentes”.

Se plantea los siguientes componentes.

e Profesionalizacién.- En un trabajo articulado con los organismos responsables de la rectoria,
evaluacidn y planificacion de la educacién superior, busca brindar opciones al personal que se
encuentran atendiendo los servicios de inclusién social, sobre todo para los servicios de
discapacidad, atencién intergeneracional (adulto mayor) y protecciéon especial opciones para
profesionalizacion en carreras cortas desde el enfoque del area de servicios, de igual forma
certificacion por competencias laborales y para las personas responsables de la gestidn,
seguimiento y evaluacidon se busca promover a través de convenios interinstitucionales la
formulacion de nuevas opciones de especializacién o becas de descuento.

e Formacién Continua. - Se prevé capacitar al personal técnico, operativo y encargado de la
administracién de los servicios de inclusidn social, ciclo de vida y familia en temas relacionados a
la politica publica de inclusidn social que se relacionan con los modelos de gestién, salud y
nutricion, Desarrollo integral, Seguridad, proteccion y cuidado, Derechos humanos, Participacion
familiar, Gestidon comunitaria y Gestion intersectorial. Los mddulos de formacion continua se
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realizaran en modalidad combinada, 80% componente virtual y 20% componente presencial, con
monitoreo y acompafiamiento técnico en un trabajo coordinado con la Academia, contardn con
herramientas edu comunicacionales virtuales y fisicas que permitan su aplicacion en las unidades
de atencion.

Por otro lado, las familias y la comunidad juegan un rol fundamental en los servicios de inclusién
social del MIES, se plantea trabajar algunos procesos de capacitacion que les brinden
herramientas practicas, sobre todo en temas de seguridad y proteccidn integral, para fortalecer
desde la familia el desarrollo integral de sus seres queridos.

Siendo el MIES el responsable de la rectoria de los servicios de inclusidn social, se plantea que
algunos maédulos, sobre todo aquellos que tienen que ver con la Salud y Nutricion, desarrollo
integral, Seguridad, proteccién y cuidado o Derechos humanos puedan estar disponibles para los
servicios privados.

Politica Publica de los servicios de Inclusidn Social. - Busca fortalecer la Politica Publica de
Inclusién Social, a través del desarrollo e implementacion de instrumentos técnicos vy
aplicaciones automatizadas que apoyen al seguimiento, monitoreo y evaluacién de los procesos
gue se implementa en los servicios con la finalidad de ir evaluando los beneficios de la Estrategia
(EMTHSDII) en la mejoran continua de los servicios.

Con la finalidad de fortalecer este proceso se articulara con las Instituciones de Educacion
Superior el desarrollo de Proyectos de Vinculacion con la Sociedad en el marco del convenio
firmado por el MIES, el CES, el CEAACES y la SENESCYT el 09 de julio del 2018. El desarrollo de
este proyecto, implica trabajar conjuntamente con la academia, partiendo de conocer y entender
la politica publica de inclusién social, ciclo de vida y familia, para acompafiar y monitorear los
procesos de formacién continua determinados por el MIES o construidos conjuntamente. Los
procesos de acompafiamiento para retroalimentacion y encuentros presenciales con el personal
técnico, los usuarios, sus familias y la comunidad, permite la posibilidad entender desde adentro
la problematica social de las y los usuarios de los servicios del MIES, para establecer lineas de
investigacion que permitan establecer el estado de los servicios, la estructura intersectorial, el
compromiso de las comunidades y gobiernos locales, la responsabilidad social de los mismos
usuarios, las falencias, las fortalezas de las politicas, los requerimientos de formacién profesional
a nivel de grado o especialidades concretas y los mecanismos de mejora que se pueden
proponer.

En la misma linea se propone el desarrollo e implementacién de instrumentos técnicos vy
aplicaciones automatizados que apoyen al seguimiento, monitoreo, evaluacion de los procesos
que se implementan en los servicios con la finalidad de ir evaluando los beneficios de la
Estrategia (EMTHSDII) en la mejora continua del servicio.
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EFECTO FINAL. No cumplir con las metas del Plan
Nacional de Desarrollo 2017-2021, en cuanto a
“Garantizar una vida digna con iguales oportunidades

D ——

para todas las personas”.

EFECTO 1.1.1. La existencia de pobreza,
inequidad y vulnerabilidad.

EFECTO 2.1.1. Bajo rendimiento de la nifia/o en cuanto
a los logros del desarrollo infantil, ademas de la falta
de inclusion de la poblacidn vulnerable.

EFECTO 3.1.1. La poblaciéon vulnerable de
pobreza y extrema pobreza creceran con niveles
inferiores de desarrollo en cuanto a su
motricidad, razonamiento y habilidades sociales.

4.1.1. La poblacién vulnerable de
pobreza y extrema pobreza no
recibe la principal atencion que debe
venir de su familia.

A

A

A

N

EFECTO 1.1. Se crea desigualdad en el
desarrollo integral de la ciudadania, lo que
repercute en su vida diaria.

EFECTO 2.2. Los servicios brindados por el MIES serdn
inadecuados y no cumpliran con los estandares
institucionales.

EFECTO 3.1. La poblacion vulnerable de pobreza y
extra pobreza no recibira una atencion de calidad
que les permita desarrollar sus potencialidades.

EFECTO 4.1. La familiay la
comunidad no se empoderen de sus
responsabilidades en cuanto al
desarrollo integral de sus miembros.

A

A

A

A

EFECTO 1. La poblacién de sectores
vulnerables de pobreza y extrema pobreza
no recibe una atencidn profesional que esté
ligada al desarrollo integral.

EFECTO 2. No tener conocimientos, procedimientos y
metodologias actualizadas en cuanto al desarrollo
integral, asi como la retroalimentacion de las politicas
publicas que constantemente son sujetas a
modificaciones.

EFECTO 3. Falta de garantia en el cumplimiento
de las politicas establecidas por el MIES, en
cuanto a los servicios brindados en atencién
directa.

EFECTO 4. El personal del MIES
puede alcanzar un nivel de
preparacion de excelencia que les
permita trabajar conjuntamente con
la familia y la comunidad.

A

A

Bajo porcentaje de talento humano calificado para garantizar una atencion de calidad en los servicios del MIES

i)

CAUSA 1. El personall que trabaja en la
atencion de los servicios del MIES en su
gran mayoria no tiene titulo profesional, y si
lo tienen no estan en relacion con el
ejercicio de la profesion.

CAUSA 2. El personal que atiende los servicios de
inclusion social no cuenta con procesos especificos de
formacidn continua y sostenida referida a sus
servicios.

CAUSA 3. No existen evaluaciones de calidad en
los servicios de Inclusién Social.

CAUSA 4. Existen pocas'
oportunidades para la post-
profesionalizacion con un enfoque
integral del desarrollo del nifio, no
escolarizado y con una fuerte
orientacion al trabajo de la familia 'y
comunidad.

A

A

A

CAUSA 1.1. La ubicacién geogréfica de los
servicios de Inclusion Social dificulta
encontrar personal técnico preparado y
profesionalizado en las areas pertinentes.

CAUSA 2.1. Los responsable's de la administracion y
gestion de los servicios de Inclusion Social, trabajan
con una politica de puertas cerradas, sin considerar la
participacion real de la familia y la coparticipacion de
la comunidad.

CAUSA 3. 1. No se realiza un seguimiento
continuo en el cumplimiento de funciones y
tareas y en contraposicion con los logros de
desarrollo de la poblacién atendida por los
servicios del MIES.
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2.3 Linea base del proyecto
a) Servicios de desarrollo infantil integral

Los servicios de desarrollo infantil funcionan de acuerdo las siguientes modalidades:

Centros de Desarrollo Infantil-CDI (atencién directa y convenios).

Son servicios de atencién ejecutados por el Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, sea de
administracién directa o a través de convenios, dirigido a nifias y nifios de 12 a 3 afios de edad,
incluyen acciones de salud preventiva, alimentacidn saludable y educacion, en corresponsabilidad
con la familia y la comunidad y en articulacién intersectorial; desde el enfoque de derechos,
interculturalidad e intergeneracional.

Creciendo con Nuestros Hijos-CNH

Es una modalidad de atencién a familias de nifias y nifilos desde la gestacion hasta los tres afios de
edad, se ejecuta a través de la consejeria familiar, participaciéon familiar y comunitaria, y las
acciones de intersectorialidad; los contenidos desarrollados parten de las buenas practicas,
saberes y valores del proceso de crianza en el marco de los derechos.

Circulos de Cuidado, recreacidn y aprendizaje

Es una modalidad de atencién integral a mujeres gestantes y nifias y nifios hasta los tres afios de
edad, orientada a la atencidn y consejeria familiar en el marco de sus derechos, que parte de las
buenas practicas, saberes y valores del proceso de crianza; se concreta a través de la creacion de
circulos de cuidado, recreacion y aprendizaje en barrios y comunidades., complementandola con
la preparacion y entrega de alimentos.

En conformidad con la norma técnica los perfiles minimos establecidos para el personal que brinda
atencion en los servicios de desarrollo infantil son los siguientes:

Fuente: norma técnica SIDIPI MIES-MINEDUC

Personal de los servicios de desarrollo infantil a nivel nacional

Unidad Personal (1) Cobertura (2)
Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral 16.757 320.909
Fuente: SIMIIES — abril 2018

Profesionales en el area 37,45| 6275

I?n proceso de profesionalizacion en el 27,07 4536 0%

area W Profesionalesen el 4rea
Profesionales en otras areas 3,69 618

En proceso de profesionalizacién en otras 1,39 233 mEn proceso de

areas profesionalizacion en el drea
Bachilleres 30,22, 5064

Primaria 0,18 30 m Profesionales en otras dreas
TOTAL 100 16756

Fuente: ETHSDII julio 2018 mEn proceso de
4% profesionalizacién en otras

areas
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Segln datos con corte al mes de abril del 2018, en los servicios de desarrollo infantil se atiente a
cerca de 320.909 a través de 16.756 técnicos, educadoras/es, personal de seguimiento y gestion.
El 64,52% a través de las estrategias implementadas se logré tener el 64,52% del personal
profesionalizado o en proceso de formacién en dreas relacionadas a la atencién de menores de 3
anos. El 35,48% del personal no alcanza el minimo requerido, estas personas deberan insertarse
en los procesos de profesionalizacion.

A inicios del Proyecto, se contaba con 151 profesionales en el area, 2.262 profesionales en otras
areas y sobre todo la existencia de 11.612 Bachilleres y 1.056 madres comunitarias con nivel
educativo primaria, datos que permitieron viabilizar la creacidn del Proyecto. Luego de la inversion
realizada se tiene que a través del tiempo se han profesionalizado 1.814 personas en la carrera de
Tecnologia de Desarrollo Infantil Integral MIES — SENESCYT (TDII) y se encuentran en proceso de
profesionalizacion 2.612 educadoras/es, ademas de certificar laboralmente a 5.776 personas
(corte a Agosto 2018), estos avances han permitido que la brecha se reduzca y se contribuya con el
principio del interés superior del nifio (ONU 1989), donde las personas profesionalizadas, en
proceso de profesionalizacién o certificadas laboralmente brindan servicios de Calidad en
cualquiera de las instituciones publicas o privadas que laboren, esto debido a la rotacién constante
de personal sobre todo en los CDI de Convenio.

Personal de Desarrollo Infantil Integral Afio 2013 segun
nivel de profesionalizacion

2262

1056

151 0 0
A A

Profesionales en el En proceso de Profesionales en En proceso de Bachilleres Primaria

area profesionalizacion otras dreas profesionalizacion
en el drea otras dreas

Fuente: Subsecretaria de DIl

Por otro lado, al contar con una gran cantidad de Bachilleres, se propuso capacitar a las personas
que deseen acceder a carrearas afines a desarrollo infantil integral y a la carrera de TDII para que
rindan el examen ENES que el afio de inicio del proyecto era politica publica para el ingreso a
Institutos y Universidades a nivel nacional, donde se planted la necesidad de capacitar a 9.000
educadoras/es, al 2017 se capacitaron a 8.217, este componente no llegé a su meta debido al
cambio de aplicacion de la politica publica donde se establecié que de acuerdo al instructivo para
operativizar el ingreso al sistema de educacién superior de oferta focalizada de tecnologia en
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Desarrollo Infantil Integral, emitido en el mes de junio de 2017, sefiala que para las aspirantes que
rindieron el examen Ser Bachiller a partir de primer semestre 2017 los siguientes criterios:

a) No establece puntaje minimo. El MIES determinard la nota minima en el Examen que deben
tener sus aspirantes para poder ser considerados en su proceso.
b) No haber aceptado un cupo en otra carrera de Educacion Superior a través de la SAES con dicha

nota.
c) Validez de la nota: Dos periodos Ser Bachiller de acuerdo a la normativa vigente de la SAES.

Por lo antes mencionado, a partir del segundo semestre del afio 2017 este Proyecto, procedio a
socializar el proceso de inscripcidn en la plataforma del SNNA y orientar en el proceso de admisién
alacarrerade TDIla 1.217 educadoras/es CIBV y CNH.

Tal cual se detalla a continuacién:

100%
90%
80%
70%6
60%

5024 W Aporte a la meta

m Para cumplir meta
40%8
302

20%6

10%

0%

Capacitacion ENNES

Fuente: Subsecretaria DIl
b) Servicios de Discapacidad:
Los servicios de atencidn que se brinda son los siguientes:

Centros diurnos de desarrollo integral para personas con discapacidad

Son unidades de atencién institucional que se encargan de potenciar el desarrollo de habilidades
de las personas con discapacidad a través de un trabajo conjunto con la familia. Esta interaccidn y
corresponsabilidad permite también el desarrollo de capacidades de la familia y la comunidad para
generar procesos de inclusidn de la persona con discapacidad en los diferentes dmbitos familiares
y comunitarios. Las actividades pueden ser de caracter grupal o individual de acuerdo a la
especificidad de los ambitos del desarrollo y a las necesidades e intereses especificos de las
personas con discapacidad y sus familias.
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Centros de referencia y acogida inclusivos

Son unidades de atencidn institucional que brindan atencidn especial y especializada a personas
con discapacidad en condiciones de abandono y/o carentes de referente familiar, en situacion de
riesgo, que requieran acogimiento institucional, de forma emergente, temporal o permanente. Las
nifias, nifios y adolescentes que cuenten con medida de proteccidén y tengan discapacidad leve o
moderada seran acogidos en los servicios de proteccidén especial conforme al debido proceso. En
el caso de discapacidad severa seran acogidos en los centros especializados para personas con
discapacidad.

Atencién en el hogar y la comunidad

Es un servicio orientado a las personas con discapacidad, quienes por su grado de discapacidad-
intelectual, fisica y/o sensorial asi como por su ubicacidén geografica, no pueden acceder a los
servicios de atencidn diurna u otros servicios.

En conformidad con la norma técnica los perfiles minimos establecidos para el personal que brinda
atencién en los servicios de personas con discapacidad son los siguientes:

Personal de los servicios de discapacidad

Unidad Personal Cobertura
Subsecretaria de Discapacidades 1.760 33.940

Fuente: SIMIES abril 2018

En conformidad con la norma técnica los perfiles minimos establecidos para el personal que brinda
atencion en los servicios de desarrollo infantil son los siguientes:

Nivel de profesionalizacion en personal técnico de
Discapacidades

EDUCACION

PROFESIONAL EN
AREA AFIN

Primaria 2 35 a2 BACHIERATO
Bachilleres 26 458
Profesionales en otras areas 30 528
Profesionales en el area 42 739

PROFESIONAL EN
TOTAL 100 1760 AREA NO AFIN

30%
Fuente: Subsecretaria de Discapacidades, agosto 2018

c) Servicios de atencion a personas adulto — mayores

Centros gerontoldgicos residenciales

Son servicios de acogida para la atencion y cuidado ofrecidos a personas adultas mayores de 65
afios 0 mas que requieren de proteccién especial en forma temporal o definitiva, que no pueden
ser atendidos por sus familiares; personas adultas mayores que carezcan de un lugar donde residir
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de forma permanente, que se encuentran en situacién de abandono, falta de referentes
familiares, pobreza y pobreza extrema, en condiciones de alto riesgo y que manifiesten su
voluntad de ingresar.

Centros gerontolégicos de atencién diurna

Son servicios de atencién que durante el dia se brindan a las personas adultas mayores, y estan
concebidos para evitar su institucionalizacidén, discriminacidon, segregacién y aislamiento;
constituyen ademas, un complemento en la vida familiar, social y comunitaria; enfocados en el
mantenimiento de las facultades fisicas y mentales del adulto mayor para enfrentar su deterioro,
participar en tareas propias de su edad, promover la convivencia, participacién, solidaridad y
relacion con el medio social.

Espacios alternativos de revitalizacidn, recreacidn, socializacidn y encuentro

Son espacios concebidos para el encuentro y socializacidn de las personas adultas mayores que
puedan trasladarse por sus propios medios. En estos espacios, se realizardn actividades
recreativas, de integraciéon e interaccion, tendientes a la convivencia, participacién, solidaridad y
relacidn con el medio social y promocién del envejecimiento positivo y saludable.

Atencién Domiciliaria

Es una modalidad de promocidn del bienestar de las personas adultas mayores sin autonomia, es
decir que dependen de otras personas para movilizarse y realizar sus actividades bdasicas e
instrumentales de la vida diaria; incluye actividades familiares de cuidado, sociales y recreativas,
destinadas a fomentar la autonomia, la formaciéon para el cuidado, el entretenimiento,
promoviendo la convivencia, participacién, solidaridad y su relacién con el medio social.

Personal de los servicios de atencion intergeneracional a nivel nacional

Unidad Personal Cobertura
Subsecretaria de Atencidn Intergeneracional 3.390 74.634
Fuente: SIMIES abril 2018

Educacion Basica 0,01 46 1% m Educacion
Basica
Bachilleres 0,35 1195 | ’
M Bachilleres
Profesionales 0,63 2149 \ 64%
Total general 1,00 3390 Profesionales

Fuente: EMTHSDII- julio 2018

No hay informacién respecto a si la formacién profesional de las 3390 personas es pertinente.
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d) Servicios de proteccion especial
Los servicios de atencidn que se brinda son los siguientes:

Acogimiento Institucional.

Son espacios de vivienda y vida diaria para nifios, nifias y adolescentes vulnerados en sus derechos
y/o privados de su medio familiar, en estos espacios reciben (alimentacidn, salud preventiva,
curativa y saneamiento, educacidn, desarrollo infantil). Es una medida transitoria o emergente de
proteccion dispuesta por la autoridad judicial en los casos en que no es posible el acogimiento
familiar y se cumple mediante:

Modalidad casas familia:

Se brinda a través de viviendas unifamiliares que cumple con estandares de calidad que acogen a
un grupo maximo de siete nifas, nifios y adolescentes entre 0 a 17 afos, que requieren de un
acogimiento temporal, los mismos que estaran bajo el cuidado y proteccidon de tutores en un
ambiente familiar dentro de un entorno comunitario. Se priorizara la atencién bajo esta modalidad
a grupos de hermanos. Para los nifias y nifios de hasta tres afios de edad se prioriza esta
modalidad cuando existe la posibilidad de una reinsercién familiar.

Modalidad institucional:

Funciona en un espacio fisico que cumple con estandares de calidad y de derechos humanos,
tanto en infraestructura, talento humano y proteccidén integral; brinda acogida a nifias, niflos y
adolescentes entre 0 a 17 afios de edad, privados de su medio familiar a causa de riesgo y/ o
vulneracién de sus derechos, garantizando su seguridad y un ambiente adecuado que satisfaga
sus necesidades de proteccién y que permita su desarrollo integral mientras se resuelve la
situacion que motivo el ingreso al servicio. El nimero de nifas, nifios o adolescentes que se
acogen en esta modalidad, se prevé en funcion de la capacidad fisica instalada.

Acogimiento en familia ampliada.

Es un servicio que estd dirigido a la atencion del nifio, nifla o adolescente dado por sus parientes
consanguineos hasta el cuarto grado y otorgado mediante una medida de custodia familiar,
administrativa o judicial de la autoridad competente, cuando su medio familiar nuclear
representa un riesgo inminente por encontrarse uno o ambos padres imposibilitados
temporalmente para su cuidado, debiendo recibir proteccién y asistencia especial dentro de su
familia ampliada, a través de la intervencion multidisciplinaria de un equipo especializado para
eliminar el riesgo 0 amenaza que sufre el nifio, nifa o adolescente mediante un proceso de apoyo
y fortalecimiento de su familia nuclear y ampliada, activando las redes de apoyo y servicio
comunitario, potenciando los ambientes protectores y utilizando todos los recursos publicos y
privados que garanticen la atencién integral y el pronto retorno a su familia nuclear, dirigido a
nifias, nifios y adolescentes de 0 a 17 afios de edad.

Erradicacién progresiva de la mendicidad

Busca la inclusion social y educativa de las nifias, nifios y adolescentes en situacién de mendicidad,
e inclusién econémica de sus familias, para mejorar sus condiciones de vida y coadyuvar en la
restitucion de sus derechos vulnerados. Se ejecuta través de una metodologia de atencién integral
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a las nifias, niflos o adolescentes, familias y comunidad, promoviendo su corresponsabilidad en la
proteccion de derechos, a través de procesos metodoldgicos de prevencion y atencidn integral.

Erradicacién del trabajo infantil.

Es el proceso de intervencion ofertado por el MIES y las organizaciones cooperantes, que brinda
una atencién integral para la restitucion de derechos de nifias, nifios, adolescentes vinculados al
trabajo infantil en corresponsabilidad con el Estado, la familia y sociedad, se brinda a través delas

siguientes modalidades:

Intramural:

Centro de Erradicacion del Trabajo Infantil (CETI): Donde existe una alta densidad poblacional de
nifias, nifios y adolescentes en trabajo infantil. Contara con una estructura fisica con equipamiento
basico debidamente adecuado con un equipo especializado para la atencidn individualizada tanto

de las nifias, nifios, adolescentes, familias y comunidad.

Extramural:

Erradicacién del Trabajo Infantil Extramural (ETIE), se prestara en lugares donde existe una alta
dispersidon geografica de nifias, nifos y adolescentes en trabajo infantil. El espacio fisico para
realizar las actividades y reuniones con las nifias, nifos, adolescentes, familias y comunidad, se los
gestionaran en la propia comunidad. (Recursos comunitarios). Las dos modalidades se pueden

ejecutar en zonas urbanas y rurales.

Unidad
Subsecretaria de Proteccion Especial

Personal (1) Cobertura (2)

1.838

11.129

Fuente: SIMIES abril 2018

Educacion Basica 0,01 25
Bachilleres 0,35 648
Profesionales 0,63 1165

Fuente: EMTHSDII agosto 2018
No hay informacién respecto a si la formacién
profesional de las 1165 personas es pertinente.

1%

)
a R

M Educacion
Basica

m Bachilleres

Profesionales

En total se identifica 23.745 técnicos-operativos de los servicios de inclusién social que formaran

parte de la linea base cuantificada, segln el siguiente detalle:

Unidad

Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral
Subsecretaria de Proteccion Especial
Subsecretaria de Discapacidades
Subsecretaria de Atencion Intergeneracional
TOTAL

16.757
1.838
1.760
3.390

23.745

Personal (1) Cobertura (2)

320.909
11.129
33.940
74.634

440.612

(1) Nimero del personal que atienden en los servicios que brinda el MIES (técnicos nacionales, zonales y distritales)
(2) Numero de usuarios y/o beneficiarios (nifios, nifias, jovenes, mujeres, adultos mayores, personas con

discapacidad, y personas vulneradas en sus derechos con proteccion especial.)

Fuente: SIMIES 2018
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Linea Base Inicial:

Personal de Desarrollo Infantil Integral Afioc 2013 segun
nivel de profesionalizacién

151 o o
> 4 > 4

Profesionales en el
drea

En proceso de
profesionalizacion
eneldrea

Profesionales en
otras dreas

En proceso de
profesionalizacion
otras reas

Fuente: Subsecretaria de DIl

Linea Base anterior (avances):

Bachilleres

1056

Primaria

Subsecretaria de Desarrollo

Infantil 8217 2.612 1.814

172.81

4

5.520 112

Linea Base Actual:

Unidad Personal (1) Cobertura (2)

Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral 16.757 320.909
Subsecretaria de Proteccion Especial 1.838 11.129
Subsecretaria de Discapacidades 1.760 33.940
Subsecretaria de Atencidn Intergeneracional 3.390 74.634
TOTAL 23.745 440.612

zonales y distritales)

(1) Numero del personal que atienden en los servicios que brinda el MIES (técnicos nacionales,

(2) Namero de usuarios y/o beneficiarios (nifios, nifias, jovenes, mujeres, adultos mayores,
personas con discapacidad, y personas vulneradas en sus derechos con proteccion especial.)

Fuente: SIMIES 2018
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Metas Planificadas Metas Alcanzadas Metas Reprogramadas
Meta , %1 , . , % |
Periodo Cantidad Periodo | % /Cantidad | Periodo Cantidad
Meta Propésito 2014-2017 100% | 2014-2017

Meta Componente uno (9000

- 0 X 0
educadoras capacitadas en el ENES) 2014-2017 | 100% | 2014-2017 |8.217 (91.30%)

Meta Componente dos (20 médulos

2014-2017 | 100% | 2014-2017 | 20 (100%)
de capacitacién)

Meta Componente tres (5520
educadoras certificadas por 2014-2017 100% 2014-2017 | 5520 (100%)
competencias laborales)

Meta Componente cuatro (2

2014-2017 | 100% | 2014-2017 1(50%)
propuestas)

Meta Componente cinco (5700
técnicos de inclusién social
certificadas por competencias
laborales)

2018-2021 100%

Meta Componente cinco (5500
técnicos de inclusidn social en 2018-2021 100%
proceso de profesionalizacion)

Meta Componente cinco (400 becas
de descuento para personal de 2018-2021 100%
inclusion social)

Meta Componente seis (23.745
técnicos de inclusién social 2018-2021 100%
capacitados en 48 modulos)

Meta Componente siete sistema de
seguimiento, monitoreo,
acompafiamiento técnico e 2018-2021 100%
implementacion de la politica publica
de los servicios de Inclusién Social

Meta Componente siete 24
instituciones nuevas de Educacién
Superior al proyecto Nacional de
Vinculacion con la Sociedad

2018-2021 100%

2.4 Anadlisis de oferta y demanda

Oferta

En Ecuador la oferta académica en modalidad virtual o dual, relacionada a la formacién de
personas que se encarguen del cuidado y atencién de personas adulto mayores y de las personas
con discapacidad desde el area de servicios sociales es inexistente.

31 instituciones de educacion superior ofertan carreras en modalidad presencial relacionadas al
area de discapacidades y gerontologia, siendo estas de caracter privado y publico y desde el
enfoque de salud, al no ser direccionado al servicio social inclusivo estas no son pertinentes para
que las y los técnicos de atencidn se capaciten de forma adecuada. A penas una institucion en el
pais presenta una oferta de carrera desde el area de servicios sociales “Inclusion Educativa y
Atencion a la Diversidad”.
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Por las caracteristicas del trabajo que desarrolla el personal técnico, operativo y de gestion de los
servicios de inclusién del MIES, se requiere una carrera enfocada al cuidado desde el area de
servicios sociales en modalidad dual’. (Superior, Documento Institucional 2016 de 24-ago.-2016)

La oferta existente no satisface la demanda para la atencion a servicios de inclusidn social.

Oferta de carreras en modalidad presencial de carreas afines desde el area de salud en
modalidad presencial

Atencion  Proteccion Especial
Gerontoldgica (Garantia De Derechos)

Discapacidades

Universidad De Los Psicopedagogia
Hemisferios
Universidad De Salud Y Seguridad Ocupacional
Especialidades Espiritu Santo
Universidad De Las Américas Psicopedagogia
Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La Salud
Universidad San Gregorio De Salud Y Seguridad Ocupacional
Portoviejo
Universidad Casa Grande Educacién Especial
Universidad Particular Salud Y Seguridad Ocupacional
Internacional SEK
Universidad San Francisco De Salud Publica
Quito
Universidad Del Pacifico Salud Y Seguridad Ocupacional
Escuela De Negocios
Universidad Catdlica De Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La Salud
Cuenca
Universidad Politécnica Maestria Profesional En Educacion Especial
Salesiana
Universidad Laica Vicente Psicopedagogia Inclusién Educativa Y
Rocafuerte De Guayaquil Atencion A La Diversidad
Universidad Técnica Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La Salud
Particular De Loja Publica
Universidad Catdlica De Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La  Salud
Santiago De Guayaquil
Pontificia Universidad Especializacion
Catélica Del Ecuador En Geriatria Y
Gerontologia
Escuela Superior Politécnica Salud Y Seguridad Ocupacional
Del Litoral
Universidad De Cuenca Terapia, Rehabilitacién Y Tratamiento De La Salud
Universidad Técnica De Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La Salud
Babahoyo

’ Conforme el Art. 3 de la Normativa para Carreras y Programas en Modalidad Dual expedida por el Consejo
de Educacidn Superior, se define como Modalidad dual a aquella que permite “el desarrollo del aprendizaje
en entornos educativos asi como en entornos laborales reales. Comprende la formacion del estudiante a
través de la participacion en procesos productivos.”

“En la modalidad de formacion dual, el aprendizaje tedrico - prdctico se desarrollard en el entorno educativo
institucional, bajo la responsabilidad de las instituciones de educacion superior; en tanto que, en los entornos
laborales reales se desarrollaran fundamentalmente los componentes de aprendizaje prdctico o de aplicacion
y experimentacion de aprendizajes previamente adquiridos en el entorno institucional. Este componente serd
planificado, monitoreado y evaluado por un tutor académico de la IES; y serd desarrollado por un tutor de la
institucion formadora.”
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Universidad Técnica De
Manabi

Universidad De Las Fuerzas
Armadas - ESPE

Escuela Superior Politécnica
De Chimborazo

Universidad Central Del
Ecuador

Universidad De Guayaquil
Universidad Estatal De
Milagro

Universidad Laica Eloy Alfaro
De Manabi

Universidad Nacional De
Chimborazo

Universidad Nacional De Loja

Universidad Técnica De
Ambato

Universidad Técnica De
Machala

Universidad Técnica Del
Norte

Salud Publica

Salud Y Seguridad Ocupacional

Salud Publica

Terapia, Rehabilitacién Y Tratamiento De La Salud

Tecnologia De Diagndstico Y Tratamiento Médico
Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La Salud

Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La Salud

Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La Salud
Tecnologia De Diagndstico Y Tratamiento Médico
Psicopedagogia

Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La  Salud
Psicopedagogia

Terapia, Rehabilitacién Y Tratamiento De La Salud
Psicopedagogia

Terapia, Rehabilitacion Y Tratamiento De La Salud
Psicopedagogia

Terapia, Rehabilitacién Y Tratamiento De La Salud
Psicopedagogia

Fuente: CES-agosto-2018

Discapacidades Atencion Proteccion Especial
Gerontoldgica (Garantia De Derechos)

Instituto Superior Tecnoldgico Tsachila Salud Y Seguridad

Ocupacional
Instituto Tecnoldgico Superior De Formacion Salud Y Seguridad
Profesional Administrativa Y Comercial Ocupacional
Instituto Tecnolégico Superior Honorable Consejo Salud Y Seguridad
Provincial De Pichincha Ocupacional
Instituto Tecnolégico Superior Juan Bautista Aguirre  Salud Y Seguridad

Ocupacional
Instituto Tecnoldgico Superior Vicente Ledn Salud Y Seguridad

Ocupacional

Fuente: CES-agosto-2018

Las tendencias del conocimiento y de la profesién que giran en torno a la situacién actual del
Desarrollo Integral de las personas con Discapacidad y Adultos Mayores, se fundan en las
siguientes caracteristicas:

e Actualmente los paises trabajan por la plena integracién de las personas con discapacidad
como una cuestidn de derechos y no como un privilegio otorgado desde el paternalismo y
el asistencialismo. Sin embargo, llevar a la practica este principio de inclusidon va mds alla
de una opcidn técnica.

e Se necesita trabajar desde la base cultural de las personas para cambiar la forma de
relacionamiento con las personas con discapacidad y éstas logren alcanzar su maximo
desarrollo, que el cuidado y atencidn sea desde la inclusidn garantizando su
relacionamiento e insercién en la sociedad y no desde la exclusion.
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Durante varias décadas el Ecuador ha sostenido programas de atencion a las personas con
discapacidad y adultos mayores con servicios precarios atendidos por personal sin
especializacion, con alta tasa de rotacion. Esto ha conllevado a un cambio drastico de
enfoque, pues se busca un cambio sustancial en el personal cualificado responsable del
cuidado y atencién con calidad y calidez.

Ante servicios de mala calidad, existe una mayor probabilidad de un efecto negativo en su
desarrollo integral, y por tanto a una vida digna durante su ciclo de vida. Se requiere una
planificacién de actividades acordes a su valoracion y que contribuyan al desarrollo motor,
intelectual y socio-afectivo.

La oferta de formacidn profesional existente desde el drea de la salud, no incorpora los
elementos considerados en la Politica Publica de Estado para el desarrollo Infantil Integral
de personas con discapacidad y adultos mayores, el trabajo con la familia y comunidad.

No se cuenta en el Ecuador con sistemas de capacitacion sistematica y diferenciada para el
fortalecimiento de personal que atiende estos servicios desde un enfoque de derechos y
basado en el trabajo con la familia.

Ante esta situacidn, el Gobierno Nacional, a través del MIES, ha marcado hitos que buscan
profundizar cambios en las Politicas Publicas de Inclusion Social, respecto a la atencion a las
personas, durante todo el ciclo de su vida trabajando por una vida digna. “...Ia discapacidad es un
concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y las
barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participaciéon plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las deméas” (CDPCD).?

En este nuevo modelo segun la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
2006 menciona en su articulo 3 que las personas con discapacidad tiene derecho a:

v

ASRN

LSRN

El respeto a la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de tomar
las propias decisiones, y la independencia de las personas;

La no discriminacién;
La participacion e inclusién plenas y efectivas en la sociedad;

El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como parte
de la diversidad y la condicién humanas;

La igualdad de oportunidades;
La accesibilidad;
La igualdad entre el hombre y la mujer;

El respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y de su
derecho a preservar su identidad

Con este antecedente el Ecuador se encuentra en un proceso de transicion hacia una nueva
mirada de la discapacidad, que se orienta a una atencidn centrada en la persona el cual no solo

8 . . .
Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad
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toma en cuenta sus necesidades sino también desde sus capacidades y potencialidades, intereses,
deseos y motivaciones.

Este propdsito conlleva la aplicacion de un nuevo modelo de desarrollo social inclusivo, es decir,
superar el enfoque fragmentado, dividido y puntual con el que se fijan los objetivos, politicas y
acciones sino ampliar una mirada integradora de atencidn que genere estrategias amplias e
integrales de las necesidades de todos los ecuatorianos.

Por otro lado, si bien el envejecimiento de la poblacién es un fendmeno evolutivo positivo, se
puede convertir en un problema de dificil solucién cuando se ignora su planificacidn,
menoscabandose la formacion y la capacitacion de recursos humanos y el desarrollo de proyectos
para las personas mayores.

En razon de esto, la Organizacion de las Naciones Unidas ya ha organizado dos Asambleas
Mundiales del Envejecimiento; Viena en 1982 y Madrid en el 2002, para proponer a sus estados
miembros politicas adecuadas para las personas adulto mayores y la capacitacién de recursos
humanos.

Las carreras ofertadas a nivel nacional al no cubrir las necesidades especificas que tiene el MIES
como ente rector de la politica publica de inclusién social, ciclo de vida y familia, ve la necesidad
de que todos los técnicos y operativos de los servicios a la ciudadania que se visualizan en la liena
base, con niveles de profesionalizacion en otras areas, bachilleres y personas con nivel de
Educacién General Basica, formen parte de los potenciales demandantes de formacién continua,
profesionalizacidn, inclusive aquellas personas que deseen lograr un grado académico superior al
de Tercer Nivel, requieren del apoyo de MIES en conjunto con otras entidades publicas y privadas
que realizan el trabajo intersectorial, con el objeto de lograr mejorar la calidad de los servicios a
través del fortalecimiento de sus competencias.

Demanda

Poblacion de referencia:

Es preciso definir que el area de intervencion de este proyecto es a nivel nacional y se relaciona
con el personal técnico, operativo y de gestion encargado de la atencién, cuidado, seguimiento y
acompafiamiento técnico de los servicios de inclusidn social, que tienen relacién con la atencion a
las personas con discapacidad, a la atencidn a nifias y nifios menores de 3 afios, personas con
discapacidad y personas en situacidn de riego por vulneracion de sus derechos.

En los servicios de inclusién social del MIES se atiende alrededor de 440 mil personas con un

numero de 23.745 personas entre técnicos, educadores, facilitadores, tutores, analistas
responsables del seguimiento y de la gestion.
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Unidad Personal (1) Cobertura (2)

Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral 16.757 320.909
Subsecretaria de Proteccion Especial 1.838 11.129
Subsecretaria de Discapacidades 1.760 33.940
Subsecretaria de Atencion Intergeneracional 3.390 74.634
TOTAL 23.745 440.612

(1) Nimero del personal que atienden en los servicios que brinda el MIES (técnicos
nacionales, zonales y distritales)
(2) Nimero de usuarios y/o beneficiarios (nifios, nifias, jovenes, mujeres, adultos
mayores, personas con discapacidad, y personas vulneradas en sus derechos con
proteccidn especial.)
Fuente: SIMIES 2018

Para atender efectivamente a este nimero de nifios y nifas de acuerdo a norma técnica de
desarrollo infantil integral se han establecido estandares para la atencion con calidad basada en el
logro de destrezas, conocimientos y valores y con una atencion personalizada de maximo 10
nifios/as por educador/a en la modalidad CDI y entre 40, 60 o 25 en las modalidades CNH y CCRA.
(Dependera del grado de dispersion).

Cabe recalcar que el MIES es la entidad rectora de los servicios, por tanto, la politica es de estricto
cumplimiento de los servicios privados, municipales y/o publicos.

Demanda Potencial

En un principio el Proyecto tuvo como demanda, los técnicos y operativos de los servicios de
inclusién social, actualmente y con la mirada de integralidad de las autoridades, se pretende
ampliar la cobertura a todo el ciclo de vida, a través de los servicios de Desarrollo Infantil,
Intergeneracional, Proteccidn Especial y Adulto Mayor, es decir, se pretende alcanzar la totalidad
de personal en estos servicios, los cual serian 23.745.

Demanda Efectiva

Como se describié con anterioridad, la poblacién total beneficiada con este proyecto sera 23.745
técnicos y operativos, es decir, la totalidad de la poblacién potencial.
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Perfiles establecidos para Desarrollo Infantil Integral:

Desarrollo Centros de Desarrollo Educador/a Profesional de nivel ® 2 afios como
Infantil Infantil - CDI tecnoldgico en educaciéon educador/a de nifias -
Integral inicial o areas a fines. nifios

Bachiller con cursos de
capacitacion especifica.
Coordinador/a o Profesional de tercer nivel * 2 afios como
Director/a en educacion inicial o areas director/a,
a fines. coordinador/a, jefe
de programa o
actividades similares.

Creciendo con Nuestros  Educador/a Profesional de nivel ® 2 afilos como
Hijos — CNH tecnoldgico en educacién educador/a de nifias
inicial o areas a fines. — nifos

Bachiller con cursos de
capacitacion especifica.

Circulos de Cuidado Coordinador/a Profesional de tercer nivel * 2 afios como
Recreacidn y Aprendizaje —Técnico de en educacion inicial o areas coordinador/a, jefe
CCRA Territorio a fines. de programa o
actividades similares.
Educador/a Profesional de nivel *2 afios como
tecnoldgico en educacion  educador/a de nifias
inicial o areas a fines. — nifos

Bachiller con cursos de
capacitacion especifica.
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Perfiles establecidos para Discapacidad

DiscapacidadesCentro DiurnoCoordinador/a Tercer Nivel Minimo 3 afos:
de Desarrollo
Integral. Como director o
coordinador, en
Centro de trabajo con personas
Referenciay con discapacidad
Acogida administraciéon y
gerencia, y en manejo
Atencion en de grupos.
el hogaryla Facilitador/a de grupo Egresado en areas de: Minimo 1 afio en:
comunidad.
Educacién Especial, Area de servicios a

Psicopedagogia, Ciencias de grupos de atencién

la Educacidn u otras del area prioritaria, de

social preferencia en la
atencidn a personas
con discapacidad.

Facilitador/a de grupo Egresado en areas de: Minima de 6 meses:
Educacién Especial, Area de servicios a
Psicopedagogia, Ciencias de grupos de atencién
la Educacion prioritaria, de

preferencia en la
atencidén a personas
con discapacidad
Auxiliar de facilitacion Tercer Semestre aprobado Minima de 6 meses:
de grupo en areas de:
Areas de servicios a
Educacién Especial, grupos de atencion
Psicopedagogia, Ciencias de prioritaria, de
la Educacidn u otras del area preferencia en la
social atencion a personas
con discapacidad

Auxiliar de cuidado Educacién general basica Minima 6 meses:
para personas con
discapacidad Cuidado basico a

personas con
discapacidad
Terapista fisico Tercer Nivel: Minima de 1 afio:

Terapia fisica Areas de servicios a
grupos de atencion
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Terapista ocupacional

Trabajador/a Social

Psicélogo

Técnico/a

Auxiliar de Enfermeria

Personal de servicios
generales

Tercer Nivel:

Terapia Ocupacional

Tercer Nivel:

Trabajo o gestidén social.

Tercer Nivel en Psicologia
(Psicorehabilitador y/o
clinico)

Cursando: Ciencias de la
Educacion, Educacion
Especial, Psicopedagogia,
Pedagogia, Trabajo Social,
Gestidn Social, Psicologia
educativa, Sociologia,
Terapia Ocupacional.
Bachiller con Titulo de
Auxiliar de Enfermeria

Educacidon general basica

prioritaria, de
preferencia en la
atencidn a personas
con discapacidad
Minima de 1 afio:

Areas de servicios a
grupos de atencién
prioritaria, de
preferencia en la
atencion a personas
con discapacidad
Minima de 1 afio:

Areas de servicios a
grupos de atencién
prioritaria, de
preferencia en la
atencion a personas
con discapacidad
Minima de 1 afio:

Areas de servicios a
grupos de atencion
prioritaria, de
preferencia en la
atencidn a personas
con discapacidad
Minima de 12 meses:

Area de trabajo, de
preferencia en la
atencion a personas
con discapacidad,
grupos y comunidades
Minima 6 meses:

Cuidado a personas
con discapacidad

Minima de 3 meses:

En tareas de limpieza,
cocina u otros
requeridos por la
unidad
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Perfiles establecidos para Atencidn Intergeneracional

Atencién Residencial Analista de Trabajo Técnico Superior Técnico Superior (6 afios)
Intergenera- Diurno, Social Distrital 2 Tecnoldgico Superior Tecnoldgico Superior (5 afios)
cional Espacios Tercer Nivel Superior (2 afios y 6 meses)
Alternativos
y Atencidn * Investigar, diagnosticar y dar
Domiciliar seguimiento a casos sociales
Tutor/a Tercer afio o sexto 6 meses
semestre aprobado en:
Trabajo social, * QOrientacion vocacional y disefio

Psicologia educativay curricular por competencias.
areas a fines

Analista de Tercer Nivel 2 afos 6 mese

servicios y atencion

Distrital * Gestidn por proyectos, gestion social
Cuidador/a de Bachiller 3 meses

Personas Adultas * Cuidado de personas con algun tipo
Mayores con de dependencia

dependencia

Tallerista Bachiller 3 meses

* Ejerciendo actividades con grupo de
Atencidn Prioritaria de promocion o

Salud.
Terapista Técnico Superior Técnico Superior (6 afios)
Ocupacional Tecnoldgico Superior Tecnoldgico Superior (5 afios)
Tercer Nivel Superior (2 afios y 6 meses)

* Terapia Ocupacional:

Terapista Fisico Técnico Superior Técnico Superior (6 afios)
Tecnoldgico Superior Tecnoldgico Superior (5 afios)
Tercer Nivel Superior (2 afios y 6 meses)

* Prevencion, Tratamiento y
rehabilitacion fisica:

Psicélogo/a Clinico Tercer Nivel * Evaluacion psicoldgica, orientacion
familiar, atencidn psicoldgica.
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Perfiles establecidos para Proteccion Especial

Proteccion EspecialAcogimiento Coordinador/a  Tercer Nivel: Minimo 2 afios
Familiar
Psicologia, Trabajo Social,; En direccidn de
Acogimiento Ciencias Sociales, Derecho, servicios de proteccion
Institucional Sociologia y otros afines al especial
area social
Erradicacion del Trabajador/a Tercer Nivel: Minimo 1 afio:
Trabajo Infantil  Social Servicios de
Trabajo Social proteccion especial,
Erradicacion como trabajador/a
Progresiva de la social
Mendicidad Minimo 1 afio:

En acogimiento

institucional, como

trabajador/a social
Psicélogo/a Tercer Nivel: Minimo 1 ano:

En acogimiento como

Psicologia clinica o infantil psicologia clinica o

infantil

Minimo 1 afio:

En acogimiento como

terapeuta
Abogado/a Tercer Nivel: Minimo 1 ano:
Derechos de Nifiez y
Derecho Adolescencia
Tutor/a Estudiante Universitario en Minimo 1 afio:
carreras como psicologia,
pedagogia o a fines. Trabajo directo con
ninas, nifos,
adolescentes y familia
Facilitador/a Estudiante Universitario en Minimo 1 afio:
familiar carreras como psicologia, Trabajo directo con
comunitario pedagogia, parvulario, familias
sociologia y otras del drea
social.
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Poblacion de demanda potencial:

Es preciso definir que la poblacién priorizada para la atencidn a nifias y nifios menores de 3 afios
en el MIES es aquella considerada en condiciones de pobreza y vulnerabilidad, estimada en
320.909 nifios y nifas en el afo 2018, para el afio 2021 creceria a 340.051 con un indice de

crecimiento anual de 0,0195.

En lo que respecta a las personas adulto mayor actualmente el MIES tiene una cobertura de
74.634 personas, llegando al 2021 a 79.086 personas adulto mayores en situacion de pobreza y

vulnerabilidad.

La poblacién con discapacidad de 18 afos en adelante atendida por el
33.940 personas llegando al 2021 con una posible cobertura de 35.965.

MIES en el 2018 es de

Finalmente, en lo que respecta a la poblacién en situacion de riesgo se atiende actualmente a

11.129 personas, pudiendo llegar al 2021 a 11.793.

SERVICIOS 2018

Desarrollo Infantil Integral 320.909
Proteccidn Especial 11.129
Discapacidades 33.940
Atencion Intergeneracional 74.634
TOTAL 440.612

Elaborado por EMTHSDIl/agosto 2018

Asi mismo la poblacién demandante potencial, se hace referencia a la
operativos de los servicios de inclusién social, segun el siguiente detalle:

SERVICIOS 2018 2019 2020 2021
Desarrollo Infantil Integral 16.757  17.084 17.417  17.757
Proteccidn Especial 1.838 1.874 1.911 1.948
Discapacidades 1.760 1.794 1.829 1.865
Atencion Intergeneracional 3.390 3.456 3.523 3.592
TOTAL 23.745 24.208 24.680 25.162

Elaborado por: EMTHSDI|/agosto 2018

2019 2020 2021
327.167  333.547  340.051
11.346 11.567 11.793
34.602 35.277 35.965
76.089 77.573 79.086
449.204 457.964  466.895

totalidad de técnicos —
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Poblacion demandante efectiva

Personal Cobertura Personal Cobertura Personal Cobertura Personal Cobertura

(1) (2) (1) (2) (1) (2) (1) (2)

Subsecretaria de Desarrollo Infantil 16.757 320.909 17084 327167 17417 333547 17757 340051
Integral

Subsecretaria de Proteccion Especial 1.838 11.129 1874 11346 1911 11567 1948 11793
Subsecretaria de Discapacidades 1.760 33.940 1794 34602 1829 35277 1865 35965
Subsecretaria de Atencién 3.390 74.634 3456 76089 3523 77573 3592 79086
Intergeneracional

TOTAL 23.745 440.612  24.208  449.204  24.680 457.964  25.162 466.895

Elaborado por: EMTHSDII/agosto 2018

Asi mismo se consideran a todas y todos los técnicos de inclusién social como demanda efectiva
de los componentes de este proyecto, que en total son 23.745 al término del 2018.

Estimacion del Déficit o Demanda Insatisfecha (oferta — demanda)

El déficit corresponde a la totalidad de la demanda existente, ya que al no existir una oferta
exclusiva para los servicios que brinda el MIES, es importante denotar que este proyecto
cubrird la totalidad de los técnicos de los servicios de inclusién social, segun el siguiente detalle:

SERVICIOS 2018 2019 2020 2021
Desarrollo Infantil Integral 16.757  17.084 17.417  17.757
Proteccidn Especial 1.838 1.874 1.911 1.948
Discapacidades 1.760 1.794 1.829 1.865
Atencion Intergeneracional 3.390 3.456 3.523 3.592
TOTAL 23.745 24.208 24.680 25.162

2.5 Identificacién y caracterizacién de la poblacion objetivo
Politica Publica de Desarrollo Infantil Integral

En el Ecuador existen aproximadamente 1.129.747nifias y nifilos menores de 5 afios, 1 de cada 10
ecuatorianos pertenecen a este rango de edad y 3 de cada 10 hogares de nuestro pais tiene al
menos una nifia o nifio de 0 a 5 afios. Segun estudios realizados se concluye que esta poblacidn se
ha visto afectada por la desnutricidn infantil, donde el 16.20% registran desnutricidon crénica
infantil, 4.2% desnutricidn global y 36,6 % a problemas de anemia. Segun datos del INEC, 2014, un
cuarto de la poblacién menor de 2 afios de edad (24,8%) presentd desnutricion crénica, afectando
fundamentalmente a nifios y nifias indigenas y a la poblacién que habita en zonas rurales.

En el pais, a 2016, la mortalidad infantil registra valores de 9,07 muertes por cada 1 000 nacidos

vivos. A nivel territorial, aun subsisten altos niveles de mortandad, sobre todo en provincias de la
Sierra como Bolivar, Chimborazo y Carchi.
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A esto se le suma los principales riesgos y privaciones a los que se ven expuestos como el
hacinamiento, déficit habitacional, saneamiento inadecuado, falta de agua segura, cuadro
incompleto de vacunas, inseguridad y violaciones de sus derechos, entre otros que se convierten
en riesgos para el desarrollo de la primera infancia.

Los primeros 5 afnos de edad constituyen el periodo mas significativo en la vida de una persona;
desde el periodo de gestacidn. La alimentacién, la proteccidn, el cuidado y la seguridad, el afecto y
la estimulacidn son esenciales para garantizar su desarrollo integral; es por ello que nuestro pais
en busca de impulsar a través de “Misidén Ternura” el desarrollo integral de las nifias y nifios, con la
implementacidon de politicas, planes, programas y proyectos que aseguren una atencién de
calidad.

Es asi que el MIES, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral cuenta con 16.757
personas entre técnicos, operativos y de gestion que seran capacitados y estos a su vez atienden a
320.909 usuarios de los servicios en territorio.

Politica Publica de Discapacidad

El Informe Mundial sobre la Discapacidad del 2011, publicado por la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) y el Banco Mundial, establecen que cerca de mil millones de personas viven en todo
el mundo con alguna forma de discapacidad.

Segun datos proyectados del estudio realizado por el Consejo Nacional para la Igualdad en
Discapacidades -CONADIS y el Servicio de Estadisticas y Censos —INEC, realizado en 2004 y
publicado en 2005, en el pais existirian cerca de 1,6 millones de personas con algun grado de
discapacidad fisica o mental, es decir el 12.14% de la poblacion.

“En agosto de 2017 el Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades (Conadis) reporté un
total de 425.877 personas con discapacidad, el 19,47% presenta un grado de discapacidad mayor
al 75% y el 13,7% se encuentra laboralmente activo. Para garantizar la calidad de vida de este
grupo poblacional, se asigna una pension asistencial a través del Bono Joaquin Gallegos Lara, que a
2017 registra un total de 20.929 beneficiarios”. (Senplades, 2017)

El indispensable garantizar acceso de las personas con discapacidad a la educacion inclusiva, la
informacidn, los espacios publicos, el trabajo digno, la salud — incluida la salud sexual y
reproductiva— y la proteccién frente a todas las formas de violencia, incluida la violencia basada
en género.

La “Mision Las Manuelas” y el programa “Las Joaquinas” buscan impulsar estas politicas publicas,
para fortalecer la institucionalidad y promover la continuidad de cambios culturales que generen
la integracidn plena de las personas con discapacidad desde un enfoque de derechos, de inclusion
y no de exclusién, cuidando de las personas cuidadoras y promoviendo el desarrollo integral.

También el MIES a través de la Subsecretaria de Discapacidades cuenta con 1.760 personal
técnico, operativo y de gestidn para los servicios a personas con Discapacidad, los cuales seran
capacitados en temas especificos inherentes al area, lo que permitird mejorar la calidad de los
servicios y por ende prestar mejor atencidn a 33.940 personas a nivel nacional.
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Politica Publica Proteccidén Especial

La Proteccién Especial, es el conjunto de medidas de especialidad y especificidad técnica,
administrativa y judicial, de prevencion y/o restitucion, que se aplica a los grupos de atencidon
prioritaria, establecidos en la Constitucion, y que se encuentran en situacién de amenaza y/o
vulneracion de sus derechos, en este sentido desde la Subsecretaria de Proteccién Especial se
ejecuta a nivel territorial servicios encaminados a la erradicacion del trabajo infantil, erradicacion
de la mendicidad y la atencién de nifas, nifios y adolescentes en riesgo de vulneracion de
derechos.’10

Las politicas de atencién buscan canalizar las acciones del Estado para asegurar la proteccién
integral y encaminar la restitucién de los derechos de los nifios, niflas y adolescentes que se
encuentran en situacién de amenaza o violacién de los mismos. Actualmente el MIES brinda sus
servicios alrededor de 10.000 personas a nivel nacional atendidos por 1.840 técnicos.

La violencia genera diversas afectaciones tanto a nivel personal como social, lo que hace que las
personas que la sufren no desarrollen una vida plena de derechos. Algunas de sus consecuencias a
nivel personal pueden ser: baja autoestima, tristeza, insomnio, estrés, sentimiento de culpa,
alteraciones emocionales y mentales, timidez, enfermedades o discapacidades, riesgos de muerte,
reduccion de la capacidad laboral, abuso de alcohol o drogas, tendencias suicidas o a hacerse dafo
fisico, deterioro general de la calidad de vida, entre otros. A nivel social, puede generar una
cultura de la violencia evidenciada en un aumento de los homicidios, femicidios, conflictos
armados, entre otros.

La violencia es un fendmeno social que vulnera la integridad fisica, emocional y psicoldgica de las
personas, asi como su dignidad, libertad y derechos humanos, lo que obliga a los Estados a
atenderla mediante politicas especificas de prevencion, atencidn, sancién y erradicacién (CEPAL,
2007). Las conductas violentas se sustentan en relaciones asimétricas de poder, las cuales no
tienen una sola causa, sino que se encuentran, generalmente, asociadas a factores culturales,
sociales, psicoldgicos, legales, institucionales, entre otros, por lo que su tratamiento debe ser
multidimensional e intersectorial. La participacion de la academia es fundamental en la
prevencion, proteccion y atencidon y restitucion de derechos desde las especialidades de
psicologia, trabajo social, jurisprudencia entre otras areas.

El MIES mediante la Subsecretaria de Proteccién Especial con 1.838 personas a nivel nacional
brinda atencidn especializada en temas de vulneracién de derechos, entre otros a 11.129 personas
las cuales son usuarios de estos servicios.

10 Son unidades de atencién, dirigida a las y los ciudadanos en todo su ciclo de vida, con énfasis en nifias, nifios, jovenes, adultos
mayores, personas con discapacidad, que se encuentran en situacidon de pobreza, abuso sexual, maltrato, mendicidad, trabajo infantil,
abandono y vulnerabilidad.
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Politica Publica de Atencion Intergeneracional

El indice de envejecimiento permite medir la forma en la que avanza la transicién demografica
donde se producen descensos de la mortalidad en la poblacidn. El andlisis de este indice se hace a
través de proyecciones de poblaciones de los paises que conforman la regién, sin duda, el pais que
presenta mayor envejecimiento es Chile, ya que en el afio 1950 tenia 12 adultos mayores por cada
100 menores de 15 afios y su proyeccién poblacional para el aiio 2020 determina que seran 62
adultos mayores por cada 100 nifos.

El Ecuador entre los afios 80 y 90 ocupaba el cuarto puesto con 28 adultos mayores por cada 100
personas menores de 15 afios, a inicios del siglo XXI la tendencia de este indicador es al alza, lo
gue significa que la esperanza de vida esta aumentado.

La Subsecretaria de Atencidn Intergeneracional del MIES, a través de los servicios de atencion a
personas adultas mayores asegura el proceso de prevencion y proteccion, restitucion de los
derechos dentro de un entorno familiar, comunitario y social y con atencidn a sus necesidades bio-
sicosociales y culturales, para la promocion del envejecimiento positivo atendiendo a cerca de
72.000 personas atendidos por 3.390 técnicos.

El nivel de bienestar en la vejez es generalmente, resultado de la acumulacién de las
oportunidades, cumplimiento de derechos y las experiencias a lo largo de la vida. Por lo tanto, es
necesario que las personas en las distintas etapas de su vida cuenten con las condiciones para
desarrollar tanto sus capacidades fisicas, intelectuales, asi como patrimoniales, que les permitan
contar con reservas funcionales y econdmicas para la etapa posterior a los 65 afios. En el caso de
las mujeres, una vida de discriminacion por razones de género sumada a la discriminacién en la
vejez, puede tener efectos muy graves. Las estadisticas demuestran que tienen menor acceso a
jubilaciéon, educacion, mayores problemas de salud y discapacidad, entre otros. La vinculaciéon de
la academia en la capacitacion y profesionalizacidn de las personas que atienden al adulto mayor
es prioridad para un Estado cuya poblacién estda en proceso de envejecimiento, al igual que el
desarrollo de lineas de investigacion y vinculacidn con la comunidad que permitan aportar en el
desarrollo de estrategias de intervencién, herramientas de valoracién gerontoldgica entre otras.

Del mismo modo, la Subsecretaria de Atencion Intergeneracional dispone de 3.390 personal
técnico, operativo y de gestidn los cuales recibiran capacitacion puntual en temas relacionados al
servicio, politica publica, entre otras con lo que se mejorara el servicio que se brinda a 74.634
personas Adultas Mayores.

Calidad en los servicios:

La calidad en la atencidn es un punto clave para propiciar el desarrollo integral de las personas
en los servicios de inclusion social del MIES. Como lo manifiesta J.M Durdn la calidad entendida
como la satisfaccidn de las necesidades y expectativas del cliente o usuario, aptitud de uso. La
calidad de estos servicios cobra importancia para garantizar un impacto positivo en los usuarios
de los servicios de atencidn a nifias y nifios menores de 3 afios, a personas con discapacidad,
apersonas adulto mayores y en los servicios de atencidn a personas que se encuentran en
situacién de riego por vulneracién e sus derechos, por ende, esto redunda directamente en un
uso costo-eficiente de los recursos publicos.
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No es posible hablar de calidad de los servicios, sin mirar la estructura organizativa y el personal
que desempefia esos servicios, constituye una estrategia de diferenciacion que converge en
rentabilidad y productividad, satisfaccién de los clientes e imagen de quien oferta el servicio.

Los avances que se ha hecho hasta ahora en el pais, respecto a contribuir realmente al desarrollo
integral de las y los usuarios que viene atendiendo en los servicios de inclusién social publicos y
privados, si bien es cierto han sido importantes todavia nos encontramos con situaciones criticas
gue configuran el problema de atencidn de baja calidad.

a. Personal que se encarga de la administracion y gestién de los servicios no tiene el perfil
profesional correspondiente.

b. El personal que trabaja en la atencién directa a las y los usuarios de los servicios de
inclusion social, en su gran mayoria no tienen titulo profesional, y si lo tienen no estd en
relacidn con el drea especifica requerida en sus normas técnicas.

c. No se cuenta con recursos didacticos y edu comunicacionales adecuados para el desarrollo
integral de actividades de acuerdo a cada grupo meta y tampoco en correspondencia a sus
individualidades.

d. Los responsables de la administracion y gestion de los servicios de inclusidn social carecen
de herramientas de intervencion social que les permitan generar la participacion real de la
familia y la coparticipacién de la comunidad.

e. No se cuenta con planes adecuados y sostenidos de capacitacion que permitan la
actualizacién de las competencias de estos profesionales.

f. Existe pocas oportunidades para la post-profesionalizacién con un enfoque integral en el
ambito de las politicas de inclusidn social, ciclo de vida y familia.

g. Faltan herramientas técnicas que permitan la seleccion, seguimiento y evaluacidn éptima
del personal que atiende los servicios de inclusidn social.

Por otro lado, el impacto de los servicios se relacionan con dos factores determinantes
principales: calidad y focalizacion. Asimismo, la calidad de procesos o la frecuencia y calidad de las
interacciones entre el personal que brinda los servicios y sus usuarios es particularmente
relevante.

El MIES a través de la Estrategia de Mejoramiento del Talento Humano de los Servicios de
Desarrollo Infantil Integral — EMTHSDII, trabajo en el fortalecimiento de las competencias,
habilidades y destrezas del personal que trabaja en los servicios de atencion infantil en las
modalidades de Centros infantiles del Buen Vivir y Creciendo con Nuestros Hijos.

La implementacién de estos componentes ha resultado fundamental en el proceso de

mejoramiento de las competencias profesionales y actualizacién constante de conocimientos,
destrezas, habilidades y valores fundamentales para brindar una atencion de calidad y con calidez.
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Tabla 6. Logros implementacién EMTHSDII

Profesionalizacién Formulacion de la Carrera de Tecnologia en DIl, actualmenteSENESCYT

Grado y posgrado ejecutada por 23 Institutos Tecnoldgicos de Educacic’m23 Institutos
Superior en 20 provincias. o
1.655 tecnologas tituladas y 2.202 personas en proceso det€cnologicos de
formacién. educacién superior.

Asignacion de 160 becas de posgrado en areas afines a 1ac-gnvenios

con
politica publica de Inclusién Social, Ciclo de Vida y Familia. universidades
Formacion continua  Desde el 2014 se han desarrollado 30 médulos de formacion MIES Plataforma
virtual en temas diversos capacitando a: .
Virtual
14.091 educadoras/es y técnicas/os de desarrollo infantil
8.540 técnicas/os y funcionarias/os.
1.800 personas de la sociedad civil en temas de cuidado,
proteccion y seguridad.
Certificacién de Se cuenta con 3 perfiles levantados por competenciasSETEC
A laborales, 5520 personas certificadas a nivel nacional por 24
competencias 1ano p 0 : P SENESCYT
laborales institutos de educacidn superior.
24 institutos
tecnoldgicos de

educacion superior.
Fuente: EMTHSDII — agosto 2018

A nivel de formacién profesional a través de esta estrategia alcanzo los siguientes resultados:

Nivel de formacion profesional en los servicios de desarrollo Infantil integral

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

30,00%

20,00%
10,00%
0,00% | | — —

En proceso de N En proceso de
N . N . Profesionales en otras N N L N N
Profesionales en el drea profesionalizacién en el 4reas profesionalizacién en Bachilleres Primaria
drea otras dreas

2013 1,00% 0,00% 15,00% 0,00% 77,00% 7,00%
= 2016 28,92% 29,77% 4,21% 2,00% 34,91% 0,19%
2017 30,66% 27,04% 4,55% 6,11% 31,47% 0,16%
m 2018 37,45% 27,07% 3,69% 1,39% 30,22% 0,18%

2013 m2016 2017 m2018

Fuente: EMTHSDII — mayo-2018
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Del personal que brinda atencidn a los servicios de Desarrollo infantil encontramos que en el 2013
los profesionales en el drea alcanzaban escasamente un 1%, 15% correspondia a personas con
titulo profesional en areas que no correspondian a Educacion Inicial, el 77% de personal tenian
formacién de bachiller y un 7% correspondia a personas con nivel primario.

A partir de la implementacién del proyecto de inversién 2014-2018, las politicas de procesos para
la seleccién del personal y la ejecucién de la carrera de Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral
en Modalidad Dual se da la oportunidad para que las “Madres Comunitarias” se profesionalicen y
se certifiquen por competencias laborales valorando y validando su experiencia en la atencién y
cuidado a las nifios y los nifios menores de 3 afios en las modalidades de atencion de Centros
Infantiles del Buen Vivir y de atencién domiciliaria Creciendo con nuestros hijos.

Hoy en dia el 64,52% del personal de los servicios de desarrollo infantil cuenta con titulo o se
encuentra en proceso de formacion profesional, el 5,08% cuentan con titulacién en otra area, el
30,22% restante tiene formacion de bachiller y el 0,18% restante tiene formacion primaria.

Tabla No.7 Personal técnico y usuarios de cada servicio

Unidad Personal (1) Cobertura (2)

Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral 16.757 320.909
Subsecretaria de Proteccion Especial 1.838 11.129
Subsecretaria de Discapacidades 1.760 33.940
Subsecretaria de Atencion Intergeneracional 3.390 74.634
TOTAL 23.745 440.612

(1) Numero del personal que atienden en los servicios que brinda el MIES (técnicos nacionales,
zonales y distritales)

(2) Nimero de usuarios y/o beneficiarios (nifios, nifias, jovenes, mujeres, adultos mayores,
personas con discapacidad, y personas vulneradas en sus derechos con proteccién especial.)

Fuente: Base de datos proyecto EMTHSDII — abril 2018

A nivel nacional en los servicios de inclusidn social se atiende alrededor de 440.612 personas a
través de 23.745 técnicos entre educadoras, asistentes, auxiliares, coordinadoras, analistas. El
nivel de formacion del personal técnico es desde bachiller hasta profesionales en titulacion a fin al
area requerida y profesionales en areas de formacién que no necesariamente responden a la
especialidad para bridar atencién pertinente a nifias y niflos menores de 3 afios, madres gestantes,
personas con discapacidad, personas adulto mayores y personas que han sido vulneradas en sus
derechos.

En lo que respecta al personal técnico que atiende los servicios de personas con discapacidad se
tiene el 28% de personas sin formacién profesional, entre bachilleres y escolaridad basica,
mientras que el 30% de personas tiene un titulo profesional sin correspondencia a la formacién
requerida, sumando un 58% de personas que requieren formacién profesional en el area de
cuidados especializados.
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Tabla No. 5 Nivel de formacidn del personal técnico de los servicios de discapacidad

EDUCACION GENERAL BASICA 2 Sl
BACHILLERATO 26 S|
PROFESIONAL EN AREA NO AFIN 30 Sl
PROFESIONAL EN AREA AFIN 42 NO
TOTAL 100

Fuente: Base de datos Subsecretaria de Discapacidades / agosto 2018

En lo que se refiere al personal que se desempefa en los servicios de atencién a las personas
adultos mayores, el 1,35% cuentan con educacién general bdasica, el 32,26% tienen bachillerato.
Esto implica que alrededor del 36.65% requieren de formacion profesional especializada en el drea
de cuidados. Por otro lado el 63% del personal cuenta con titulo profesional. Sin embargo no ha
sido posible discriminar si la formacién es pertinente al servicio.

Tabla No. 6 Nivel de formacion del personal técnico de los servicios de atencidn a personas
adulto mayores.

Personal técnico de Sub. Intergeneracional por
NIVEL DE PROFESIONALIZACION % nivel de profesionalizatcion

EDUCACION GENERAL BASICA 1,35% i
BACHILLERATO 35,26% 2
PROFESIONAL 63,39% 35262
Total general 100,00%

Fuente: Mies / agosto 2018 Lisior

EDUCACION GENERAL BACHILLERATO PROFESIONAL
BASICA

Para garantizar el desarrollo integral durante todo el ciclo de vida de las 440.612 personas que el
MIES atiende a través de sus servicios -entre nifias y nifios menores de 3 afos, madres gestantes,
personas con discapacidad, personas adulto mayores y personas en situacidon de riegos por
vulneracidn de sus derechos- se requiere la capacitacion y actualizacidén constante del personal en
temas diversos que tiene que ver con los modelos de gestion; la salud y nutricidn; la seguridad vy
proteccion; cuidado y autocuidado; participacidn y gestion comunitaria y gestidn intersectorial.

Por otro lado es de especial relevancia trabajar con las familias y usuarios los temas relacionados a
proteccion y seguridad, trabajar los temas relacionados a la violencia fisica, psicoldgica y sexual. El
Informe Mundial sobre la Violencia y la Salud (Salud, 2002), expone la violencia como “el uso
intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o como amenaza, contra uno mismo, otra
persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones,
muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones.”

Segln la Encuesta Nacional de Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las Mujeres
(INEC, 2011): 1 de cada 6 mujeres han sufrido algun tipo de violencia a lo largo de su vida; 1 de
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cada 6 mujeres sufrié algin tipo de abuso sexual siendo menor de edad; el 35% de las mujeres
declara que el abuso fue realizado por un familiar.

La violencia genera diversas afectaciones tanto a nivel personal como social, lo que hace que las
personas que la sufren no desarrollen una vida plena de derechos. Algunas de sus consecuencias a
nivel personal pueden ser: baja autoestima, tristeza, insomnio, estrés, sentimiento de culpa,
alteraciones emocionales y mentales, timidez, enfermedades o discapacidades, riesgos de muerte,
educcion de la capacidad laboral, abuso de alcohol o drogas, tendencias suicidas o a hacerse dafio
fisico, deterioro general de la calidad de vida, entre otros. A nivel social, puede generar una
cultura de la violencia evidenciada en un aumento de los homicidios, femicidios, conflictos
armados, entre otros.

Finalmente, las politicas publicas de inclusidon social y el ejercicio de la rectoria del MIES
necesariamente deben reflejarse en la calidad de los servicios, en los indicadores de desarrollo
integral de los usuarios del servicio, y en el cumplimiento de las normativas establecidas para los
servicios de inclusién social publicos y privados.

El MIES se encuentra desde el 2018 revisando las politicas publicas de inclusiéon social, sus
normativas, protocolos, modelos de gestion, articulaciones interinstitucionales, siendo
fundamental establecer herramientas e instrumentos técnicos para retroalimentar y evaluar las
politicas publicas y el impacto de la intervencién social.

En resumen la poblacidon objetivo de este proyectos son los 23.745 técnicos de las cuatro
Subsecretarias del Viceministerio de Inclusion Social, tal como se muestra a continuacion:

Unidad Personal (1) Cobertura (2)

Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral 16.757 320.909
Subsecretaria de Proteccion Especial 1.838 11.129
Subsecretaria de Discapacidades 1.760 33.940
Subsecretaria de Atencion Intergeneracional 3.390 74.634
TOTAL 23.745 440.612

(1) Numero del personal que atienden en los servicios que brinda el MIES (técnicos nacionales,
zonales y distritales)

(2) Nimero de usuarios y/o beneficiarios (nifios, nifias, jévenes, mujeres, adultos mayores,
personas con discapacidad, y personas vulneradas en sus derechos con proteccion especial.)

2.6 Ubicacion geografica e impacto territorial

La poblacién beneficiaria del proyecto se ubica a nivel nacional, en las 9 zonas de planificacién
territorial del SENPLADES y 40 distritos del MIES.

El MIES atiende con sus servicios en las zonas con mayor vulnerabilidad y pobreza, a continuacion
se detalla por Subsecretaria el impacto territorial:
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En proceso de

Profesionales

En proceso de

COBERTURA

PROVINCIA CANTONES en el drea prof:iiceirllglri::cién en otras areas pr:rf‘e::::::::isén Bachilleres  Primaria
ESMERALDAS ESMERALDAS 552 207 149 20 167 1
ESMERALDAS SAN LORENZO 409 153 111 15 6 123 1
IMBABURA IBARRA 997 373 270 37 14 301 2
SUCUMBIOS LAGO AGRIO 212 79 57 8 3 65 0
CARCHI TULCAN 251 94 68 9 3 77 0
FRANCISCO DE ORELLANA | ORELLANA 263 98 71 10 4 80 0
PICHINCHA QUITO 2030 760 550 75 28 613 4
NAPO TENA 421 158 114 16 6 126 1
TUNGURAHUA AMBATO 505 189 137 19 7 152 1
COTOPAXI LATACUNGA 776 291 210 29 11 234 1
PASTAZA PUYO 266 100 72 10 4 80 0
CHIMBORAZO RIOBAMBA 741 278 201 27 10 224 1
MANABI CHONE 462 173 125 17 6 140 1
MANABI EL CARMEN 1 0 0 0 0 1 0
MANABI JAMA 179 67 48 7 2 55 0
MANABI MANTA 307 115 83 11 4 93 1
MANABI PORTOVIEJO 776 291 210 29 11 234 1

SANTO DOMINGO DE
SANTO DOMINGO LOS TSACHILAS 309 116 84 11 4 93 1
LOS RIOS BABAHOYO 397 149 107 15 6 119 1
LOS RIOS QUEVEDO 470 176 127 17 7 142 1
GUAYAS EL EMPALME 415 155 112 15 6 126 1
GUAYAS GUAYAQUIL 1130 423 306 42 16 341 2
GUAYAS DURAN 280 105 76 10 4 84 1
GUAYAS SALITRE 196 73 53 7 3 60 0
GUAYAS MILAGRO 536 201 145 20 7 162 1
SANTA ELENA SALINAS 685 257 185 25 10 207 1
BOLIVAR GUARANDA 399 149 108 15 6 120 1
SAN CRISTOBAL - SANTA
GALAPAGOS CRUZ - ISABELA 44 16 12 2 1 13 0
CANAR AZOGUES 309 116 84 11 4 93 1
AZUAY CUENCA 565 212 153 21 8 170 1
AZUAY GUALACEO 191 72 52 7 3 57 0
MACAS MORONA SANTIAGO 436 163 118 16 6 132 1
LOJA CALVAS 121 45 33 4 2 37 0
LOJA LOJA 362 136 98 13 5 109 1
EL ORO MACHALA 315 118 85 12 4 95 1
EL ORO PINAS 301 113 81 11 4 91 1
ZAMORA ZAMORA 148 55 40 5 2 46 0

TOTAL GENERAL

16.757
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DISCAPACIDADES

Profesionales

Profesionales en

PROVINCIA CANTONES COBERTURA en el area otras Areas Bachilleres Primaria
ESMERALDAS ESMERALDAS 58 25 17 15 1
ESMERALDAS SAN LORENZO 43 18 13 11 1
IMBABURA IBARRA 105 44 32 27 2
SUCUMBIOS LAGO AGRIO 22 9 7 0
CARCHI TULCAN 26 10 8 1
FRANCISCO DE ORELLANA | ORELLANA 28 12 8 1
PICHINCHA QUITO 212 90 64 55 4
NAPO TENA 44 19 13 11 1
TUNGURAHUA AMBATO 53 22 16 14 1
COTOPAXI LATACUNGA 82 34 25 21 2
PASTAZA PUYO 28 12 8 7 1
CHIMBORAZO RIOBAMBA 78 33 23 20 2
MANABI CHONE 48 21 14 12 1
MANABI EL CARMEN 0 0 0 0
MANABI JAMA 19 8 6 0
MANABI MANTA 32 13 10 1
MANABI PORTOVIEJO 82 34 25 21 2

SANTO DOMINGO DE
SANTO DOMINGO LOS TSACHILAS 32 13 10 8 1
LOS RIOS BABAHOYO 42 17 13 11 1
LOS RIOS QUEVEDO 49 20 15 13 1
GUAYAS EL EMPALME 44 19 13 11 1
GUAYAS GUAYAQUIL 120 51 36 31 2
GUAYAS DURAN 29 11 9 8 1
GUAYAS SALITRE 20 9 6 5 0
GUAYAS MILAGRO 56 23 17 15 1
SANTA ELENA SALINAS 72 30 22 19 1
BOLIVAR GUARANDA 42 17 13 11 1
SAN CRISTOBAL - SANTA
GALAPAGOS CRUZ - ISABELA 5 2 2 1 0
CANAR AZOGUES 32 13 10 8 1
AZUAY CUENCA 59 25 18 15 1
AZUAY GUALACEO 20 9 6 5 0
MACAS MORONA SANTIAGO 46 19 14 12 1
LOJA CALVAS 13 6 4 3 0
LOJA LOJA 38 16 11 10 1
EL ORO MACHALA 33 13 10 9 1
EL ORO PINAS 32 13 10 8 1
ZAMORA ZAMORA 16 7 5 4 0

TOTAL GENERAL
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PROTECCION ESPECIAL

vida e

Profesionales en

PROVINCIA CANTONES COBERTURA ol 4rea Bachilleres Primaria

ESMERALDAS ESMERALDAS 60 39 20 1
ESMERALDAS SAN LORENZO 45 28 17 0
IMBABURA IBARRA 109 69 39 1
SUCUMBIOS LAGO AGRIO 23 14 9 0
CARCHI TULCAN 27 16 11 0
FRANCISCO DE ORELLANA ORELLANA 29 19 10 0
PICHINCHA QUITO 222 141 79 2
NAPO TENA 46 30 16 0
TUNGURAHUA AMBATO 55 35 19 1
COTOPAXI LATACUNGA 85 54 30 1
PASTAZA PUYO 29 19 10 0
CHIMBORAZO RIOBAMBA 80 49 30 1
MANABI CHONE 51 33 17 1
MANABI EL CARMEN 0 0 0
MANABI JAMA 20 13 0
MANABI MANTA 34 21 13 0
MANABI PORTOVIEJO 85 54 30 1

SANTO DOMINGO DE
SANTO DOMINGO LOS TSACHILAS 34 21 13 0
LOS RIOS BABAHOYO 44 27 17 0
LOS RIOS QUEVEDO 52 32 19 1
GUAYAS EL EMPALME 47 31 16 0
GUAYAS GUAYAQUIL 124 79 44 1
GUAYAS DURAN 32 19 13 0
GUAYAS SALITRE 22 15 7 0
GUAYAS MILAGRO 59 36 22 1
SANTA ELENA SALINAS 74 47 27 1
BOLIVAR GUARANDA 44 27 17 0

SAN CRISTOBAL -

SANTA CRUZ -
GALAPAGOS ISABELA 5 3 2 0
CANAR AZOGUES 34 21 13 0
AZUAY CUENCA 61 38 22 1
AZUAY GUALACEO 21 14 7 0
MACAS MORONA SANTIAGO 48 30 18 0
LOJA CALVAS 13 9 4 0
LOJA LOJA 40 25 15 0
EL ORO MACHALA 35 21 14 0
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‘ EL ORO ‘ PINAS ’ 33 ‘ 21 ‘ 12 ‘ 0 ‘
ZAMORA ZAMORA 16 10 6 0

TOTAL GENERAL

INTERGENERACIONAL
PROVINCIA

CANTONES

COBERTURA

Educacion
Basica

Bachilleres

Profesionales

ESMERALDAS ESMERALDAS 112 1 39 72
ESMERALDAS SAN LORENZO 83 1 29 53
IMBABURA IBARRA 202 2 71 129
SUCUMBIOS LAGO AGRIO 43 0 15 28
CARCHI TULCAN 51 1 18 32
FRANCISCO DE ORELLANA | ORELLANA 53 1 19 33
PICHINCHA QuITo 410 4 144 262
NAPO TENA 85 1 30 54
TUNGURAHUA AMBATO 102 1 36 65
COTOPAXI LATACUNGA 157 2 55 100
PASTAZA PUYO 54 1 19 34
CHIMBORAZO RIOBAMBA 150 2 53 95
MANABI CHONE 93 1 33 59
MANABI EL CARMEN 0 0 0 0
MANABI JAMA 36 0 13 23
MANABI MANTA 62 1 22 39
MANABI PORTOVIEJO 157 2 55 100
SANTO DOMINGO SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS 63 1 22 40
LOS RIOS BABAHOYO 80 1 28 51
LOS RIOS QUEVEDO 95 1 33 61
GUAYAS EL EMPALME 84 1 29 54
GUAYAS GUAYAQUIL 228 2 80 146
GUAYAS DURAN 57 1 20 36
GUAYAS SALITRE 40 0 14 26
GUAYAS MILAGRO 109 1 38 70
SANTA ELENA SALINAS 138 1 48 89
BOLIVAR GUARANDA 81 1 28 52
GALAPAGOS SAN CRISTOBAL - SANTA CRUZ - ISABELA 9 0 3 6
CANAR AZOGUES 63 1 22 40
AZUAY CUENCA 113 1 40 72
AZUAY GUALACEO 39 0 14 25
MACAS MORONA SANTIAGO 88 1 31 56
LOJA CALVAS 25 0 9 16
LOJA LOJA 73 1 26 46
EL ORO MACHALA 64 1 22 41
EL ORO PINAS 61 1 21 39
ZAMORA ZAMORA 30 0 11 19
TOTAL GENERAL 3.390 37 1190 2163
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3. ARTICULACION CON LA PLANIFICACION

3.1. Alineacion objetivo estratégico institucional

Incrementar el acceso y calidad de los servicios de inclusién social con énfasis en los grupos de
atencién prioritaria y la poblaciéon que se encuentra en pobreza y vulnerabilidad para reducir las
brechas existentes.

3.2 Contribucion del proyecto a la meta del Plan Nacional de Desarrollo
Eje 1: Derechos para Todos Durante Toda la Vida

Objetivo 1: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las personas
Politica:

1.5 Fortalecer el sistema de inclusion y equidad social, proteccidén integral, proteccién especial,
atencioén integral y el sistema de cuidados durante el ciclo de vida de las personas, con énfasis en
los grupos de atencidén prioritaria, considerando los contextos territoriales y la diversidad
sociocultural.

El proyecto esta aportando al cumplimiento de las metas:

e Reducir de 24,8% al 14,8% la prevalencia de desnutricidon crénica en nifios menores de 2
afnos, a 2021.

14,8 24,8 24,80% 22,30% 19,80% 17,30% 14,80%
Proyecto Estrategia de Mejoramiento 0,20% 0,20% 0,20% 0,20% 0,20%
del Talento Humano de los Servicios de
Desarrollo Infantil

e Incrementar del 5,91% al 9,02% la tasa bruta de matricula en educacidn superior de nivel
técnico y tecnoldgico a 2021.

~ Metaanualizada
_ Afo 2017 Afo 2018 Afio 2019 Afo 2020 Afio 2021
9,02 5,91 5,91% 6,69% 7,47% 8,24% 9,02%
Proyecto Estrategia de Mejoramiento 0,10% 0,10% 0,10% 0,10% 0,10%
del Talento Humano de los Servicios de
Desarrollo Infantil
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El aporte anualizado del proyecto Estrategia de Mejoramiento del Talento Humano de los
Servicios de Desarrollo Infantil para el periodo 2017-2021, en este caso se aporta a la meta
con el 1% (prevalencia de desnutricidn crdnica en nifios menores de 2 afios, al 2021) y del
0.50% (matricula en educacién superior de nivel técnico y tecnoldgico a 2021) .

4. MATRIZ DE MARCO LOGICO

4.1. Objetivo general y objetivos especificos

Objetivo general o propésito:

Garantizar una atencion de calidad a las y los usuarios de los servicios de inclusién social del MIES
a través del fortalecimiento de las competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y
socio-organizativas del personal técnico y operativo que realiza la atencion, el seguimiento y la
asistencia técnica en las unidades de atencién.

Objetivos especificos o componentes:

1.

Preparar en la rendicién del Examen Nacional para la Educacién Superior — ENES, a las
educadoras/es de desarrollo infantil, logrando su insercidon en el proceso de
profesionalizacién.

Formar al personal técnico de los servicios de desarrollo infantil, con competencias
cognitivas, procedimentales, actitudinales y socio-organizativas, contribuyendo al
desarrollo integral de las nifias y nifios de 0 a 3 afios de edad.

Lograr la certificacion externa por competencias laborales del personal de los servicios de
desarrollo infantil del MIES, conforme sus puestos ocupacionales, evidenciando sus
competencias a nivel de conocimientos, procedimientos y actitudes.

Disefar una propuesta de articulacidn con las instituciones competentes para lograr que el
personal que brinda los servicios de desarrollo infantil integral del MIES, alcancen un nivel
de formacidn superior al que poseen.

Profesionalizacidn.- Insertar al personal operativo, técnico y de gestién de los servicios de
Inclusién Social en procesos de profesionalizacién —titulacién de tercer nivel, certificacion
por competencias laborales, formaciéon complementaria- con la finalidad de garantizar una
atencién de calidad en los servicios y generar capacidades en la gestion e implementacion
de las politicas publicas.

Formacién Continua.- Desarrollar procesos de formacidon continua dirigida al personal
técnico y operativo, con la finalidad de actualizar sus competencias cognitivas,
procedimentales, actitudinales y socio-organizativas en temas relacionados a las politicas e
innovaciones especificas de sus servicios; y, promover acciones conjuntas con las familias
de las y los usuarios de los servicios de Inclusién Social en torno al cuidado, la protecciény
seguridad de todos los miembros de la familia.
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7. Politica Publica de los servicios de Inclusién Social.- Busca fortalecer la Politica Publica de
Inclusién Social, a través del desarrollo e implementacién de instrumentos técnicos y
aplicaciones automatizadas que apoyen al seguimiento, monitoreo y evaluacién de los
procesos que se implementa en los servicios con la finalidad de ir evaluando los beneficios
de la Estrategia (EMTHSDII) en la mejora continua de los servicios.

4.2. Indicadores de Resultado
Componente 1

Preparar en la rendicién del Examen Nacional para la Educacidon Superior — ENES, a las
educadoras/es de desarrollo infantil, logrando su insercion en el proceso de profesionalizacion.

e Al 2017, 8.217 educadoras de desarrollo infantil capacitadas para la rendicion del examen
ENES:

e Al término del 2014 se contara con 2.973 educadoras capacitadas para la rendicion del
examen ENES.

e Al término del 2015 se contard con 1.300 educadoras capacitadas para la rendicién del
examen ENES.

e Al término del 2016 se contara con 2.727 educadoras capacitadas para la rendicion del
examen ENES.

e Al término del 2017 se contard con 1.217 educadoras capacitadas para la rendicion del
examen ENES.

Componente 2:

Formar al personal técnico de los servicios de desarrollo infantil, con competencias cognitivas,
procedimentales, actitudinales y socio-organizativas, contribuyendo al desarrollo integral de las
nifias y nifios de 0 a 3 afos de edad.

Al 2017, 9.200 educadoras/es de desarrollo infantil CIBV, educadoras/es familiares CNH,
coordinadoras/es CIBV y analistas senior CIBV/CNH de contratacion directa del MIES, que seran
capacitadas en temas relacionados al Desarrollo Infantil Integral, conforme el siguiente detalle:

Al 2014: 2.262 coordinadoras/es CIBV capacitadas/os en 5 mddulos.
746 educadoras/es de Desarrollo Infantil CIBV capacitadas/os en 5 mddulos.
3.870 educadoras/es familiares CNH capacitadas/os en 5 médulos.
122 analistas senior CIBV y CNH capacitados en 5 médulos.

Al 2015: 2.262 coordinadoras/es CIBV capacitadas/os en 3 modulos.
746 educadoras/es de Desarrollo Infantil CIBV capacitadas/os en 3 médulos.
3.870 educadoras/es familiares CNH capacitadas/os en 3 mddulos.
122 analistas senior CIBV y CNH capacitados en 3 médulos.

Al 2016: 2.362 coordinadoras/es CIBV capacitadas/os en 7 modulos.
1746 educadoras/es de Desarrollo Infantil CIBV capacitadas/os en 7 mddulos.
3.870 educadoras/es familiares CNH capacitadas/os en 7 modulos.
122 analistas senior CIBV y CNH capacitados en 7 médulos.
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Al 2017: 2.462 coordinadoras/es CIBV capacitadas/os en 5 modulos.
2746 educadoras/es de Desarrollo Infantil CIBV capacitadas/os en 5 médulos.
3.870 educadoras/es familiares CNH capacitadas/os en 5 modulos.
122 analistas senior CIBV y CNH capacitados en 5 médulos.

Componente 3:

Lograr la certificacién externa por competencias laborales del personal de los servicios de
desarrollo infantil del MIES, conforme sus puestos ocupacionales, evidenciando sus competencias
a nivel de conocimientos, procedimientos y actitudes.

e Al finalizar el afio 2017 se contard con 5.520 personas de los servicios de Desarrollo
Infantil Integral certificado por competencias laborales.

Componente 4:

Disefiar una propuesta de articulacién con las instituciones competentes para lograr que el
personal que brinda los servicios de desarrollo infantil integral del MIES, alcancen un nivel de
formacidn superior al que poseen.

e Al 2020 se contara con una propuesta para la convalidacién de la Tecnologia de Desarrollo
Infantil Integral otorgada por los institutos tecnoldgicos, con carreras universitarias afines
al desarrollo infantil. De esta manera el personal que tiene titulo de tecnologia podra
acceder a un titulo de licenciatura.

e Al 2020 se contara con una propuesta de malla curricular para el cuarto nivel que permita
que el personal técnico de los servicios de Desarrollo Infantil Integral que posee titulo de
tercer nivel, logre acceder a un cuarto nivel en el area de Desarrollo Infantil Integral.

Componente 5:

Profesionalizacién.- Insertar al personal operativo, técnico y de gestién de los servicios de
Inclusién Social en procesos de profesionalizacion —titulacién de tercer nivel, certificacidon por
competencias laborales, formacién complementaria- con la finalidad de garantizar una atencién
de calidad en los servicios y generar capacidades en la gestion e implementacion de las politicas
publicas. Los procesos de formacidén continua contaran con el apoyo de produccidon de material
edu-comunicacional.

e Al término del 2021 se contara con 5.700 personas técnicas y operativas de los servicios de
Inclusién Social con certificacion de competencias laborales.

e Al término del 2021 se contarad con 5.500 servidoras/es que se encuentran en proceso de
profesionalizacién, en las dreas correspondientes a Inclusion Social.

e Al término del 2021 se contard con 400 becas de descuento para la post-profesionalizaciéon
asignada al personal de Inclusidén Social.
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Componente 6:

Formacién Continua.- Desarrollar procesos de formacién continua dirigida al personal técnico,
operativo, a las familias de las y los usuarios de los servicios de Inclusidn Social, con la finalidad de
actualizar sus competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y socio-organizativas en
temas relacionados a las politicas e innovaciones especificas de sus servicios; y, promover acciones
conjuntas que permitan garantizar el cuidado, la proteccién y seguridad de todos los miembros de
la familia.

e Al término del 2021 se contara con 23.745 servidores técnicos y operativos de los servicios
de Inclusion Social capacitadas(os) en 48 mdédulos, en temas relacionados a Desarrollo
Infantil Integral, Discapacidades, Atencidn Intergeneracional y Proteccién Especial.

Componente 7:

Politica Publica de los servicios de Inclusién Social.- Busca fortalecer la Politica Publica de Inclusion
Social, a través del desarrollo e implementacién de instrumentos técnicos y aplicaciones
automatizadas que apoyen al seguimiento, monitoreo y evaluacion de los procesos que se
implementa en los servicios con la finalidad de ir evaluando los beneficios de la Estrategia
(EMTHSDII) en la mejora continua de los servicios.

e Al término del 2021 se contard con el disefio del sistema de seguimiento, monitoreo,
acompafiamiento técnico e implementacidn de la politica publica de los servicios de
Inclusion Social.

e Al término del 2021 se incorporaran 24 instituciones nuevas de Educacién Superior al
proyecto Nacional de Vinculacién con la Sociedad.
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4.3. Marco Légico
Matriz de Marco Légico

Resumen narrativo de objetivos Indicadores verificables Medios de verificacion Supuestos
objetivamente

FIN: Al término del 2021, Sistema de operacién técnica de los servicios de inclusidon La politica publica de

Garantizar una atencion de calidad a23.745 personal técnico y social inclusion social, ciclo de

los usuarios de los servicios deoperativo de los servicios vida y familia es prioridad

Inclusion Social del MIES a través delde Inclusién Social estara Software de seguimiento de Formacion Continua del Estado Ecuatoriano.
L . capacitado en 48

fotitallsclntents de Lo Competenc'asmédulos, relacionados conPlataforma virtual de Formacién Continua del MIES. Se cuenta con recursos

cognitivas, procedimentales,temas de Desarrollo econémicos para la

actitudinales y socio-organizativas delinfantil Integral, Informe de finalizacién del Proyecto operacién de la EMTHSDII.

personal técnico y operativo queDiscapacidades, Atencidn

realiza la atencion, el seguimiento y lalntergeneracionaly Resultados de los Indicadores de inclusion social a través

besedn e an [Es unidadesProteccic’m Especial. del Sistema de Operacidn Técnica de los de los servicios

de inclusion social

operativas. . . .
P Listados de inscritos y aprobados.
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PROPOSITO: Al término del 2021, Sistema de operacién técnica de los servicios de inclusidn
Fortalecer las competencias cognitivas,23.745 personal técnico y social

procedimentales, actitudinales y socio-operativo de los servicios

organizativas del personal que brindade Inclusidn Social estard Software de seguimiento de Formacién Continua

los servicios de inclusion social en elcapacitado en 48

MIES, de modo que estén en lamddulos, relacionados conPlataforma virtual de Formacion Continua del MIES.
capacidad de aplicar procesos quetemas de Desarrollo

generen un 6ptimo desarrollo integrallnfantil Integral, Informe de finalizacién del Proyecto

de nifias y nifios, personas conDiscapacidades, Atencién

discapacidad, personas adultasIntergeneracional y Resultados de los Indicadores de inclusidn social a través
mayores y personas en situacion deProteccién Especial. del Sistema de Operacidn Técnica de los de los servicios
proteccién especial, en de inclusion social

corresponsabilidad con la familia y la Listados de inscritos y aprobados.

comunidad.

La politica publica de
inclusién social, ciclo de
vida y familia es prioridad
del Estado Ecuatoriano.

Se cuenta con recursos

econdémicos para la
operacion de la EMTHSDII.
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COMPONENTES INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
VERIFICACION

1.Preparar en la rendicion del Examen Nacional para laAl 2017, 8.217 educadoras deModdulos de capacitaciénCapacidad tecnoldgica y

Educacion Superior — ENES, a las educadoras/es dedesarrollo infantil capacitadas para larealizados por cada afio.operativa a nivel nacional.
desarrollo infantil, logrando su insercidn en el proceso derendicion del examen ENES. Listado de personas
profesionalizacion. inscritas en cada médulo.

Listado de personas que
aprueban cada mddulo.
Numero de mddulos de
capacitaciéon  realizados
por cada afio.
2.Formar al personal técnico de los servicios de desarrolloAl 2017, 9.200 educadoras(es) deMddulos de capacitacionCapacidad tecnoldgica vy
infantil, con competencias cognitivas, procedimentales,desarrollo infantil CIBV,realizados por cada afio.operativa a nivel nacional.
actitudinales y socio-organizativas, contribuyendo  aleducadoras(es) familiares CNH,Listado de  personas
desarrollo integral de las nifias y nifios de 0 a 3 afios decoordinadoras(es) CIBV y analistasinscritas en cada modulo.

edad. senior CIBV/CNH de contrataciéntistado de personas que
directa del MIES, que seran@Prueban cada modulo.

. . Nimero de moddulos de
capacitadas en temas relacionados al . )
capacitacién  realizados

Desarrollo Infantil Integral, .
) , por cada afio.
capacitadas en 20 mdédulos.
3.Lograr la certificacion externa por competencias laboralesAl finalizar el afio 2017 se contaralevantamiento deEl organismo competente
del personal de los servicios de desarrollo infantil del MIES,con 5.520 servidoras (es) delperfiles ocupacionales acalifica al  servicio
conforme sus puestos ocupacionales, evidenciando suspersonal operativo certificado porpartir de los cuales sepositivamente.
competencias a nivel de conocimientos, procedimientos ycompetencias laborales. realiza el proceso de
actitudes. certificacion.

Perfiles validados por el
MIES y aprobados por la
SETEC.
Nimero de personas
certificadas por
competencias laborales.
4.Disefar una propuesta de articulacion con las institucionesAl 2020 se contard con unaPropuesta para laUniversidades apoyan la
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competentes para lograr que el personal que brinda lospropuesta para la convalidacion de laconvalidacion  de  laconvalidacidon de créditos
servicios de desarrollo infantil integral del MIES, alcancenTecnologia de Desarrollo InfantilTecnologia de Desarrollode la Tecnologia de

un nivel de formacidn superior al que poseen. Integral otorgada por los institutosInfantil  Integral  conDesarrollo Infantil en las
tecnolégicos, con carrerascarreras de licenciatura. carreras que  ofertan
universitarias afines al desarrollo tercer nivel.

infantil. De esta manera el personaIPmpues;?S Ndz malla deU versidad
. . . .carrera disefiada. niversidades apoyan en
gue tiene titulo de tecnologia podra : p”y

la implementacion de

acceder a un titulo de licenciatura. .
carreras de cuarto nivel.

Al 2020 se contard con una
propuesta de malla curricular para el
cuarto nivel que permita que el
personal técnico de los servicios de
Desarrollo Infantil Integral que posee
titulo de tercer nivel, logre acceder a
un cuarto nivel en el area de
Desarrollo Infantil Integral.

5.Profesionalizacion.- Vincular al personal operativo, técnicoAl término del 2021 se contara conNéminas oficiales deSuscripcion de convenios
y de gestion de los servicios de Inclusion Social en procesos5.700 personas técnicas y operativaspersonas que ingresaroncon IES nacionales e
de profesionalizaciéon —titulacion de tercer nivel,de los servicios de Inclusidn Social@ la profesionalizacién eninternacionales.
certificacion por competencias laborales, formacidngon certificacion de competenciase€! 2018.
complementaria- con la finalidad de garantizar unajgporales. Néminas oficiales de
atencion de calidad en los servicios y generar capacidades x| término del 2021 se contard conP€rsonas que ingresaron
en la gestidn e implementacion de las politicas publicas. a la profesionalizacion en

el 2019.

Nominas oficiales de

Spersonas que ingresaron

a la profesionalizacion en

el 2020.
Al término del 2021 se contard conngminas  oficiales  de

5.500 servidoras/es que

encuentran en proceso de
profesionalizaciéon, en las area
correspondientes a Inclusion Social.
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400 becas de descuento para la post-personas que ingresaron
profesionalizacién  asignada  ala la profesionalizacién en

personal de Inclusién Social. el 2021.
Listado oficial de becas
asignadas.
Convenios con las IES
suscritos.
6.Formacion Continua.- Desarrollar procesos de formaciénAl término del 2021 se contara con Capacidad tecnoldgica vy

continua dirigida al personal técnico y operativo, con 1a23.745 servidores técnicos ylistado de personasoperativa a nivel nacional.
finalidad de actualizar sus competencias cognitivas,operativos de los servicios deinscritas en cada modulo.
procedimentales, actitudinales y socio-organizativas eninclusién Social capacitadas(os) enlistado de personas que
temas relacionados a las politicas e innovaciones especificasyg médulos, en temas relacionados gaprueban cada modulo.

de sus servicios; y, promover acciones de formacion YDesarrollo Infantil Integral

. ope . ’ ’
empoderamiento con las familias de las y los usuarios de lOSDiscapacidades AtenciénNumero de personas que
servicios de Inclusién Social en torno al cuidado, la ' participaron en cada

Intergeneracional 'y  Proteccidon

3 modulo por temdtica de
Especial.

capacitacion.

proteccién y seguridad de todos los miembros de la familia.

7.Politica Publica de los servicios de Inclusidon Social.-Al término del 2021 se contara con elSistema de valoracidon deContar con el apoyo de las
Fortalecer la Politica Publica de Inclusion Social, a través del100% del disefio del sistema deperfiles técnicos para laautoridades académicas
desarrollo e implementacion de instrumentos técnicos yseguimiento, monitoreo,seleccion y contratacionde las IES para desarrollar
aplicaciones automatizadas, que apoyen el seguimiento,acompafiamiento técnico edel personal de losun trabajo conjunto.
monitoreo y evaluacion de los procesos que S€jmplementacién de la politica pﬂb“caServicios de Desarrollo
implementan en los servicios, con la finalidad de 1 e servidas sl ndusicn Seckl Infantil Integral.
evaluanc.io el cumplimiento de las Mgtas propgestas por Ia,,_\I término del 2021 se incorporaran
Estrategia (EMTHSDII) para la mejora continua de los_ . . . ., Base de datos de las IES

24 instituciones nuevas de Educacion

servicios. . . con las que ejecutamos
Superior al proyecto Nacional de .
en forma conjunta

Vinculacién con la Sociedad .
proyectos nacionales de

vinculacién con la
sociedad.
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1 COMPONENTE 1: Preparar en la rendiciéon del Examen Nacional para la Educacién Superior — ENES, a las educadoras/es de desarrollo infantil,
logrando su insercion en el proceso de profesionalizacion
Capacitar al personal que brinda los servicios de desarrollo *Términos de referencia
infantil integral, en los temas del examen nacional para la *Contrato Las educadoras (es) de desarrollo infantil,
1.1 educacién superior (ENES), como parte del proceso de 131.040,00 | *Listado de Asistencia tienen interés por rendir y aprobar el
admisién a la carrera de tecnologia en Desarrollo Infantil *Informes técnicos examen ENES.
Integral. *Factura
Perfiles / términos de |Se cuenta con profesionales que cumplen
19 Contratar personal técnico que garantice la operacion de la 8.41134 Referencia con los perfiles requeridos para los
' estrategia y la calidad de la misma. R cargos, lo que garantiza la operacion de la
Roles de Pago . . .
estrategia y la calidad de la misma.
COMPONENTE 2: Formar al personal técnico de los servicios de desarrollo infantil, con competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y
socio-organizativas, contribuyendo al desarrollo integral de las niiias y nifios de 0 a 3 afios de edad
. " *Términos de referencia | se cuenta con profesionales que cumplen
Contratacion de expertos tematicos para el desarrollo del *Contrat . .
2.1 |contenido de los moddulos para la capacitacion de la 61.735,68 onrato con los perfiles requeridos para elaborar
' . . P P 12772 | *Informes técnicos los médulos para el programa formacién
formacién continua. .
*Factura continua
*Términos de Referencia L
- - - Permitird que las educadoras (es) de
. . . . Listado de asistencia a los . ; o
Servicio para capacitar al personal que brinda los servicios CUFSOS desarrollo infantil, participen en el
2.2 de desarrollo infantil integral, en los moddulos de Ia 3.059.147,00 *Contrato programa de Formacién Continua, para
formacién continua " — esto se cuenta con recursos econdmicos
Informes técnicos .
" para la operacién del proceso.
Facturas
. L . . *Términos de Referencia |Los equipos informaticos permitirdn el
Provisién de equipos informaticos para la estrategia de . .
. . .. *Contrato desarrollo, seguimiento y monitoreo de
2.3 mejoramiento del talento humano de los servicios de 28.348,18 — ) L
. . *Informes técnicos los mddulos del programa de formacion
desarrollo infantil )
*Facturas continua
Adquisicion de equipos informaticos para mejorar vy *Términos de Referencia |Se potenciara la infraestructura
2.4 potenciar los procesos internos y externos del Proyecto 15.294,72 | *Contrato informatica lo que permitira el desarrollo,
EMTHSDII *Informes técnicos seguimiento y monitoreo de los mddulos
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*Facturas

del programa de formacién continua en la
nueva plataforma, asi como facilitara el
desarrollo de aplicativos para el proceso
de mejora continua de los servicios de
inclusidn social.

*Términos de Referencia

Los equipos multimedia permitiran el

25 Adquisicion de equipos multimedia para la creacion e 18.093 66 *Contrato desarrollo de los modulos del programa
’ implementacién de aulas virtuales U *Informes técnicos de formacién continua con contenidos
*Facturas audiovisuales de calidad.
L . . *Términos de Referencia | | software permitira el seguimiento al
Implementacidn de software de seguimiento para estrategia *Contrato ersonal que cursa los moédulos de
2.6 |de mejoramiento del talento humano de los servicios de 47.245,92 - P 2 aue .
desarrollo infantil *|nformes técnicos fOrmaClOn continua Yy proporcionara base
*Facturas de datos por cada médulo.
L. . Permitira comunicar eventos, tareas vy
*Términos de Referencia . .
asuntos importantes que se estd
. . . realizando la  Gerencia EMTHSDII,
2.7 | Alquiler de software para mensajeria masiva 17.238,00 | *Contrato ) . i
" P mediante mensajes de textos masivos
Informes técnicos )
(SMS) a todo el personal que atiende los
* .. .z .
Facturas servicios de Inclusién Social.
*Términos de Referencia
)8 Contratacion de servicio de consultoria para optimizacién de 1529 04 *Contrato Potenciara la infraestructura de Ia
’ plataforma virtual MOODLE. R L plataforma virtual MOODLE.
*Informes técnicos
*Facturas
Términos de Referencia Permitird ser entregado al personal que
s . .. atiende los servicios de Desarrollo
Adquisicion de material para merchandising para el personal *Contrato . .
2.9 . . . 87.225,60 Infantil, material para respaldar los
que brinda los servicios de Desarrollo Infantil Integral. L. . L .
*Informes técnicos contenidos de Formacion Continua para
los procesos de aprendizaje.
*Facturas
Contratacion de servicio para impresion, reproduccion de A . Fortalecerda el programa de Formacion
2.10 P P P 50.889,73 | *Términos de Referencia prog

libros de texto para apoyo a la Capacitacion de Formacién

Continua, con material
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Continua.

*Contrato

*Informes técnicos

*Facturas

educomunicacional que respalde la
formacion del personal técnico en temas
especificos.

Contratacion de servicio para la impresion de material

*Términos de Referencia

*Contrato

Permitira difundir las actividades vy
componentes que ejecuta el proyecto con

2.11 | promocional para la Estrategia de Mejoramiento del Talento 4.695,50 o . .
. . L. el objetivo de informar y sensibilizar las
Humano de los Servicios de Desarrollo Infantil. *Informes técnicos . . . .
alternativas de mejoramiento profesional.
*Facturas
N . Permitira fortalecer el proceso de
Términos de Referencia L. . .
formacion continua en modalidad b-
learning, para lo cual se plantea adquirir
*Contrato &P . P . g . v
A T . ” entregar  material edu-comunicacional
Adquisicion de material didactico: pizarras magnéticas para ara educadoras. educadores. personal
2.12 |los Centros de Desarrollo Infantil Integral en 883.814,40 | *Informes técnicos p, . L . ' P .,
. , ., . técnico operativo , unidades de atencién
correspondencia con los médulos de Formacién Continua. . ) - .
y direcciones distritales. Estos materiales
*Facturas sirven de apoyo dldaCtICO' para el
desarrollo de procesos educativos en los
espacios de cuidado y atencidn.
Términos de Referencia Permitird ser entregado al personal que
s . _ atiende los servicios de Desarrollo
Adquisicion de material de oficina para el personal que *Contrato . .
2.13 . . . 63.374,64 Infantil, material para respaldar los
brinda los Servicios de Desarrollo Infantil Integral. .. . L, .
*Informes técnicos contenidos de Formacién Continua para
los procesos de aprendizaje.
*Facturas
*Rol de pago
Contratar personal técnico que garantice la operacién de la *Contrato izncuTQSta Czrr]fiFl’e:sfe:elzo:aeﬁZ:sue C:r?pllzr;
2.15 P que g P 1.747.630,85 P g P

estrategia y la calidad de la misma.

cargos, lo que garantiza la operacion de la
estrategia y la calidad de la misma.
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*Términos de Referencia

*Contrato / Orden de
Compra

Permitird fortalecer las competencias
profesionales de las y los servidores del
MIES, asi como del personal técnico que
esta ligado a actividades de inclusion

2.16 | Contratacidn de Servicio de logistica de talleres 250.522,36 | *|nformes técnicos social en los ambitos de género,
discapacidades, superacion de la pobreza,
movilidad humana, proteccién y garantia

*Facturas .
de derechos, por lo cual se contratard el
servicio para la logistica de talleres.

Solicitud e Informe de |Permitird realizar el seguimiento en

. o comision territorio sobre el cumplimiento de los

2.17 | Viaticos para el traslado de las servidoras/es a territorio 52.120,86 . P
componentes y actividades del Proyecto y

Facturas N S
acompafiamiento a los beneficiarios.

*Términos de Referencia
Permitird realizar el seguimiento en

*Contrato territorio sobre el cumplimiento de los

2.18 | Pasajes para el traslado de las servidoras/es a territorio 16.687,82 L. P

L. componentes y actividades del Proyecto y

*Informes técnicos o L
acompafnamiento a los beneficiarios.

*Facturas

Informe Favorable
Permitira la movilizacién desde el lugar de

2.19 | Reconocimiento de viaticos por gastos de residencia 19.532,60 Declaracién juramentada reS|denc‘|a a las .y los gerentes. de la
estrategia que residen fuera de la ciudad.

Factura
Desarrollar procesos tendientes a mejorar

*Términos de Referencia | las capacidades de las familias y usuarios

Convenio de Cooperacion interinstitucional para apoyar la *Informes técnicos de los servicios de Desarrollo Infantil

220 formaciéon de las familias y usuarios a cerca del modelo de 100.446.00 Integral y Discapacidades a fin de generar
' atencion de los servicios de Desarrollo Infantil Integral y Y acciones conjuntas para fortalecer los
Discapacidad del MIES a nivel nacional. *Eacturas modelos de atencién en contraste con las

nuevas tendencias y realidades sociales
de la poblacién atendida

59




Ministerio
6 de Inclusion
Econdmica y Social

e ————ra |

COMPONENTE 3: Lograr la certificacion externa por competencias laborales del personal de los servicios de desarrollo infantil del MIES, conforme
sus puestos ocupacionales, evidenciando sus competencias a nivel de conocimientos, procedimientos y actitudes.

Certificacion por competencias laborales del personal que

Educadoras (es)

Permitira reconocer los conocimientos
adquiridos a través de la experiencia y

3.1 . . - . certificadas por | autoformacion del personal que atiende
brindan los Servicios de Inclusién Social . .. .
competencias laborales los servicios de Desarrollo Infantil
Integral.
COMPONENTE 4: Disefar una propuesta de articulacién con las instituciones competentes para lograr que el personal que brinda los servicios de
desarrollo infantil integral del MIES, alcance un nivel formacion superior al que posee actualmente.
Propuesta para la convalidacion de la Tecnologia de
Desarrollo Infantil Integral otorgada por los institutos
tecnoldgicos, con carreras universitarias afines al desarrollo
infantil. De esta manera se podra acceder a un titulo de Permitird que las educadoras (es) puedan
4.1 licenciatura. Propuesta de malla curricular para el cuarto Acuerdos y convenios ingresar a una carrera afin a Desarrollo
nivel que permita que el personal técnico de los servicios de Infantil.
Desarrollo Infantil Integral que posee titulo de tercer nivel,
logre acceder a un cuarto nivel en el area de Desarrollo
Infantil Integral
COMPONENTE 5: Profesionalizacion: Insertar al personal operativo, técnico y de gestion de los servicios de Inclusion Social en procesos de
profesionalizacion -titulacion de tercer nivel, certificacion por competencias laborales, formacién complementaria- con la finalidad de garantizar
una atencion de calidad en los servicios y generar capacidades en la gestion e implementacién de las politicas publicas.
Personal operativo,
técnico y de gestion de e -
o .| Permitird reconocer los conocimientos
. ., . - los servicios de Inclusion .. B L
Garantizar una atencién de calidad en los servicios y generar . adquiridos a través de la experiencia y
. . . - . Social en procesos de ., .
5.1 capacidades en la gestion e implementacion de las politicas 170.333,01 autoformacién del personal que atiende

publicas.

profesionalizacion -
titulacion de tercer nivel,
certificacion por
competencias laborales

los servicios de Desarrollo Infantil

Integral.
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COMPONENTE 6: Formacion Continua: Desarrollar procesos de formacidn continua dirigida al personal técnico, operativo, a las familias de las y los
usuarios de los servicios de Inclusién Social, con la finalidad de actualizar sus competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y socio-
organizativas en temas relacionados a las politicas e innovaciones especificas de sus servicios; y, promover acciones conjuntas que permitan
garantizar el cuidado, la proteccion y seguridad de todos los miembros de la familia.

Servicio de contratacién para formulacién, monitoreo vy

*Términos de Referencia

Permitira que el personal de los servicios
de Inclusion Social participe en el

~ . , . e . .. *
acompafiamiento técnico de mddulos de capacitacion al Contrato ., .
6.1 P .. . . P ., 4.335.875,86 programa de Formacién Continua, para
personal técnico y operativo de las unidades de atencidon del . .
MIES *Informes técnicos esto se cuenta con recursos econémicos
) para la operacién del proceso.
*Facturas
Contratacion de expertos tematicos para el desarrollo del Términos de referencia Se cuenta con profesionales que cumplen
6.2 contenido de los mdédulos para la capacitacion de formacion »81.568.00 | *Contrato con los perfiles requeridos para elaborar
' continua del personal que brinda los Servicios de Inclusién B I e los médulos para el programa formacion
. . . I nformes técnicos .
Social, Ciclo de Vida y Familia. continua
*Factura
*Términos de Referencia | Permitira comunicar eventos, tareas vy
*Contrato asuntos importantes que se esta
. . . *Informes técnicos realizando la  Gerencia EMTHSDII
6.3 Alquiler de software para mensajeria masiva 17.136,00 . . 7
mediante mensajes de textos masivos
*Facturas (SMS) a todo el personal que atiende los
servicios de Inclusién Social.
Contratacién de servicio para imoresion. reproduccion de *Términos de Referencia | Permitird ser entregado al personal que
. P P , fep . . *Contrato atiende los servicios de Desarrollo
libros de texto para apoyo del personal de Inclusion Social, " — . .
6.4 Ciclo de Vida y Familia para la Capacitacién de Formacion 105.760,00 | *Informes técnicos Infantil, “material para respaldar los
. " contenidos de Formacién Continua para
Continua Facturas o
los procesos de aprendizaje.
*Términos de Referencia
., - . ., . *Contrato Fortalecera el programa de Formacién
Contratacion de servicio para la impresién de material - - - . .
. . . . Listado de asistencia a los | Continua, con material
promocional para la Estrategia de Mejoramiento del Talento L
6.5 11.200,00 | cursos educomunicacional que respalde la

Humano de los Servicios de Inclusion Social, Ciclo de Vida y
Familia.

*Informes técnicos

*Facturas

formacién del personal técnico en temas
especificos.
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Contratacion del servicio de elaboracion y reproduccion de
materiales edu-comunicacionales en forma de cartillas de

*Términos de Referencia

*Contrato

*Informes técnicos

Permitira fortalecer el proceso de
formacion continua en modalidad b-
learning, para lo cual se plantea adquirir y
entregar material edu- comunicacional
para educadoras, educadores, personal

6.6 . . . . 1.300.000,00 L . . s
actividades ludicas-pedagdgicas, en correspondencia con los técnico operativo , unidades de atencién
modulos de aprendizaje. *Facturas y direcciones distritales. Estos materiales

sirven de apoyo didactico para el
desarrollo de procesos educativos en los
espacios de cuidado y atencidn.
*Términos de Referencia .y
oy ' N *Contrato Pgrmltlra ser entre.g:?\do al personal que
Ad'C]UISICIon de .rr?aterlal de oflf:lna p:.jra e! personal' que Listado de asistencia a los atlend'e los S.erVICIOS de Desarrollo
6.7 brinda los Servicios de Inclusidon Social, Ciclo de Vida vy 491.069,70 | \\rsos Infantil, material para respaldar los
Familia. *Informes técnicos contenidos de FormacllorT Continua para
los procesos de aprendizaje.
*Facturas
*Contrato Se cuenta con profesionales que cumplen
Contratar personal técnico que garantice la operacidn de la con los perfiles requeridos para los
6.8 " person aue & P 1.985.952,92 | Roles de Pago P °d pa
estrategia y la calidad de la misma. cargos, lo que garantiza la operacion de la
estrategia y la calidad de la misma.
*Términos de Referencia | Permitira fortalecer las competencias
*Contrato / Orden de | profesionales de las y los servidores del
Compra MIES, asi como del personal técnico que
Listado de asistencia a los | estd ligado a actividades de inclusion
6.9 Contratacion de Servicio de logistica de talleres 96.912,93 | cursos social en los ambitos de género,
*Informes técnicos discapacidades, superacion de la pobreza,
movilidad humana, proteccion y garantia
*Eacturas de derechos, por lo cual se contratard el
servicio para la logistica de talleres.
Solicitud e Informe de |permitira realizar el seguimiento en
. . comision territorio sobre el cumplimiento de los
6.10 | Viaticos para el traslado de las servidoras/es a territorio 41.631,91 . P
componentes y actividades del Proyecto y
Facturas - L
acompafnamiento a los beneficiarios.
. . N P . Permitird realizar el seguimiento en
6.11 | Pasajes para el traslado de las servidoras/es a territorio 40.218,02 | *Términos de Referencia &

territorio sobre el cumplimiento de los
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*Contrato

*Informes técnicos

*Facturas

componentes y actividades del Proyecto y
acompafnamiento a los beneficiarios.

Adquisicion de equipos informaticos

para mejorar

y

*Términos de Referencia

*Contrato

Se potenciara la infraestructura
informatica lo que permitira el desarrollo,
seguimiento y monitoreo de los modulos
del programa de formacidn continua en la

6.12 | potenciar los procesos internos y externos del Proyecto 48.722,14 | , .. , e
EMTHSDII Informes técnicos nueva plataforma, asi como facilitara el
desarrollo de aplicativos para el proceso
*Facturas de mejora continua de los servicios de
inclusién social.
*Términos de Referencia
Los equipos multimedia permitiran el
6.13 Adquisicién de equipos multimedia para la creacién e 5 700.00 *Contrato desarrollo de los médulos del programa
) implementacion de aulas virtuales. B L de formacion continua con contenidos
*Informes técnicos L .
audiovisuales de calidad.
*Facturas
COMPONENTE 7: Politica Publica de los servicios de Inclusion Social.- Busca fortalecer la Politica Puiblica de Inclusion Social, a través del desarrollo e
implementacion de instrumentos técnicos y aplicaciones automatizadas que apoyen al seguimiento, monitoreo y evaluacion de los procesos que se
implementa en los servicios con la finalidad de ir evaluando los beneficios de la Estrategia (EMTHSDII) en la mejoran continua de los servicios
Convenio El sistema permitira el control vy
evaluacion de la politica publica de los
Disefio del sistema de seguimiento nominal y evaluacién de servicios de Inclusiéon Social, con el
7.1 & Y 560.000,00

la politica publica de los servicios de inclusidn social

Informes Técnicos

propodsito de retroalimentar y reformular
la politica actual, generando un proceso
de calidad continua.

TOTAL

16.174.104,37

63




Ministerio
l'll" de Inclusion
Econdmica y Social

o - vida de

4.3.1. Anualizacidén de las metas de los indicadores del propdsito

Unidad de Meta

Indicador de propésito medida Propésito

Ponderacion 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 2017 2018 2019 2020 ‘ 2021 ‘ Total

Al término del 2021,
23.745 personal técnico y
operativo de los servicios
de Inclusion Social estara
capacitado en 48
madulos, relacionados
con temas de Desarrollo
Infantil Integral,
Discapacidades,
Atencion
Intergeneracional y
Proteccion Especial.

Meta anual ponderada 13% 8% 8% 8% 15% 15% 15% 17% 100,00%

Indicador por Unidad de medida Meta

" Ponderacion 2014 2021 Total
Componente Propésito

Al 2017,8.217
educadoras de
desarrollo infantil
capacitadas para la
rendicion del examen
ENES.

Meta anual ponderada

Al 2017, 9.200
educadoras(es) de
desarrollo infantil
CIBV, educadoras(es)
familiares CNH,
coordinadoras(es)
CIBV y analistas
senior CIBV/CNH de Meta anual ponderada 2,72% 2,72% 2,72% 1,85% 0% 0% 0% 0% 10,00%
contratacion directa
del MIES, que seran
capacitadas en temas
relacionados al
Desarrollo Infantil
Integral, capacitadas
en 20 mddulos.

Al 2017,9.200
educadoras(es) de
desarrollo infantil
CIBV, educadoras(es)
familiares CNH,
coordinadoras(es)
CIBV y analistas
senior CIBV/CNH de Meta anual ponderada 2,50% 2,50% 2,50% 2,50% 0% 0% 0% 0% 10,00%
contratacion directa
del MIES, que seran
capacitadas en temas
relacionados al
Desarrollo Infantil
Integral, capacitadas
en 20 mddulos.
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Al finalizar el afio
2017 se contara con
5.520 servidoras (es)
del personal operativo
certificado por
competencias
laborales.

Al 2020 se contara

con una propuesta
para la convalidacion
de la Tecnologia de
Desarrollo Infantil
Integral otorgada por
los institutos
tecnolégicos, con
carreras universitarias
afines al desarrollo
infantil. De esta
manera el personal
que tiene titulo de
tecnologia podra
acceder a un titulo de
licenciatura.

Meta anual ponderada

Meta anual ponderada

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

5,43%

0,00%

4,57%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

5,00%

0,00%

0,00%

10,00%

5,00%

Al 2020 se contara

con una propuesta de
malla curricular para
el cuarto nivel que
permita que el
personal técnico de
los servicios de
Desarrollo Infantil
Integral que posee
titulo de tercer nivel,
logre acceder a un
cuarto nivel en el area
de Desarrollo Infantil
Integral.

Meta anual ponderada

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

5,00%

0,00%

5,00%

Al término del 2021 se
contara con 5.700
personas técnicas y
operativas de los
servicios de Inclusion
Social con
certificacion de
competencias
laborales

Meta anual ponderada

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

2,63%

2,37%

5,00%

Al término del 2021 se
contara con 5.500
servidoras/es que se
encuentran en
proceso de
profesionalizacion, en
las &reas
correspondientes a
Inclusién Social.

Meta anual ponderada

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

2,73%

2,27%
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Al término del 2021 se
contara con 400
becas de descuento
para la post- Meta anual ponderada 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,40% 1,25% 1,25% 1,10% 0,35%
profesionalizacion
asignada al personal
de Inclusion Social.

Al término del 2021 se
contara con 23.745
servidores técnicos y
operativos de los
servicios de Inclusion
Social
capacitadas(os) en 48
mddulos, en temas Meta anual ponderada 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 6,25% 6,25% 6,25% 6,25% 25,00%
relacionados a
Desarrollo Infantil
Integral,
Discapacidades,
Atencion
Intergeneracional y
Proteccion Especial.

Al término del 2021 se
contara con el 100%
del disefio del
sistema de
seguimiento,
monitoreo,
acompafiamiento
técnico e
implementacion de la
politica publica de los
servicios de Inclusion
Social.

Meta anual ponderada 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,50% 2,50% 5,00%

Al término del 2021 se
incorporaran 24
instituciones nuevas
de Educacion
Superior al proyecto
Nacional de
Vinculacién con la
Sociedad

Meta anual ponderada 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,67% 1,67% 1,67% 5,00%

Nota: Meta anual ponderada = (Meta afio*Ponderacidn)/Meta Propdsito.
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5. ANALISIS INTEGRAL

5.1. Viabilidad técnica
MODELO DE GESTION

A 1 Ay,

= MIES _ o _

de tercer nivel, certificacion = EEaeET Al tér del 2021 se 5.700 v delos
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En la ejecucién de los componentes del proyecto, se ha venido desarrollando conjuntamente
con entidades gubernamentales con las cuales se ha logrado convenios con la finalidad de
evitar el costo de ejecucién por certificacion de competencias laborales, también los rubros
ejecutados en el proyecto se detallan en anexo donde se diferencia claramente las actividades
ejecutadas, modalidad de contratacién con su respectivo CUR de pago y cédulas
presupuestarias.

Por otro lado, se adjunta ndminas del personal que labora y ha laborado en el proyecto desde
el 2014 hasta la presente fecha, el equipo de Planta Central es el encargado de planificar,
disefiar, elaborar y dar seguimiento a todo el proceso de profesionalizacidn y de formacién
continua, certificacién por competencias laborales. En cuanto a la profesionalizacion, se
coordina con la SENESCYT el ingreso de las educadoras/es a la carrera de Tecnologia en
Desarrollo Infantil Integral. Respecto a la formacién continua, se disefian los mddulos en base a
la metodologia b-learning, se configuran los médulos en la plataforma virtual y se administra
dicha plataforma para el respectivo seguimiento. Los analistas de seguimiento en zona son
quienes dan seguimiento y evalian los programas. Ademas levantan y validan las bases de
datos y realizan visitas a los territorios para constatar la calidad de los procesos formativos.

5.1.1 Descripcion de la ingenieria del proyecto

El Proyecto tiene 7 componentes, de los cuales los componentes 1, 2, 3 y 4 han sido ejecutados
desde el afio 2014, hasta el afo 2018, los demds componentes seran ejecutados a partir del afio
2019. En relaciéon al componente 5 agrupara los componentes 1, 2 y 3 contribuyendo al
fortalecimiento de las competencias cognitivas y actitudinales del personal de atencién de los
servicios de inclusién social, es asi que se detalla la forma de ejecucién de los componentes:

Componente 1:

Preparar en la rendicion del Examen Nacional para la Educacion Superior — ENES, a las
educadoras/es de desarrollo infantil, logrando su insercion en el proceso de profesionalizacion.

La ejecucion de este proceso para todas las fases, implica una absoluta coordinacién con la
SENESCYT, en diversos aspectos:

1. Ingreso progresivo de las educadoras (es) de desarrollo infantil al proceso de
profesionalizacién, el mismo que se ha determinado considerando la demanda, la oferta, la
capacidad operativa de la SENESCYT, los principios de reconversion de los institutos
tecnoldgicos de Educacién Superior, las caracteristicas de la poblacidn atendida, entre otros.

Una vez que se definié la demanda potencial y efectiva del personal con educacién superior se
determinaron los criterios necesarios para la seleccion de las provincias en las que se
implementaria la Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral en tres fases, a través de los Institutos
Tecnoldgicos Territoriales, los mismos que se detallan a continuacion:

Primera fase: Primer Semestre — Rendicién ENES 2013
1. Priorizacién de la demanda de cursos de educadoras de, de acuerdo a las provincias que

disponian de institutos superiores seleccionados por SENESCYT.
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2. Representatividad de provincias de la sierra y de la costa
Provincias Seleccionadas: Pichincha, Guayas, Manabi y Loja.

Segunda fase: Segundo Semestre — Rendicion ENES 2013
1. Ampliacidén de la oferta de cursos para la rendicidn del ENES para educadoras/es, de

acuerdo a las provincias que disponian de institutos superiores seleccionados por
SENECYT.
2. Representatividad de provincias de la sierra y de la costa:

Provincias Seleccionadas: Pichincha, Guayas, Manabi, Loja, Chimborazo, Esmeraldas,
Cotopaxi e Imbabura.

Tercera fase:
1. A partir del 2014, la oferta de cursos para la rendicién del ENES para educadoras, sera a
nivel nacional.

Grafico 10.
Implementacion por fases - Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral

« Pichincha e Chimborazo Nivel

- Eumes ® Esmeraldas Nacional
e Manabi e Cotopaxi

. Loja * Imbabura

Organismo

En esta fase contempla la preparacion a las/os educadoras/es de desarrollo infantil en tres
aspectos puntuales: desarrollo del pensamiento légico, relaciones légico matematico y aptitud
verbal; con la finalidad de prepararles para la rendicidon del ENES.

a. Actividades:

i. Vinculacién con universidades a nivel nacional para la ejecucion de
capacitaciones.
ii. Evaluacion del proceso.
iii. Seguimiento a la rendicion del ENES.

El cronograma para los talleres de capacitacion estara en concordancia con las inscripciones para
la rendicion del ENES, por tanto relacionado con el ingreso progresivo de las educadoras/es de
desarrollo infantil a la profesionalizacidon. Se ha estipulado un tiempo minimo de 36 horas
presenciales.
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A continuacidn se presenta el personal que debe rendir el ENES:

Ao 2014: 3000 educadoras/es de desarrollo infantil integral.
Afio 2015: 2000 educadoras/es de desarrollo infantil integral.
Afio 2016: 2000 educadoras/es de desarrollo infantil integral.
Afio 2017: 2000 educadoras/es de desarrollo infantil integral.

Se capacitd al personal que brinda los servicios de desarrollo infantil para rendir el examen
nacional de educacién:
- Numero del personal capacitado, costo por persona y tiempo de duracién, ademads
incluir de este personal capacitado cuantos estan en proceso de formacién y los que
ya obtuvieron un titulo.

- Institucion . AT Costo por Tiempo de
ANO Educai Modalidad personal <.
ucativa : persona duracion
capacitado
Orientacion para la
2013* MIES |nscripcion en la plataforma | 2.140 - -
SNNA
2014 SECAP Presencial 2973 43,68 usd 24 horas
2015 SECAP  Presencial 1.300 80 usd 36 horas
2016 MIES  Virtual 2.727 - 70 horas
Asistencia y
2017 MIES  jacompafiamiento para el 1.217 - -
proceso de admision
Asistencia y
2018 MIES @acompafiamiento para el - - -
proceso de admision

*En el afio 2013 la Direccién de Politicas quien estuvo hasta el 2015 de la ejecucion de la carrera
oriento al personal de Desarrollo Infantil con perfil profesional bachiller para que se inscriba en la
plataforma del SNNA y rinda el examen ENES, no hubo capacitacién formal.

**A partir del afio 2017 el SNNA informa que para la admisién de las educadoras/es en carreras
focalizadas como la Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral no existe puntaje minimo para el
acceso. Entonces el MIES lo que realiza es un proceso de orientacién, asistencia vy
acompafiamiento a las educadoras/es bachilleres que estén interesadas en ingresar a la carrera.

Actualmente se encuentran en proceso de profesionalizacion 2.612 educadoras/es y 1.814 han
obtenido su titulo de Tecndloga en Desarrollo Infantil Integral.

Como se puede observar en el cuadro anterior Unicamente en el afio 2014 y 2015 se realiza
capacitacidn formal a través de una institucion educativa de manera presencial en el afio 2014 con
recursos del proyecto de inversidon y el afio 2015 debido a la restriccion presupuestaria con
recursos fondos BID.
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2. Seguimiento a la ejecucién de la profesionalizacién evaluando el dominio de las competencias
planificadas en el micro curriculo.

El MIES acompafiard permanentemente el proceso de profesionalizacion de las/os
educadoras/es de desarrollo infantil, velando por el cumplimiento de los acuerdos
establecidos y retroalimentando las inconsistencias del proceso.

Actividad 1.1. Capacitar al personal que brinda los servicios de desarrollo infantil integral, en los
temas del examen nacional para la educacién superior (ENES), como parte del proceso de
admisidn a la carrera de tecnologia en Desarrollo Infantil Integral.

Los recursos invertidos en la capacitacién del personal de Desarrollo Infantil, se refiere a la
contratacidn de servicio para capacitar en el examen ENES a 2.973 personas con un costo S 43.68
por persona con un valor total de $ 131.040,00.

Actividad 1.2. Contratar personal técnico que garantice la operacion de la estrategia y la calidad
de la misma.

Se contraté al personal para la Gerencia con esta actividad dando un total de $ 8.411,34, esta
actividad se dejo de ejecutar y se realizé una modificacion de actividad, con el fin de cubrir
remuneraciones en la actividad 2.15.

Componente 2:

Formar al personal técnico de los servicios de desarrollo infantil, con competencias cognitivas,
procedimentales, actitudinales y socio-organizativas, contribuyendo al desarrollo integral de las
nifas y nifios de 0 a 3 afnos de edad.

Para el proceso de formacion continua se tomé como referencia la malla de profesionalizacién,
que responde a las competencias que se requieren para la atencidn a las nifias y niflos menores
de 0 a 3 aios de edad, asi como a la norma técnica de MIES, que exige la calidad de los servicios y
priorizando las necesidades de capacitacién institucional, de acuerdo al cargo ocupacional que
desempefian las/os coordinadoras/es y educadoras/es.

La modalidad de ejecucién es semi-presencial, combinando dos encuentros presenciales en aula,
con el trabajo colaborativo en plataforma educativa, acompanada permanentemente por un tutor
virtual.

a. Actividades:

i. Seleccidn y contratacion de expertos tematicos.

ii. Disefio instruccional de los mddulos de aprendizaje.

iii. Disefio de material didactico multimedia que asegure las competencias de
cada maddulo.

iv. Desarrollo de las herramientas edu-comunicativas del mddulo.

v. Seleccidon y contratacidn de tutores virtuales, con experiencia en manejo de
cada temdtica.

vi. Coordinacién de logistica para la presencialidad y virtualidad, estableciendo
acuerdos con instituciones de educacién superior.
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vii. Seguimiento y evaluacidn de cada médulo
viii. Ajustes del proceso
ix. Certificacidon de aprobacion.

b. Modalidad formacién continua

La modalidad es semipresencial, con aplicacién dual, acompafiado por trabajo colaborativo y
auténomo a través de la aplicacién de la plataforma virtual.

Grafico 11. Modalidad Dual

COLABORATIVO Y AUTONOMO

PRESENCIAL EN AULA PRESENCIAL EN AULA PLATAFORMA VIRTUAL

Docente - tutor Solucion de Problemas
reales
Analisis de casos
Aprendizaje basado en proyectos

Tutor - docente

Trabajo colaborative
Simulaciones de contextos reales
Laboratorios virtuales
Aprendizajes mediados por TICs

Trabajo Grupal
Retroalimentacion Actividades de investigacién

Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios

SERVICIOS DE DESARROLLO INFANTIL

La conformacion de comunidades virtuales de aprendizaje permite una retroalimentacion
continua de los aciertos o errores, de nuevos aprendizajes, de recursos didacticos adecuados, etc.,
de compartir experiencias en torno al desarrollo integral de las nifias y niflos a nivel nacional. Es
una excelente oportunidad de crecimiento personal y profesional.

La ejecucién de este proceso a mas del relacionamiento con universidades, se requiere tener en
los territorios facilidades de acceso tecnoldgico, provisto de computadoras y acceso a internet
gratuito. Este requerimiento especifica acuerdos especificos con juntas parroquiales, Ministerio de
Telecomunicaciones e instituciones que cuenten con infocentros comunitarios o aulas moéviles.

La carga académica de cada mddulo es de 35 horas, con 28 horas virtuales, 5 horas presenciales y
2 horas de visita técnica. La duracion de este proceso es de 4 afios, dirigido paralelamente al 100%
de coordinadoras/es, educadoras CIBV y CNH y analistas senior CIBV y CNH del MIES.
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Grafico 12. Proceso Pedagodgico

PRESENCIAL EN AULA COLABORATIVO Y AUTONOMO PLATAFORMA VIRTUAL
DOCENTE DOCENTE ‘

ASISTENTES DE CUIDADAO TUTOR (COORDINADOR/A) ‘

-—
N

S co
) 44
-
—

g gy ORGANISMO CERTIFICADOR DE COMPETENCIA

Médulos orientados a las coordinadoras/es y educadoras/es CIBV y educadoras CNH

Cada coordinador/a y educador/a serd capacitada en 20 moddulos, que comprenden
especificamente aquellos que requieren fortalecer sus competencias cognitivas, procedimentales,
actitudinales y socio organizativas sobre el desarrollo infantil, ademas de garantizar el
cumplimiento de la norma técnica y sus protocolos durante las horas de trabajo con los nifios, y
orientando actividades para ser aplicadas durante las visitas familiares y comunitarias en el caso
de la modalidad CNH y actividades para el trabajo en los Centros Infantiles de la modalidad CIBV.
Estos moddulos refuerzan las competencias metodoldgicas para apoyar el proceso de
profesionalizacién.

Con respecto al servicio para capacitar al personal, incluir las instituciones contratadas,
numero de participantes, temas desarrollados, horas de capacitacion, costo por persona,
resultados obtenidos.

Con la finalidad de optimizar y aprovechar la capacidad de la Plataforma Virtual y el equipo del
proyecto EMTHSDII se decide a la vez ejecutar los siguientes mddulos dirigidos al personal de
Desarrollo Infantil bajo la modalidad de convenio desde el afio 2015 — 2017:

Por pedido de la maxima autoridad, se brinda apoyo técnico a otras areas de la institucion, con la
finalidad de apoyar en la mejora de conocimientos y herramientas que se requiere para el
personal del Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, (Subsecretarias de Discapacidades,
Atencién Intergeneracional y el Personal técnico y administrativo del MIES) y se disefid y ejecutd
los siguientes cursos:
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CRONOGRAMA DEL PROGRAMA DE CAPACITACION CONTINUA 2014

MODULOS PARA EDUCADORAS/ES DE ATENCION DIRECTA (modalidad B-Learning virtual y clase
presencial-ejecutado por el SECAP)
No. .
MODULOS HORAS MATRICULADOS
1 | Plataforma Moodle para ensefiar y aprender 50 6695
2 | Desarrollo Personal 50 6784
3 | Politica Publica de Desarrollo Infantil Integral 50 6793
4 | Estimulacion Temprana Integral e Inclusiva 50 6722
5 | Nutriciéon Infantil 50 6761

CRONOGRAMA DEL PROGRAMA DE CAPACITACION CONTINUA 2015 (modalidad E-learning virtual -
ejecutado por el MIES)

MODULOS PARA EDUCADORAS/ES DE ATENCION DIRECTA
No. .
MODULOS HORAS MATRICULADOS
6 | Bienvenida “Pensando en grandes por los mas Chiquitos” 35 6714
7 | Primeros Auxilios en la primera infancia 35 6855
8 | Formacién de Formadores 35 210

CRONOGRAMA DEL PROGRAMA DE CAPACITACION CONTINUA 2016 (modalidad E-learning virtual -
ejecutado por el MIES)

MODULOS PARA EDUCADORAS/ES DE ATENCION DIRECTA
No. .
MODULOS HORAS MATRICULADOS

9 | Bienvenida, pensando en grande por los mas chiquitos 35 884

10 | Combatiendo la desnutricion 70 6291

11 | Guias Metodoldgicas CIBV 70 2945

12 | Guias Metodoldgicas CNH 70 3388

13 | Educando con amor e igualdad 70 6271

14 | Descubriendo el cerebro del nifio 70 6266

15 | Registro Social 35 2072
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CRONOGRAMA DEL PROGRAMA DE CAPACITACION CONTINUA 2017 (modalidad E-learning virtual -

ejecutado por el MIES)

MODULOS PARA EDUCADORAS/ES DE ATENCION DIRECTA

No.
MODULOS HORAS MATRICULADOS
16 | Pedagogia para el servicio 70 6.277
17 | El cuidado para el desarrollo de la primera infancia 70
6.205
18 | Atencion a nifias y nifios con discapacidad 70 6.224
Desarrollo del lenguaje y comunicacidn en nifias y nifiosde 0 a 3
19 N 70
afios de edad 6.215
20 | Alimentacidn Saludable 70 6.384
CRONOGRAMA DEL PROGRAMA DE CAPACITACION CONTINUA 2018
PERSONAL DE DESARROLLO INFANTIL
No. . NUMERO
MODULOS DE HORAS MATRICULADOS
1 |Interculturalidad y Desarrollo Infantil Integral 70 6.310
2 |curso Consejeria Alimentaria y nutricional a nivel familiar 40
PUCE - | edicion (Educadoras CNH) 3.437
3 Icurso Consejeria Alimentaria y nutricional a nivel familiar 40
PUCE - Il edicion (Coordinadoras CIBV) 2.063
4 |Laalimentacion y nutricion saludable de nuestras nifias y 10
nifios 2.832
> | Salud y Nutricion 40 14.180
6 | Curso Consejeria Alimentaria y nutricional a nivel familiar 40 10.663
PUCE - Ill edicion (Educadoras CDI atencion directa 'y
convenio , técnicos MT y CDI)
PERSONAL DE DISCAPACIDADES
No- MODULOS NUMERO MATRICULADOS
DE HORAS
Modelo Social en la atencion a personas con Discapacidad 2.075
1 |V1 40
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Modelo Social en la atencion a personas con Discapacidad

259
2 |V2 40
Conductas Adaptativas en personas con Discapacidad -
3 | Ruta hacia una Vida Independiente de las personas con 40 2.509
Discapacidad
4 | Competencias prelaborales 40 2.690
PERSONAL PROTECCION ESPECIAL
NUMERO
No. MODULOS DE HORAS MATRICULADOS
1 El marco de proteccién de los derechos humanos en 4 5514
general y de los derechos de la nifiez y adolescencia en 0 >
particular
2.514
PERSONAL ATENCION INTERGENERACIONAL
NUMERO
No. MODULOS DE HORAS MATRICULADOS
1 | valoracién Gerontoldgica Integral 40 2.213
2 40 935
Valoracion Gerontolégica Integral (Mis mejores afios)
3 40 2.793
Cuidado y autocuidado de la persona adulta mayor
4 | Prevencion de Caidas y Ejercicio Fisico 40 0
PERSONAL MIES
NUMERO
No. MODULOS DE HORAS MATRICULADOS
1 | Curso Informativo Acuerdo 006 (Como prevenir y atender 15.589
casos de violencia fisica, psicolégica y sexual en contra de
nifias y niflos, adolecentes, personas con discapacidad y
adultos mayores)
Evaluacion del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2022 - 10
) Edicion | 250
Evaluacion del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2022 - 10
Edicion Il 60
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Evaluacién del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2022 - 10
Edicion Il 82
. .z 10
Curso acuerdo 013 - Cero tolerancia a la corrupcion 528
3 ] » 10
Curso acuerdo 013 - Cero tolerancia a la corrupcion 1,356
. .-z 10
Curso acuerdo 013 - Cero tolerancia a la corrupcion 65
4 | Formador de formadores y monitores 40 26
5 | Prevencion Integral de las Violencias y resolucion pacifica 40 118
de los conflictos Y Prevencién del Abuso Sexual (Curso
abierto a la ciudadania)
6 | Seminario: Intervencion Social en el Siglo XXI, herramientas 8 300
y escenarios
Seminario-Taller Internacional "Derechos Humanos:
7 Migraciones, Prevencidn de las Violencias y el Abuso 8 150
Sexual Infantil”

El incremento de personal se debe a la variedad de actividades que realiza el proyecto a nivel
nacional, por lo que se adjunta archivo con detalle del personal contratado con sus respectivos
CUR de pagos y cédulas presupuestarias.

Por otro lado, los devengados efectuados por reconocimiento de viaticos por gastos de residencia,
se lo efectia de acuerdo al Informe Técnico emitido por la direccién de Talento Humano,
mediante el cual se emite el Informe Previo para que se reconozca el pago de compensacion de
Residencia, conforme lo establece el Reglamento para el Pago de Compensacidn por Residencia y
Transporte para funcionarios y servidores de las instituciones, organismos y empresas del Estado,
publicado en el Registro Oficial No. 414 del 29 de agosto del 2008.

En lo que respecta a la adquisicién de equipo informatico, multimedia y software se anexa el
detalle en un archivo en Excel de las adquisiciones realizadas, por cantidad, costo y ubicacidn, en
lo concerniente a reproduccién de material educomunicacional, no se realizd y en la actualidad se
estan adquiriendo pizarras magnéticas que seran utilizadas con la familia, la comunidad, nifias y
nifios, respeto de esta actividad se adjunta TDR’s.

Actividad 2.1.Contratacion de expertos tematicos para el desarrollo del contenido de los
madulos para la capacitacion de la formacidn continua.

Por la especificidad de las tematicas se ha hecho necesario contar con expertos tematicos para la
elaboracion de contenidos en mddulos para la Subsecretaria de Desarrollo Infantil por un monto

de $ 61.735.68.

Actividad 2.2.Servicio para capacitar al personal que brinda los servicios de desarrollo infantil
integral, en los mddulos de la formacién continua
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Se contraté al SECAP para la formacién del personal de Desarrollo Infantil en tematicas
especializadas por un monto de $3.059.147,00.

Actividad 2.3.Provision de equipos informaticos para la estrategia de mejoramiento del talento
humano de los servicios de desarrollo infantil

Se compro equipos informdticos para la ejecucion del proyecto por un valor de $28.348,18, esto
en el afio 2014 donde no existia la necesidad del Aval del Ministerio de Telecomunicaciones.

Actividad 2.4.Adquisicion de equipos informaticos para mejorar y potenciar los procesos
internos y externos del Proyecto EMTHSDII

Se planificd la compra de nuevos equipos con el propdsito de mejorar y potenciar los equipos
informaticos existentes, ademas de dotar de equipos a | personal que se incluyé durante el
transcurso de la vida del proyecto, pero al no sobrepasar el limite establecido por el Ministerio de

Telecomunicaciones, no se hizo necesario el Aval del mismo, dando un total de $ 18.632,32.

Actividad 2.5. Adquisicion de equipos multimedia para la creacion e implementaciéon de aulas
virtuales

Con el propésito de crear e implementar alas virtuales se adquirié equipo multimedia por un valor
de $ 18.093,95.

Actividad 2.6.Implementacion de software de seguimiento para estrategia de mejoramiento del
talento humano de los servicios de desarrollo infantil

Contratacién de consultoria, para implementar un mddulo de seguimiento en la plataforma virtual
existente, por un monto de $47.245,92.

Actividad 2.7.Alquiler de software para mensajeria masiva

En el marco del proceso de Formacion Continua, se ejecutd y planificé para los préximos aios el
alquiler de Software para mensajeria de texto por un valor de $17.238,00.

Actividad 2.8. Contratacion de servicio de consultoria para optimizacion de plataforma virtual
MOODLE

Como parte del mantenimiento de la Plataforma MOODLE, se contraté una consultoria para
mejorar y potenciar las caracteristicas de la misma, por un valor de S 21.529,04.

Actividad 2.9. Adquisicion de material para merchandising para el personal que brinda los
servicios de Desarrollo Infantil Integral

Contratacién de material promocional de la Estrategia de Mejoramiento del Talento Humano de
los Servicios de Desarrollo Infantil Integral por un valor de $ 87.225,60.

Actividad 2.10. Contratacion de servicio para impresion, reproducciéon de libros de texto para
apoyo a la Capacitacion de Formacion Continua
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Contratacién de impresion de textos de apoyo al proceso de ensefianza — aprendizaje que reciben
las educadoras que participan en los mddulos de formacién Continua, por un monto total de $
76.289,73.

Actividad 2.11. Contratacion de servicio para la impresion de material promocional para la
Estrategia de Mejoramiento del Talento Humano de los Servicios de Desarrollo Infantil.

Adquisicién de material promocional para los eventos que se generan en territorio y donde esta
inmerso la EMTHSDII, con un valor de $ 4.695,50.

Actividad 2.12. Contratacion del servicio de elaboracién y reproduccion de materiales edu-
comunicacionales en forma de cartillas de actividades ladicas-pedagdgicas, en correspondencia
con los médulos de aprendizaje

Se prevé la contratacion del servicio de elaboracidon y reproduccion de cartillas Iudicas-
pedagdgicas para fortalecer el trabajo que realizan las educadoras en las unidades de atencidn de

la Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral, por un valor de $ 650.000,00.

Actividad 2.13.Adquisicién de material de oficina para el personal que brinda los Servicios de
Desarrollo Infantil Integral.

Adquisicion de material de oficina donde se prevé almacenar informacién y contenidos
multimedia correspondiente a los mddulos de formacidon continua en Desarrollo Infantil con un

valor de $ 137.875,00.

Actividad 2.15. Contratar personal técnico que garantice la operacion de la estrategia y la
calidad de la misma.

Se considera el personal necesario para la ejecucion del Proyecto, por un valor de $ 1.762.913,40.
Actividad 2.16. Contratacidn de Servicio de logistica de talleres

Se contrata servicio de logistica para los talleres presenciales con expertos nacionales e
internacionales que se llevan a cabo a nivel nacional por un valor de $ 9.970,10.

Actividad 2.17. Viaticos para el traslado de las servidoras/es a territorio
Actividad 2.18. Pasajes para el traslado de las servidoras/es a territorio

Se requiere fortalecer la presencia y seguimiento del proyecto en territorio, por un valor de $
55.824,30, en la actividad 2.17 y de $22.284,10 en la actividad 2.18.

Actividad 2.19. Reconocimiento de viaticos por gastos de residencia

Se reconocia gastos de viaticos de residencia a la Gerencia, cuando la politica publica lo establecia,
por un valor de $ 19.532,60
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Componente 3:

Lograr la certificacion externa por competencias laborales del personal de los servicios de
desarrollo infantil del MIES, conforme sus puestos ocupacionales, evidenciando sus
competencias a nivel de conocimientos, procedimientos y actitudes.

a) Actividades:
i. Coordinaciéon con la Secretaria Técnica de Capacitacion y Formacion
Profesional para el levantamiento y validacion de los perfiles
ocupacionales por competencias.

ii. Coordinacién con Universidades y el Servicio Ecuatoriano de Capacitacidn
Profesional para la certificacion de competencias.

iii. Inicio de la certificacion de personas

iv. Informe del porcentaje del personal que atiende servicios infantiles
certificado por competencia laboral.

La certificacién por competencias laborales estad dirigida obligatoriamente a las educadoras/res
familiares CNH, educadoras/res de desarrollo infantil CIBV, coordinadoras de CIBV v,
opcionalmente a las coordinadoras de Centros de Desarrollo Infantil CDI, conforme sus perfiles
ocupacionales. Esta certificacion tiene absoluta viabilidad técnica una vez que se ha ejecutado el
proceso de capacitacién a través de la cual se ha logrado la actualizacion de las competencias
profesionales.

La inversién en mejoramiento del talento humano, es una necesidad inminente para lograr la
calidad de los servicios de desarrollo infantil integral.

Grafico 13. Ruta para la certificacion de competencias
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Si bien es cierto la certificacion de competencias laborales ha permitido contar con personal
calificado en el cuidado de nifias y nifios precautelando el derecho superior del nifio, este
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componente se ha podido ejecutar gracias a la coordinacién del proyecto y la cooperacion
interinstitucional con la Secretaria Técnica de Capacitacion — SETEC y se ejecuta a través de
Insitutos Tecnoldgicos Superiores a nivel nacional, por este motivo no se ha ejecutado
presupuesto, pero se ha logrado la certificacién del total de la meta proyectada hasta 2017 que
fueron 5.520 educadoras, e inclusive se superd esta cantidad; duante el afio 2018 se ha trabajado
en la reformulacién de los perfiles de certificacion debido al cambio de politica en Desarrollo
Infantil Integral, por tal motivo no se registra ejecucion presupuestaria.

Para constancia se adjunta listado de personas certificadas a nivel nacional.
Componente 4:

Disefar una propuesta de articulacién con las instituciones competentes para lograr que el
personal que brinda los servicios de desarrollo infantil integral del MIES, alcancen un nivel de
formacidn superior al que poseen.

Actualmente se oferta la carrera de Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral con una duracién de
tres afios orientada a que las educadoras/es bachilleres se profesionalicen a nivel tecnolégico;
para dar continuidad a este proceso, se requiere brindar la posibilidad de que al concluir estos
estudios, las educadores/as puedan optar por una carrera universitaria de tercer nivel.

a) Actividades:

i. Gestion con SENESCYT para la firma del acuerdo que facilite el proceso de
convalidacion con universidades.

ii. Alianzas con universidades para que apoyen el proceso de convalidacién
de las educadores/As del MIES.

La post-profesionalizacidon implica el trabajo conjunto con la SENESCYT, y las universidades de
formacién de docentes, especificamente con la UNAE (Universidad Nacional de Educaciéon), que
permita determinar posibilidades de post grado para los técnicos y personal operativo que
cuentan con titulo de tercer nivel y que busquen una especializacidn en Desarrollo Infantil Integral.

a) Actividades:

i. Contratacion de una consultoria que formule de manera conjunta con
universidades el proyecto de carrera de post-profesionalizacion conforme
los requerimientos del MIES.

ii. Ingreso de la carrera a SENESCYT para conseguir la aprobacién del CES.

iii. Impulso de la carrera a través de procesos de promocion.
iv. Motivacién al personal y proceso de inscripcion.

Para plantear la EMTHSDII, se han realizado varias acciones previas:
- Investigacion bibliografica, considerando principalmente los estudios sobre desarrollo
infantil con énfasis en la experiencia del Ecuador, el curriculo de educacién inicial

vigente del Ministerio de Educacién (volemos alto), documentos producidos por los
programas de desarrollo infantil que se ejecutaron en afios anteriores en el pais.
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- Documentos de la politica publica: modelos de gestion, normas técnicas.

- Resultados de varias consultorias que han realizado aportes para el mejoramiento de
los servicios de desarrollo infantil y validados en campo con técnicos de desarrollo
infantil.

- La Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral, actualmente cuenta con el Sistema de
Operacién Técnica de los Servicios de Desarrollo Infantil Integral (SOTSDII), sistema
gue articula la informacién que se genera en cada una de las unidades de atencién

permitiendo tener una vision del estado de funcionamiento y calidad en la atencidn
en el nivel territorial, distrital, zonal y nacional.

El MIES con el propdsito de mejorar las competencias profesionales de los trabajadores que
atienden en los servicios de inclusién econdmica y social, y para promover procesos de formacion
profesional que fortalezcan las competencias laborales de todo el personal del Ministerio, que
tengan interés en participar en las carreras de posgrado, decidid establecer contactos y reuniones
de trabajo con Universidades internacionales que ofrecen Maestrias y Master Universitarios en la
modalidad online.

Como resultado de este trabajo se logré firmar (09.03.2018) un Convenio Marco de Cooperacién
Interinstitucional con la Universidad Internacional de Rioja (UNIR) de Espafia, para que los
funcionarios del MIES accedan a las Maestrias que tienen una duracién de un afio, en la modalidad
a distancia, 100% online, las mismas que cuenta con el aval de la SENESCYT, por lo que el
reconocimiento de sus titulaciones se valida automdticamente.

= En una primera convocatoria, el beneficio que otorgd la UNIR a los servidores del MIES
consistid en acceder a las becas con un descuento que va entre el 30% y el 40% por cada
Maestria.

= En una segunda convocatoria, el beneficio que otorgd la UNIR a los servidores del MIES
consistid en acceder a becas con un descuento del 90% por cada una de las Maestrias
ofertadas.

Con el mismo objetivo, se realizaron los contactos y reuniones respectivas con la Universitat
Oberta de Catalunya (UOC) que permitio la suscripciéon de un Convenio Marco de Cooperacion
Interinstitucional (20.09.2018), igualmente con el propdsito de que los funcionarios del MIES
accedan a Master Universitarios que tienen una duracién 4 semestres, en la modalidad a distancia,
100% online, y por supuesto sus titulos también tienen el aval y reconocimiento de la SENESCYT.

= En una primera convocatoria, el beneficio que otorgd la UOC a los servidores del MIES
consistié en acceder a las becas con un descuento que va entre el 30% y el 40% por cada
Madster Universitarios

Los Convenios Marco suscritos tienen un duracion de dos y tres afos respectivamnete y, por

tanto, para el 2019 continuaremos con la entrega de becas para cursar carreras de Maestrias
online, a todos los funcionarios del MIES.
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Resultados obtenidos
Funcionarios del MIES beneficiarios con Becas de Maestrias en modalidad online:

- Convenio con la Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) de Espafia
e 1ra. Convocatoria (30 — 40% de descuento): 34 funcionarios beneficiados
e 2da. Convocatoria: (90% de descuento): 49 funcionarios beneficiados

-Convenio con la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) de Espafiia.
e 1ra. Convocatoria (40% de descuento): 29 funcionarios beneficiados

Total: 112 beneficiarios de becas de Maestrias

Los dos Convenio Marco suscritos con las autoridades académicas de la UNIR y la UOC, por su
naturaleza, no representan erogacién econdmica alguna por parte del MIES como institucién
publica.

Las UNIR en una primera convocatoria, aporté con el 40% del valor total de las Maestrias, por
tanto, los funcionarios del MIES beneficiarios de las mismas aportaron con el 60% restante.

En una segunda convocatoria, la UNIR aporté con el 90% del valor total de las Maestrias, por
tanto, los funcionarios del MIES beneficiarios de las becas, que fueron seleccionados después de
un proceso riguroso de calificacidn, aportaron con tan solo el 10% restante.

En tanto que la UOC en la primera convocatoria, aportd con el 40% del valor total de los Master
Universitarios, por lo que, el aporte de los funcionarios del MIES fue del 60% restante.

Componente 5

Profesionalizacion: Insertar al personal operativo, técnico y de gestion de los servicios de
Inclusién Social en procesos de profesionalizacion —titulacion de tercer nivel, certificacion por
competencias laborales, formacion complementaria- con la finalidad de garantizar una atencion
de calidad en los servicios y generar capacidades en la gestion e implementacidn de las politicas
publicas.

Para el proceso de profesionalizacidn del personal técnico y operativo de los servicios de inclusion
social, la coordinacién de acciones con los organismos responsables de la rectoria, planificacién y
evaluacidn de las instituciones de educacion superior es fundamental para garantizar:

— Desarrollo de carrera tecnoldgica en servicios de cuidado a personas con discapacidad y
adulto mayor.

— Aprobacion y ejecucion del proceso de la carrera por parte de las Instituciones
Tecnolégicas de Educacion Superior en las zonas con mayor pertinencia.
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— Insercion progresiva de personal de inclusién social a las carreras de Desarrollo Infantil
Integral y de cuidados (personas con discapacidad y adulto mayor).

— Levantamiento y actualizacion de perfiles por competencias laborales para los servicios de
inclusion social.

— Suscripcion de convenios con instituciones nacionales e internacionales para obtener
becas de descuento en carreras de especializacién de dreas pertinentes.

Claro estad que para ejecutar componentes, es necesario la ejecucidon presupuestaria, en el grupo
de gasto 71, es decir, con la articulacidn, seguimiento e interrelacidon entre los técnicos de las
diversas entidades gubernamentales, se logra avanzar y conseguir metas en conjunto que
promueven la profesionalizacidon de los servidores de inclusién social, esto ha hecho que el pais
optimice los recursos de inversién social, dando excelentes resultados, ademas el gasto en grupo
73 hace referencia a los costos de materiales para certificacion de competencias laborales que
solicitan los Institutos de Educacion Superior y que deben ser costeados por la Gerencia.

5.1 Garantizar una atencién de calidad en los servicios y generar capacidades en la gestion e
implementacidn de las politicas publicas.

Con este recurso se costeara, el valor para certificar por competencias laborales en Desarrollo
Infantil, Discapacidades y Adulto Mayor, debido a que los Institutos de Educacién Superior
requieren de materiales para ejecutar esta actividad, esto por un valor de $ 170.333,00. (VER
MATRIZ DE ACTIVIDADES, PRODUCTOS, COSTOS 2019-2021).

Componente 6

Formacidn Continua: Desarrollar procesos de formacidon continua dirigida al personal técnico,
operativo, a las familias de las y los usuarios de los servicios de Inclusién Social, con la finalidad
de actualizar sus competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y socio-organizativas
en temas relacionados a las politicas e innovaciones especificas de sus servicios; y, promover
acciones conjuntas que permitan garantizar el cuidado, la proteccion y seguridad de todos los
miembros de la familia.

— La formacién continua destinada al personal técnico, operativo y de gestion de los
servicios de inclusidon social del MIES, se desarrolla a través de la plataforma de formacion
virtual Moodle.

— Los moddulos de formacién continua se desarrollan a partir de disefios instruccionales
correspondientes a las tematicas especificas de cada servicio, en este punto se determina
las competencias que se van a desarrollar a lo largo del proceso de aprendizaje.

— La modalidad es combinada, cada curso se planifica para 40 horas, 80% desde la
virtualidad y 20% con encuentros presenciales que permiten retroalimentar y aclarar las
inquietudes que se presentan en territorio, en las unidades de atencidn.

— Con el fin de asegurar el monitoreo y garantizar el monitoreo y acompafiamiento técnico
de los cursos de capacitacion, se implementd el Proyecto de Vinculacidn con la Sociedad
en lineas relacionadas al fortalecimiento de competencias técnicas del personal vinculado
a los procesos de formacién continua del MIES, al desarrollo de lineas de Investigacion
vinculadas a la implementacion de las politicas publicas del MIES, al disefio de carreras de
grado o especializaciéon en conformidad con los resultados de las lineas de investigacion
pertinentes (Ley Organica de Educacién Superior, 2010)1, todo esto en concordancia con
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la vinculacidn de la comunidad educativa universitaria con su entorno comunitario y los
servicios de atencién del MIES.
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El desarrollo de este proyecto, implica trabajar conjuntamente con la academia, partiendo de
conocer y entender la politica publica de inclusidn social, ciclo de vida y familia, para acompafiar y
monitorear los procesos de formacién continua determinados por el MIES o construidos
conjuntamente. Los procesos de acompafiamiento para retroalimentacion y encuentros
presenciales con el personal técnico, los usuarios, sus familias y la comunidad, permite la

posibilidad entender desde adentro la problematica social de las y los usuarios de los servicios del
MIES, para establecer lineas de investigacidon que permitan establecer el estado de los servicios.
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El Ministerio de Inclusion Econdmica y Social a partir de enero de 2018 desarrolla procesos de
formacién continua a través de su plataforma virtual de aprendizaje y busca fortalecer y mejorar
la calidad de todos los servicios de atencién del Viceministerio de Inclusidon Social, mediante
alianza estratégicas con las Instituciones de Educacién Superior (IES), para la vincular a la
Academia, con su entorno comunitario y los servicios de atencion del MIES.

La finalidad del Proyecto Nacional de Vinculacidn con la Sociedad (PNVS) es promover e impulsar
la politica publica de Inclusién Social, Ciclo de Vida y Familia a través de un trabajo conjunto entre
el MIES y las Instituciones de Educacidn Superior (IES) con el aporte técnico de los entes rectores
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de la planificacién, evaluacién, seguimiento y rectoria del Sistema de Educacién Superior en el
pais: CES, CACES y SENESCYT, en el ambito de sus competencias y respetando la autonomia de las
instituciones de educacién superior.

El objeto del PNVS apunta a mejorar la calidad de atencién en los servicios de desarrollo infantil,
personas con discapacidad, personas adulto mayores y personas en situacion de proteccion
especial; a desarrollar lineas de investigacidon que permitan definir o redefinir la politica publica, a
disefiar propuestas de formacién profesional de tercer o cuarto nivel, certificacion de
competencias profesionales e intercambiar experiencias desde el dmbito académico en
vinculacion con la comunidad.

Los principales beneficiarios de la ejecucidon PNVS son los usuarios y las familias de la poblacién
objetivo atendida por los servicios del MIES: nifnos, nifias, adolescentes, mujeres, personas con
discapacidad, adultos, el personal técnico y operativo del MIES y, docentes y estudiantes de las
IES.

El desarrollo de este proyecto, implica trabajar conjuntamente con la Academia, partiendo de
conocer y entender la politica publica de inclusion social, ciclo de vida y familia, para acompanar y
monitorear los procesos de formacién continua determinados por el MIES o construidos
conjuntamente. Los procesos de acompafiamiento para retroalimentacidn y encuentros
presenciales con el personal técnico, los usuarios, sus familias y la comunidad, permite la
posibilidad entender desde adentro la problematica social de los usuarios de los servicios del
MIES, para establecer lineas de investigacidon que permitan establecer el estado de los servicios, la
estructura intersectorial, el compromiso de las comunidades y gobiernos locales, Ia
responsabilidad social de los mismos usuarios, las falencias, las fortalezas de las politicas, los
requerimientos de formacidn profesional a nivel de grado o especialidades concretas y los
mecanismos de mejora que se pueden proponer.

Para ello, en primera instancia procedimos a contactary real  izar talleres y reuniones de
trabajo con Universidades, Escuelas Politécnicas, Institutos Técnicos y Tecnolégicos publicos a
nivel nacional, para elaborar y suscribir Convenios Marco de Cooperacidn Interinstitucional, en los
que se establece el objeto general, y los compromisos de las partes; sin embargo, por su
naturaleza estos Convenios Marco no comprometen erogacién econdmicas alguna de las partes.

En una segunda instancia, para la ejecucion de acciones especificas se elaboran y suscriben
Convenios Especificos con sus respectivos proyectos especificos de vinculacién con la sociedad o la
comunidad, en los que se detalla toda la informacidn requerida para su ejecucién, para ello, se
constituyen equipos técnicos que permiten estudiar la naturaleza, intensidad y extension de las
actividades que se llevan adelante, y proponer las recomendaciones que consideren pertinentes.

En los Convenios Especificos uno de los compromisos del MIES es transferir a las IES los recursos
econdmicos requeridos de acuerdo a la partida presupuestaria emitida para el efecto, para
cumplir con la planificacién y presupuesto establecidos en los proyectos especificos de vinculacién
con la sociedad. En tanto, que las IES se comprometen a utilizar los recursos econdmicos
entregados por el MIES Unica y exclusivamente, para el cumplimiento del objeto del convenio vy,
presentar los informes técnicos con sus respectivos anexos, sobre los avances de la
implementacién del convenio.
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En tal virtud, en una de las Clausulas se establecen las condiciones econdmicas: - Por la naturaleza
del convenio se fija un monto total (USD $). - Por parte del MIES se transfieren los fondos a la
cuenta de la IES, con cargo a la partida presupuestaria 780102 denominada “a entidades
descentralizadas y auténomas” (transferencias para inversidn), en varias cuotas de la totalidad del
monto del convenio. - Por parte de la IES le corresponde un aporte de (USD $), sin embargo, dicho
valor no tiene carga presupuestaria para la IES, debido a que es un aporte no pecuniario.

Conclusion.-

Estos aportes o erogaciones econdmicas no las podemos determinar con anticipacién, puesto que
aquello dependera de la planificacidn, programacion y presupuestacion que realicemos en una
labor conjunta y coordinada con cada una de la IES. Asi, dependerd también del presupuesto con
el que cuente el MIES para la ejecucion del mencionado proyecto nacional de vinculacién con la
sociedad, asi como, de los requerimientos, demandas y necesidades de la IES, para el
cumplimiento de los objetivos y metas establecidos, asi como de los logros y resultados a obtener.

La contratacion de expertos temdticos por la Gerencia se realiza de manera independiente, puesto
que se requiere de un trabajo mds personalizado y dirigido por la Subsecretaria de Desarrollo
Infantil Integral asi como coordinado con las demdas subsecretarias de inclusién social. Estos
expertos son seleccionados por la Subsecretaria, de acuerdo a un perfil determinado, para realizar
los contenidos que serdn disefiados por la Gerencia para la metodologia e-learning.

Por otro lado, se debe manifestar que se procedera a financiar con recursos de inversion el pago
de viaticos, pasajes, servicio de logistica para talleres por cuanto es necesario reforzar los
conocimientos adquiridos a través de la plataforma de formacién continua, con actividades
presenciales.

6.1. Servicio de contratacion para formulacion, monitoreo y acompafiamiento técnico de mddulos de
capacitacion al personal técnico y operativo de las unidades de atencion del MIES.

En el Marco del Proyecto Nacional de Vinculacién con la Sociedad, se prevé la contratacion de Servicio para
formulacién, monitoreo y acompafnamiento técnico de los mddulos de formacién continua, que se realizaran
con el apoyo de instituciones de educacién superior, por un monto de $ 4.335.875,86, este proceso no
requiere equipos tecnoldgicos, por ende no se requiere del Aval del Ministerio de Telecomunicaciones.

6.2. Contratacion de expertos tematicos para el desarrollo del contenido de los mddulos para la
capacitacion de formacion continua del personal que brinda los Servicios de Inclusidn Social, Ciclo de Vida
y Familia.

Por la especificidad de las tematicas en Desarrollo Infantil, Discapacidades, Adulto Mayor y Proteccidn
Especial se ha hecho necesario contar con expertos tematicos para la elaboracién de contenidos en mddulos
para la Subsecretaria de Desarrollo Infantil por un monto de $ 281.568,00.

6.3. Alquiler de software para mensajeria masiva

En el marco del proceso de Formacién Continua al personal de Desarrollo Infantil, Discapacidades,
Adulto Mayor y Proteccién Especial, se planificd para los proximos afios el alquiler de Software
para mensajeria de texto por un valor de $17.136,00.

6.4. Contratacion de servicio para impresion, reproduccion de libros de texto para apoyo del personal de
Inclusién Social, Ciclo de Vida y Familia para la Capacitacion de Formacion Continua

Contratacién de impresion de textos de apoyo al proceso de ensefianza — aprendizaje que recibe el
personal de Desarrollo Infantil, Discapacidades, Adulto Mayor y Proteccidn Especial que participan
en los médulos de formacion Continua, por un monto total de $ 105.760,00.
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6.5. Contratacion de servicio para la impresion de material promocional para la Estrategia de
Mejoramiento del Talento Humano de los Servicios de Inclusion Social, Ciclo de Vida y Familia.

Adquisicién de nuevo material promocional para los eventos que se generan en territorio y donde
estd inmerso la EMTHSDII, con un valor de $ 11.200.00

6.6. Contratacion del servicio de elaboracion y reproduccion de materiales edu-
comunicacionales en forma de cartillas de actividades lidicas-pedagdgicas, en correspondencia
con los modulos de aprendizaje.

Se prevé la contratacion del servicio de elaboracién y reproduccién de cartillas ludicas-
pedagdgicas para fortalecer el trabajo que el personal de Desarrollo Infantil, Discapacidades,
Adulto Mayor y Proteccidn Especial en las unidades de atencién de Inclusion Social, por un valor
de $ 1.300.000,00.

6.7. Adquisicion de material de oficina para el personal que brinda los Servicios de Inclusién
Social, Ciclo de Vida y Familia.

Adquisicion de material de oficina donde se prevé almacenar informacidon y contenidos multimedia
correspondiente a los médulos de formacién continua en Desarrollo Infantil con un valor de $ 491.069,70.
6.8. Contratar personal técnico que garantice la operacion de la estrategia y la calidad de la
misma.

Se considera el personal necesario para la ejecucién del Proyecto, por un valor de $ 1.985.952,92.

6.9. Contratacion de Servicio de logistica de talleres

Se contrata servicio de logistica para los talleres presenciales con expertos nacionales e internacionales en
temas de Inclusién Social, Ciclo de Vida y Familia que se llevan a cabo a nivel nacional por un valor de $
96.912,93.

6.10. Viaticos para el traslado de las servidoras/es a territorio

6.11. Pasajes para el traslado de las servidoras/es a territorio

Se requiere fortalecer la presencia y seguimiento del proyecto en territorio, por un valor de $
41.631,91, en la actividad 6.10 y de $40.218,02 en la actividad 6.11.

6.12. Adquisicidon de equipos informaticos para mejorar y potenciar los procesos internos y
externos del Proyecto EMTHSDII

Se planifica la compra de nuevos equipos con el propdsito de mejorar y potenciar los equipos informaticos
existentes, ademas de dotar de equipos al personal que se incluyé durante el transcurso de la vida del
proyecto, pero al no sobrepasar el limite establecido por el Ministerio de Telecomunicaciones, no se hizo
necesario el Aval del mismo, dando un total de S 48.722,14.

2.5. Adquisicion de equipos multimedia para la creacién e implementacion de aulas virtuales

Con el propdsito de crear e implementar aulas virtuales se planifica comprar equipo multimedia
por un valor de $ 2.700,00.
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Componente 7.-

7.1 Disefio del sistema de seguimiento nominal y evaluacidn de la politica publica de los servicios de
inclusién social

Se prevé el desarrollo e implementacién automatizada de fichas técnicas que permitan obtener datos
relativos a los servicios de inclusién social.

Elementos que apoyen la seleccidén de personal idoneo para la atencién en los servicios de inclusién social,
seguimiento y acompafiamiento técnico que permitan tomar medidas correctivas a tiempo.

Actualmente la EMTHSDII, ha desarrollado aplicativos en linea que permiten el cumplimiento de la Politica
de Desarrollo Infantil Integral, pero al ampliar su cobertura a todos los servicios de inclusion social, es
necesario contar con otros aplicativos que permitan automatizar la carga de fichas que tienen los técnicos
de inclusidn social y lograr el seguimiento al cumplimiento de la Politica Publica del MIES y ademas
contribuya al mejoramiento de calidad de los servicios brindados, esta actividad se realiza con personal de la
Gerencia, de las Instituciones de Educacién Superior y con la capacidad instalada en el MIES actualmente,
por un valor de $ 560.000,00.

(VER MATRIZ DE ACTIVIDADES, PRODUCTOS, COSTOS 16012019).

5.1.2. Especificaciones Técnicas

Para operar la Plataforma Virtual de Capacitacién se requiere contar con las siguientes
caracteristicas:

La funcionalidad de los servidores es la siguiente:

Balanceador de Carga El balanceador de carga recibe las peticiones de los usuarios que ingresan a la

plataforma a través del enlace formacioncontinua.inclusion.gob.ec, y deriva el
50% de estas peticiones al servidor Moodle 1y el 50% al servidor Moodle 2.

Moodle 1 y Moodle 2 Los servidores Moodle 1 y Moodle 2 atienden de forma simultanea e independiente
las solicitudes de conexién de los usuarios que acceden a la plataforma.

Servidor de Base de Datos  El servidor de base de datos almacena la informacién recibida y procesada por los
servidores Moodle 1y Moodle 2.

Recursos de software
La Plataforma de Capacitacidn se implemento sobre 4 servidores virtuales con diferentes servicios,
la descripcién de las versiones de software implementadas es la siguiente:

Servidor: Balanceador de Carga

Sistema operativo del servidor CentOS Linux release 7.5.1804 (Core)

Servidor web/proxy inverso Nginx Version 1.12.2
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Preprocesador de hipertexto Php Version 7.3

Sistema de monitoreo de red Munin-node Versién 2.0.33

Servidor: Moodle 1y Moodle 2

Sistema operativo del servidor | CentOS Linux release 7.5.1804 (Core)
Servidor web HTTP Apache Versién 2.4.6

Preprocesador de hipertexto Php Version 7.3

Sistema de monitoreo de red Munin-client Version 2.0.33

Sistema de archivos

. GlusterFS Versiéon 4.0.1
multiescalable

Herramienta de gestién de
aprendizaje (LMS)

Moodle Version 3.5

Servidor: Base de Datos

Sistema operativo del servidor CentOS Linux release 7.5.1804 (Core)
Servidor de base de datos MariaDB Versién 5.5.56

Sistema de monitoreo de red Munin-client Version 2.0.33

Requisitos para acceder a la plataforma
Los usuarios pueden acceder a la Plataforma Virtual de Capacitacién a través de cualquier equipo

electréonico que disponga de una conexidn estable hacia Internet y que cuente con un navegador
Web.

Para aprovechar todo el contenido de la plataforma se recomienda que los equipos terminales de
usuario tengan instaladas versiones actualizadas de los siguientes recursos de software:

. Navegador Web
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. Lector de archivos en formato PDF
. Paquete de Ofimatica (procesador de texto, hoja de calculo, presentaciones)

Conectividad

Para el correcto funcionamiento de la Plataforma Virtual de Capacitacidon se debe garantizar el
suficiente ancho de banda, y de ser posible que este sea dedicado exclusivamente para atender a
las conexiones realizadas hacia los servidores de la plataforma.

En el lado del usuario final, se requiere de una conexién estable y libre de intermitencias para que
su experiencia al usar la plataforma sea la 6ptima.
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par las diferenios modahdades
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adaptacion metaforica o fos mOSulos do Formackn
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Diagramacioén, disefio SHOMICION MIMOvESUR] Ca R
grafico y multimedia tacidar of procoso de

Ensefianza - Apcendcaje

Craackn © ANplomertackon
on platatoema virtual de
Implementacion de ACOVIEAEIS, IVAIIRCIONDS,
contenidos, actividades foros, oncuestas y domdas
y recursos en plataforma (ECUNSOs FalacIonadcs o Jos
MOGUIos do fonmackon

Veefcation de los estancares
Prueba de calidad y Sy Nk

GO comersdos, acitrnadades,
validacliéon del médulo E S,

Hardware para el disefio grafico y multimedia

Computadores, camara de video, cdmara fotografica, micréfonos, tripodes, equipos de audio y

luces para la elaboracién interfaz gréfica, recursos visuales y actividades de disefio grafico,
editorial y digital.

Este tipo de equipamiento se requiere para la construcciéon de los mddulos en formato virtual y
para la elaboracién de textos didacticos impresos, acorde a la linea grafica establecida para el
proyecto, asi como la elaboracién de recursos graficos y multimedia para fortalecer la didactica de
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los contenidos, facilitando la apropiacion de los contenidos y el logro de competencias de los/las
estudiantes para mantener la atencidn.

Los recursos que se producirdn son fotografias, animaciones, videos, presentaciones en flash y
demads recursos graficos para cada uno de los médulos en la plataforma.

Ver anexo 5. TDRs Adquisicion de equipo informatico.

Ver anexo 6. TDRs Adquisicion de equipos multimedia para la creacion e implementacion de aulas
virtuales.

Ver anexo 7. Instructivo Sistema de seleccion de personal

Ver anexo 8. TDRs Adquisicion de material didactico: pizarras magnéticas para los centros de desarrollo
infantil integral en correspondencia con los médulos de formacién continua.

Ver anexo 9. TDRs Adquisicién de material de oficina para el personal que brinda los servicios de
desarrollo infantil integral

Ver anexo 10. TDRs Contratacion de servicio para impresion de material promocional.

Ver anexo 11. Proyecto de Vinculacién con la Sociedad.

Ver anexo 12. Listado de personas certificadas por competencias laborales.

Ver anexo 13. Detalle de actividades ejecutadas con modalidad de contratacion, CUR de pago,
beneficiario y cédulas presupuestarias.

Ver anexo 14. Detalle de cantidades, caracteristicas, costo unitario, objetivo de la adquisicién y
ubicacién de los bienes y servicios adquiridos.

Ver anexo 15. Mapeo de actores EMTHSDII

5.2. Viabilidad financiera fiscal

En el caso del proyecto embleméatico “Estrategia de Mejoramiento del Talento Humano de los
Servicios de Desarrollo Infantil Integral” la viabilidad financiera fiscal no aplica, ya que, al
tratarse de un proyecto de desarrollo social y sus caracteristicas propias, el flujo de ingresos no
existe, por lo tanto, no es posible cuantificar los indicadores de viabilidad propios de una
actividad que registra ingresos monetarios a partir de una inversion.

5.2.1 Metodologia del calculo de la inversién social
Al tratarse de un proyecto de inversion social, el célculo esta ligado a la totalidad de la inversién
realizada por el estado.

5.2.2 lIdentificacion y valoracién de la inversion total costos de operacion vy
mantenimiento e ingresos.

Al tratarse de un proyecto de inversion social, el calculo esta ligado a la totalidad de la inversién
realizada por el estado

5.2.3 Flujo Financiero Fiscal
El flujo financiero fiscal se detalla por componente ya que es un proyecto de inversion social.
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Inversion por componente

COMPONENTES

TOTAL INVERSION

COMPONENTE 1:Preparar en la rendicion del Examen Nacional para la Educacién
Superior — ENES, a las educadoras/es de desarrollo infantil, logrando su insercion en el
proceso de profesionalizacion

139.451,34

COMPONENTE 2: Formar al personal técnico de los servicios de desarrollo infantil, con
competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y socio-organizativas,
contribuyendo al desarrollo integral de las nifias y nifios de 0 a 3 afios de edad

6.545.572,56

COMPONENTE 3: Lograr la certificacion externa por competencias laborales del personal
de los servicios de desarrollo infantil del MIES, conforme sus puestos ocupacionales,
evidenciando sus competencias a nivel de conocimientos, procedimientos y actitudes.

COMPONENTE 4: Disefiar una propuesta de articulacidon con las instituciones
competentes para lograr que el personal que brinda los servicios de desarrollo infantil
integral del MIES, alcance un nivel formacion superior al que posee actualmente.

COMPONENTE 5: Profesionalizacion: Insertar al personal operativo, técnico y de gestion
de los servicios de Inclusion Social en procesos de profesionalizacién —titulacion de tercer
nivel, certificacion por competencias laborales, formacion complementaria- con la
finalidad de garantizar una atencién de calidad en los servicios y generar capacidades en
la gestidn e implementacidon de las politicas publicas.

170.333,01

COMPONENTE 6: Formacion Continua: Desarrollar procesos de formacién continua
dirigida al personal técnico, operativo, a las familias de las y los usuarios de los servicios
de Inclusién Social, con la finalidad de actualizar sus competencias cognitivas,
procedimentales, actitudinales y socio-organizativas en temas relacionados a las politicas
e innovaciones especificas de sus servicios; y, promover acciones conjuntas que permitan
garantizar el cuidado, la proteccion y seguridad de todos los miembros de la familia.

8.758.747,47

COMPONENTE 7: Politica Publica e Institucionalizacion.- Fortalecer la institucionalidad y
desarrollar un sistema de implementacion y evaluacién de las politicas publicas de
inclusion social con la finalidad de retroalimentar y evaluar los resultados de intervencion
en los servicios de atencion del MIES.

560.000,00

TOTAL

16.174.104,37
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5.3 VIABILIDAD ECONOMICA

5.3.1 Metodologia utilizada para el calculo de la inversidn total, costos de operacion y
mantenimiento, ingresos y beneficios

Para evaluar la viabilidad econdmica del proyecto EMTHSDII, bajo la premisa de que técnicamente
ya se ha justificado la necesidad de emprender acciones tendientes a mejorar las capacidades y las
destrezas del personal que brinda los servicios de Inclusién Social, en las modalidades de servicios,
mediante el desarrollo de programas de formacidn continua y de preparacion para el acceso a la
educacién de tercer nivel, se compararon los costos de implementacién del proyecto, con los
valores que ahorraria el Ministerio al no optar por la alternativa de formar al personal técnico,
operativo y de gestion los servicios de Inclusion Social, mediante la contratacién de un programa
similar en un centro de formacion superior de categoria A, que garantice un nivel de excelencia
similar al que se pretende alcanzar con la iniciativa objeto del analisis.

Si consideramos que el costo de formacidon continua en un curso virtual de aproximadamente 200
horas, en una entidad privada o publica que oferte estos servicios el valor seria de USD. 80.00 mds
IVA por cada persona™, en tal virtud se calcula el costo beneficio de continuar con el proyecto de
inversién y el de no hacerlo.

“El interés que en el entorno empresarial ha suscitado el tema de la rentabilidad de la
formacion estd marcado por un sinnumero de controversias que lo situan en posiciones
extremas opuestas. Algunos consideran la validez unica de evaluar la rentabilidad de las
acciones formativas y la eficacia del retorno de la inversion; otros abrazan la version de
buscar en la evaluacion de la formacion resultados relacionados con las puras
actividades motivacionales sociales.

Ante tales disyuntivas y teniendo en cuenta el cambio del contexto en el que tienen que
desarrollarse los negocios que demandan nuevas perspectivas de gestion y cambios
conceptuales, con respecto al éxito empresarial y a su mensurabilidad; se hace
necesario optar por modelos que, asumiendo la idea de Mamolar (2000), deben ser
“comprensivos e integradores de la complejidad del hecho formativo que pueden ser
explicado sin excesivos costes para conocer la calidad y la efectividad de tales
inversiones”. Quien mds adelante afiade: “O bien nos orientamos hacia un enfoque
economico integrando la inversion formativa como un componente mds de una
inversion global — y utilizamos modelos de cdlculo de rentabilidad como los andlisis
financieros de tipo pay-back (periodo de recuperacion), ROI (retorno de inversién) o
VAN ( valor actual neto) — o como alternativa —por otro lado no excluyente- optamos
por un enfoque en el que tomen peso las dimensiones cualitativas y la busqueda de
nuevos indicadores para impulsar el aprendizaje y crecimiento de la organizacion”

Los que opten por la primacia de la evaluacion de la rentabilidad de la inversion se
refieren estrictamente a la aportacion econémica fundamentada en datos precisos y
expresada en términos economicos financieros.

e adjunta proforma del servicio.
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Evaluar la rentabilidad de la formacion puede hacerse mediante la comparacion de los
ingresos con los costos. Sin embargo, si la determinacion de los costos no entrafia
grandes dificultades; el cdlculo de los ingresos es mds complicado.

Cuando se habla de costos de formacion pueden tenerse en cuenta, entre otros:

¢ Presupuestos

¢ Alquiler de locales

¢ Costos de imparticion

¢ Costos de desplazamientos

¢ Costos de asistentes

¢ Costos de actividades no realizadas

¢ Otros”

Para el célculo de costo beneficio se utilizan los siguientes conceptos que se han manejado hasta
la reformulacién de este proyecto:

Capacitacion: Es un sistema integral planificado, organizado, y articulado que permite adquirir
nuevos conocimientos, reforzar los ya adquiridos, desarrollar habilidades, generar cambios y
actitudes, incrementar capacidades individuales y colectivas, en la gestién de los servicios de
Desarrollo Infantil Integral.

Formaciéon Continua: Comprende un conjunto de actividades y programas de aprendizaje tedrico
practicos, que se realizan de manera permanente hasta alcanzar los objetivos de aprendizaje
planificados.

Profesionalizacién: Formar tecndlogas/os capaces de entender, ejecutar y evaluar procesos
relacionados con el desarrollo integral de las nifias y nifios menores de 3 afios desde un enfoque
de derechos, holistico e intercultural, trabajando de manera conjunta y comprometida con las
familias y la comunidad.

Certificacion por Competencias Laborales: Es el proceso a través del personal que brinda los
servicios de Desarrollo Infantil, demuestran por medio de evidencias con experiencia minima de 1
a 2 afios en Desarrollo Infantil que cuentan con los conocimientos, habilidades y destrezas
necesarias para cumplir una funcidn a un alto nivel de desempefo de acuerdo con lo definido en el
perfil a certificarse.

5.3.2 Identificacion y valoracion de la inversion total, costos de operacidon y mantenimiento,
ingresos y beneficios.

Para efectos de la evaluacién econdmica del proyecto se utilizd la proyeccién de inversidn total en
valores con los resultados siguientes:
El valor total de la inversion se demuestra en el siguiente cuadro:

'2 Cabrera Julio, Evaluacion de la capacitacidn y de su impacto en el desempefio individual y organizacional,
Universidad Agraria de la Habana, Febrero 2005.
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Inversion
2014 2015 2016 2017 TOTAL PROYECTO
COMPONENTE
Total Fiscal Total Fiscal Total Fiscal Total Fiscal Total Fiscal Total Fiscal Total Fiscal (a Total Fiscal Total Fiscal
(a+b) (a+b) (a+b) (a+b) (a+b) (a+b) +b) (a+b) (a+b)

Capacitar al personal que
brinda los servicios de
desarrollo infantil integral, en
los temas del examen nacional
para la educacion superior
(ENES), como parte del
proceso de admision a la
carrera de tecnologia en
Desarrollo Infantil Integral.

131.040,00

131.040,00

1.2

Contratar personal técnico
que garantice la operacion de
la estrategia y la calidad de la
misma.

8.411,34

8.411,34
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Contratacién de expertos
tematicos para el desarrollo
del contenido de los médulos
para la capacitacion de la
formacién continua.

20.648,32

30.033,92

11.053,44

61.735,68

2.2

Servicio para capacitar al
personal que brinda los
servicios de desarrollo infantil
integral, en los médulos de la
formacidn continua

2.443.896,00

615.251,00

3.059.147,00

23

Provision de equipos
informaticos para la estrategia
de mejoramiento del talento
humano de los servicios de
desarrollo infantil

28.348,18

28.348,18

2.4

Adquisicion de equipos
informaticos para mejorary
potenciar los procesos internos
y externos del Proyecto
EMTHSDII

15.294,72

15.294,72

2.5

Adquisicion de equipos
multimedia para la creacién e
implementacion de aulas
virtuales

15.393,95

2.699,70

18.093,66

2.6

Implementacién de software
de seguimiento para estrategia
de mejoramiento del talento
humano de los servicios de
desarrollo infantil

47.245,92

47.245,92

2.7

Alquiler de software para
mensajeria masiva

5.712,00

5.814,00

5.712,00

17.238,00

2.8

Contratacion de servicio de
consultoria para optimizacion
de plataforma virtual
MOODLE.

15.000,00

6.529,04

21.529,04

2.9

Adquisicion de material para
merchandising para el personal
que brinda los servicios de
Desarrollo Infantil Integral

87.225,60

87.225,60

2.10

Contratacién de servicio para
impresidn, reproduccién de
libros de texto para apoyo a la
Capacitacion de Formacién
Continua.

12.274,08

38.615,65

50.889,73
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Contratacidn de servicio para
la impresién de material
promocional para la Estrategia
de Mejoramiento del Talento
Humano de los Servicios de
Desarrollo Infantil.

vida de

3.015,50

1.680,00

4.695,50

2.12

Adquisicion de material
didactico: pizarras magnéticas
para los Centros de Desarrollo
Infantil Integral en
correspondencia con los
médulos de Formacion
Continua.

883.814,40

883.814,40

2.13

Adquisicion de material de
oficina para el personal que
brinda los Servicios de
Desarrollo Infantil Integral.

63.374,64

63.374,64

2.14

Contratacion de servicio de
consultoria para optimizacion
de la plataforma virtual
Moodle y sus recursos de
aprendizaje para la EMTHSDII.

2.15

Contratar personal técnico
que garantice la operacién de
la estrategia y la calidad de la
misma.

260.264,96

451.624,22

386.227,06

252.570,52

396.944,09

1.747.630,85

2.16

Contratacion de Servicio de
logistica de talleres

326,48

1.836,47

248.359,41

250.522,36

217

Viaticos para el traslado de las
servidoras/es a territorio

16.770,00

15.222,77

8.382,17

5.809,36

5.936,56

52.120,86

2.18

Pasajes para el traslado de las
servidoras/es a territorio

2.736,31

9.128,24

1.798,16

1.329,15

1.695,96

16.687,82

2.19

Reconocimiento de viaticos
por gastos de residencia

7.650,00

9.558,00

342,20

1.982,40

19.532,60

2.20

Convenio de Cooperacién
interinstitucional para apoyar
la formacién de las familias y
usuarios a cerca del modelo de
atencidn de los servicios de
Desarrollo Infantil Integral y
Discapacidad del MIES a nivel
nacional.

100.446,00

100.446,00
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Certificacion por
competencias laborales del
personal que brindan los
Servicios de Inclusién Social

Propuesta para la
convalidacidn de la Tecnologia
de Desarrollo Infantil Integral
otorgada por los institutos
tecnoldgicos, con carreras
universitarias afines al
desarrollo infantil. De esta
manera se podra acceder a un
titulo de licenciatura.
Propuesta de malla curricular
para el cuarto nivel que
permita que el personal
técnico de los servicios de
Desarrollo Infantil Integral que
posee titulo de tercer nivel,
logre acceder a un cuarto nivel
en el drea de Desarrollo
Infantil Integral
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calidad en los servicios y

generar capacidades en la 35.813,67 67.259,67 67.259,67 170.333,01
gestidn e implementacion de

las politicas publicas.
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Con juntos

Iy 5

Servicio de contratacion para
formulacién, monitoreo y
acompafiamiento técnico de
modulos de capacitacion al
personal técnico y operativo
de las uidades de atencién del
MIES.

vida de

931.523,62

1.589.530,48

1.814.821,77

4.335.875,86

6.2

Contratacién de expertos
tematicos para el desarrollo
del contenido de los médulos
para la capacitacion de
formacidn continua del
personal que brinda los
Servicios de Inclusién Social,
Ciclo de Vida y Familia.

56.313,60

112.627,20

112.627,20

281.568,00

6.3

Alquiler de software para
mensajeria masiva

5.712,00

5.712,00

5.712,00

17.136,00

6.4

Contratacidén de servicio para
impresién, reproduccién de
libros de texto para apoyo del
personal de Inclusién Social,
Ciclo de Vida y Familia para la
Capacitacion de Formacién
Continua

40.180,00

65.580,00

105.760,00

6.5

Contratacidn de servicio para
la impresién de material
promocional para la Estrategia
de Mejoramiento del Talento
Humano de los Servicios de
Inclusion Social, Ciclo de Vida 'y
Familia.

5.600,00

5.600,00

11.200,00

6.6

Contratacién del servicio de
elaboracién y reproduccion de
materiales edu-
comunicacionales en forma de
cartillas de actividades ludicas-
pedagdgicas, en
correspondencia con los
modulos de aprendizaje.

650.000,00

650.000,00

1.300.000,00

6.7

Adquisicion de material de
oficina para el personal que
brinda los Servicios de
Inclusion Social, Ciclo de Vida 'y
Familia.

491.069,70

491.069,70
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6.8

Contratar personal técnico
que garantice la operacién de
la estrategia y la calidad.

558.765,07

713.593,92

713.593,92

1.985.952,92

6.9

Contratacién de Servicio de
logistica de talleres

39.792,93

40.320,00

16.800,00

96.912,93

6.10

Viaticos para el traslado de las
servidoras/es a territorio

14.080,00

14.080,00

13.471,91

41.631,91

6.11

Pasajes para el traslado de las
servidoras/es a territorio

12.266,00

12.266,02

15.686,00

40.218,02

6.12

Adquisicion de equipos
informaticos para mejorary
potenciar los procesos internos
y externos del Proyecto
EMTHSDII

48.722,14

48.722,14

6.13

Adquisicion de equipos
multimedia para la creacion e
implementacion de aulas
virtuales

Disefio del sistema de
seguimiento nominal y
evaluacion de la politica
publica de los servicios de
inclusion social

TOTAL

------- o

2.934.411,44

1.342.817,47

413.617,03

268.220,47

723.702,66

2.656.521,71

2.700,00

3.302.591,43

4.532.222,16

2.700,00

560.000,00

16.174.104,37
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Calculo de Beneficio de la Inversion

Con los datos anteriores se hizo el calculo de los beneficios sociales, con los resultados que se
muestran en la pagina siguiente:

Beneficios
- owwoDesNeAcOs
MODALIDAD | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
FORMACION CONTINUA

Alumnos 7.000 7.000 8.100 9.200 23.745 23.745 23.745 23.745
Horas presenciales 40 32 32 32
Costo unitario 0,03 0,03 0,03 0,03
Costo evitado total formacion presenci 9.135 - - - - 24.790 24.790 24.790
Horas virtuales 200 320 420 385 640 640 640 640
Costo unitario 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Costo total formacion virtual 355.883 569.412 864.795 900.383 3.863.055 3.863.055 3.863.055 3.863.055
BENEFICIO TOTAL MODALIDAD 365.018 569.412 864.795 900.383 3.863.055 3.887.845 3.887.845 3.887.845
BENEFICIO TOTAL PROYECTO 365.017,65 569.412,24 864.794,85 900.383,11 3.863.055,35 3.887.845,13 3.887.845,13 3.887.845,13
EN LOS 8 ANOS 18.226.198,60

Estos beneficios se calcularon con base a proformas de entidades Gubernamentales y Privadas,
donde se evidencia que el costo es mayor al contratar con dichas entidades, es asi que un curso de
200 horas virtuales tiene un costo de $ 80.00, dando un valor por hora de 0.40 centavos, mientras
que para el MIES un curso de 40 horas tiene un costo de 0.145 centavos por hora, dando una
diferencia de 0.25 centavos la hora virtual; por otro lado, el costo en una entidad Gubernamental
como el SECAP el costo de hora presencial es de $ 1.82, mientras que para el MIES el costo de un
presencial dictado en el afio 2018 es de $ 1.787 dando una diferencia de 0.03 centavos por cada
hora, asi que el TIR tiene una repercusion de 13.76%, siendo de esta manera un proyecto social de
buenas caracteristicas econdmicas y con alto redito social.

Adicionalmente, se sefiala que no se calcula los beneficios en los afios 2014 al 2018 respecto de la
certificacidon por competencias laborales, debido a que no se invirtié recursos para ejecutar este
componente, ya que existia un convenio de cooperacion suscrito entre el MIES y la SETEC, en el
cual sefiala la Clausula novena.- Financiamiento: “.. el presente convenio se estipula a titulo
gratuito, por lo cual ninguna de las partes se obliga a remunerar las actividades realizadas por la
otra...”, ademds el afo 2018 al existir un cambio de politica en desarrollo infantil, se estan
actualizando los perfiles de las certificaciones para personal de servicios de desarrollo infantil, a
partir del afio 2019 se crearan nuevos perfiles para los servicios de inclusién social, por este

motivo se calcula los beneficios a partir del afio 2020.

Flujo econémico

Para el calculo de los indicadores econémicos fue necesario proyectar el flujo de caja. Para ello en
el primer caso se tomaron los valores del ahorro previamente calculado para cada modalidad de

formacién, y se tomaron los valores de la inversion proyectados del proyecto por afio, utilizando
los valores reales en doélares del afio en curso. Los resultados obtenidos son los siguientes:
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Flujo Econémico

Periodo Afio 0 1 2 3 4 5 6 7
Afio 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Poblacion real atendida (2014 - 2021) 7.000 7.000 8.100 9.200 23.745 23.745 23.745 23.745
BENEFICIOS (US$ Corrientes) (a) 365.017,65 569.412,24 864.794,85 900.383,11 3.863.055,35 3.887.845,13 3.887.845,13 3.887.845,13
Sociales y Econdmicos (detallar) 365.017,65 569.412,24 864.794,85 900.383,11 3.863.055,35 3.887.845,13 3.887.845,13 3.887.845,13

Costo Evitado de Formar al personal en médulos de formacion
continua, respecto de una entidad privada. 365.017,65 569.412,24 864.794,85 900.383,11 3.863.055,35 3.887.845,13 3.887.845,13 3.887.845,13
detalle ...
detalle ...
EGRESOS (b) 2.934.411,44 1.342.817,47 413.617,03 268.220,47 723.702,66 2.656.521,71 3.302.591,43 4.532.222,16
INVERSION 2.934.411,44 1.342.817,47 413.617,03 268.220,47 723.702,66 2.656.521,71 3.302.591,43 4.532.222,16
Gastos de Capital (componentes) 2.934.411,44 1.342.817,47 413.617,03 268.220,47 723.702,66 2.656.521,71 3.302.591,43 4.532.222,16
Inversion realizada (detallar)
COMPONENTE 1:

Preparar en la rendicion del Examen Nacional para la Educacion

Superior —ENES, a las educadoras/es de desarrollo infantil,

logrando su insercion en el proceso de profesionalizacion 139.451,34

COMPONENTE 2:

Formar al personal técnico de los servicios de desarrollo infantil,

con competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y

socio-organizativas, contribuyendo al desarrollo integral de las

nifias y nifios de 0a 3 afios de edad 2.794.960,10 1.342.817,47 413.617,03 268.220,47 723.702,66 1.002.254,82

COMPONENTE 3:
Lograr la certificacion externa por competencias laborales del
personal de los servicios de desarrollo infantil del MIES, conforme

SuS puestos oc do sus iasa
nivel de conocimientos, procedimientos y actitudes.
COMPONENTE 4:

Disefiar una propuesta de articulacion con las instituciones
competentes para lograr que el personal que brinda los servicios
de desarrollo infantil integral del MIES, alcance un nivel
formacién superior al que posee actualmente.

COMPONENTE 5:
Profesionalizaci
gestion de los servicios de Inclusién Social en procesos de

: Insertar al personal operativo, técnico y de

profesionalizacion -titulacion de tercer nivel, certificacion por
competencias laborales, formacion complementaria- con la
finalidad de garantizar una atencion de calidad en los servicios y

generar capacidades en la gestion e implementacion de las
politicas publicas. 35.813,67 67.259,67 67.259,67

COMPONENTE 6:

Formacion Continua: Desarrollar procesos de formacion continua
dirigida al personal técnico, operativo, a las familias de las y los
usuarios de los servicios de Inclusion Social, con la finalidad de
actualizar sus cognitivas,

actitudinales y socio-organizativas en temas relacionados a las

politicas e innovaciones especificas de sus servicios; y, promover

acciones conjuntas que permitan garantizar el cuidado, la

proteccion y seguridad de todos los miembros de la familia. 1.618.453,22 3.235.331,76 3.904.962,50
COMPONENTE 7:

Politica Piblica e Institucionalizacion.- Fortalecer la

i unsistemade i iony

evaluacion de las politicas publicas de inclusion social con la

finalidad de retroalimentar y evaluar los resultados de
intervencion en los servicios de atencion del MIES. 560.000,00
Infraestructura -si hubiere- (detallar)

Equipamiento -si hubiere- (detallar)

Gastos de Financiamiento -si hubiere- (detallar)

Fiscalizacion

IVA

OPERACION Y MANTENIMIENTO - - - - - -
Gastos Operativos (detallar) - - - - . .
detalle ...
detalle ...
Gastos Administrativos (detallar) - - - - - .
detalle ...
detalle ...

FLUJO DE CAJA (a-b) (2.569.393,79) (773.405,23) 451.177,82 632.162,64 3.139.352,69 1.231.323,42 585.253,71 (644.377,03)

|Tasa de descuento 12%

VANe 248.528,57
[TIRe 14,33%)
B/C 1,024024833

Es necesario aclara que todos los servicios de contratacién han generado el valor del IVA en afios
anteriores debido a la naturaleza del contrato el beneficiario del mismo, por otro lado, se debe
considerar y garantizar para los siguientes afios la posibilidad de generar este impuesto en las
actividades que se realizan en la Gerencia.

105



Ministerio

de Inclusion

Econdmica y Social
Construyendo juntos una vida de aportunidades ..

Si bien es cierto que el componente 6 no estaba priorizado, el disefio, desarrollo e implementacién
de aplicativos en linea ha sido necesario debido al cambio de la politica publica en desarrollo
infantil integral y el beneficio ha sido evidenciado en la contrataciéon de personal idéneo para la
Subsecretaria de Desarrollo Infantil Integral, lo que ha conllevado a visibilizar esta ejecucién.

5.3.4. Indicadores Econdmicos
Indicadores financieros y/o econémicos (TIR, VAN y otros)

Indicadores financieros no se pueden construir, dado que es un proyecto que no genera ingresos
monetarios. Indicadores econdmicos (TIRE, VANE) se construyen sobre la base de las estimaciones
anteriores de los beneficios sociales que generara el proyecto, los cuales se detallan en el
siguiente numeral.

Evaluacién econémica
Para la determinacion de la viabilidad econémica del proyecto EMTHSDII, se llevaron a valor
presente los flujos de caja, asi:

Tasa de descuento 12%

VANe 248.528,57
TIRe 14,33%
B/C 1,024024833
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Indicadores Econémicos

Periodo Afio0 1 2 3 4 5 6 7
Afio 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Poblacién real atendida (2014 - 2021) 7.000 7.000 8.100 9.200 23.745 23.745 23.745 23.745
BENEFICIOS (US$ Corrientes) (a) 365.017,65 569.412,24 864.794,85 900.383,11 3.863.055,35 3.887.845,13 3.887.845,13 3.887.845,13
Sociales y Econdmicos (detallar) 365.017,65 560.412,24 864.794,85 900.383,11 3.863.055,35 3.887.845,13 3.887.845,13 3.887.845,13

Costo Evitado de Formar al personal en modulos de formacion
continua, respecto de una entidad privada. 365.017,65 569.412,24 864.794,85 900.383,11 3.863.055,35 3.887.845,13 3.887.845,13 3.887.845,13
detalle ...
detalle ...
EGRESOS (b) 2.934.411,44 1.342.817,47 413.617,03 268.220,47 723.702,66 2.656.521,71 3.302.591,43 4.532.222,16
INVERSION 2.934.411,44 1.342.817,47 413.617,03 268.220,47 723.702,66 2.656.521,71 3.302.591,43 4.532.222,16
Gastos de Capital (componentes) 2.934.411,44 1.342.817,47 413.617,03 268.220,47 723.702,66 2.656.521,71 3.302.591,43 4.532.222,16
Inversion realizada (detallar)
COMPONENTE 1:

Preparar en la rendicién del Examen Nacional para la Educacién
Superior — ENES, a las educadoras/es de desarrollo infantil,

logrando su insercién en el proceso de profesionalizacién 139.451,34

COMPONENTE 2:

Formar al personal técnico de los servicios de desarrollo infantil,

con ias cognitivas, i itudinalesy

socio-organizativas, contribuyendo al desarrollo integral de las

nifias y nifios de 0a 3 afios de edad 2.794.960,10 1.342.817,47 413.617,03 268.220,47 723.702,66 1.002.254,82

COMPONENTE 3:
Lograr la certificacién externa por competencias laborales del
personal de los servicios de desarrollo infantil del MIES, conforme

sus puestos. i evi sus a
nivel de conocimientos, procedimientos y actitudes
COMPONENTE 4:

Disefiar una propuesta de articulacién con las instituciones
competentes para lograr que el personal que brinda los servicios
de desarrollo infantil integral del MIES, alcance un nivel
formacién superior al que posee actualmente.

COMPONENTE 5:

Profesionalizacion: Insertar al personal operativo, técnico y de
gestion de los servicios de Inclusién Social en procesos de
profesionalizacién ~titulacién de tercer nivel, certificacién por
competencias laborales, formacién complementaria- con la
finalidad de garantizar una atencién de calidad en los servicios y
generar enlagestion e 6n de las

politicas publicas. 35.813,67 67.259,67 67.259,67
COMPONENTE 6:

Formacion Continua: Desarrollar procesos de formacién continua

dirigida al personal técnico, operativo, a las familias de las y los

usuarios de los servicios de Inclusion Social, con la finalidad de

actualizar sus cognitivas, pr
ysoc ivas en temas alas
politicas e innovaciones especificas de sus servicios; y, promover
acciones conjuntas que permitan garantizar el cuidado, la
proteccion y seguridad de todos los miembros de la familia. 1.618.453,22 3.235.331,76 3.904.962,50
COMPONENTE 7:
Politica Pablica e Institucionalizacién.- Fortalecer la
y un sistema de 6ny
evaluacién de las politicas publicas de inclusién social con la

finalidad de retroalimentary evaluar los resultados de
intervencion en los servicios de atencién del MIES. 560.000,00
Infraestructura -si hubiere- (detallar)

Equipamiento -si hubiere- (detallar)

Gastos de Financiamiento -si hubiere- (detallar)

Fiscalizacion

IVA

OPERACION Y MANTENIMIENTO - - - - - -
Gastos Operativos (detallar) - . . .
detalle ...
detalle ...
Gastos Administrativos (detallar) -
detalle ...
detalle ...

FLUJO DE CAJA (a-b) (2.569.393,79) (773.405,23) 451.177,82 632.162,64 3.139.352,69 1.231.323,42 585.253,71 (644.377,03)
5.4 VIABILIDAD AMBIENTAL Y SOSTENIBILIDAD SOCIAL
5.4.1 Analisis de impacto ambiental y riesgos

Este proyecto de desarrollo social no afecta el medio ambiente, ni directa o indirectamente, y por
lo tanto, no requiere un estudio de impacto ambiental. (Categoria 2)

5.4.2 Sostenibilidad Social

La propuesta curricular construida para la profesionalizacién y la Formacidn continua se basa en
los enfoques inclusivos de género, interculturalidad e intergeneracional.
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En cuanto a la igualdad y equidad de género, tradicionalmente las actividades del cuidado de las
nifias y nifios, personas adultas mayores, personas con discapacidad y personas en situacion de
vulnerabilidad con proteccidn especial, han sido asignadas a la mujer, por lo tanto los servicios de
inclusidon social del MIES son atendidos en su mayoria por mujeres, sin que esto excluya la
participacién de los hombres, por lo cual los procesos de profesionalizacién y Formacidn continua

estan planificados sin distincién de género.

Como se puede observar en la siguiente tabla con informacién del afno 2013, se identifica el
nimero de hombres que requiere ingresar al proceso de profesionalizacidn.

Tabla 19. Beneficiarios del Proyecto EMTHSDII

Zonal
ESMERALDAS
IBARRA
LAGO AGRIO
SAN LORENZO
TULCAN

Zona 2
ORELLANA
RUMINAHUI
TENA

Zona 3
AMBATO
LATACUNGA
PUYO
RIOBAMBA

Zona 4
CHONE
EL CARMEN
JAMA
MANTA
PORTOVIEJO
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

Zona 5
BABAHOYO
EL EMPALME
GUARANDA
MILAGRO
QUEVEDO
SALINAS
SALITRE

3452
782
1433
300
580
355
1893
372
921
597
3433
715
1236
377
1107
2864
654
2
253
435
1082
438
4453
562
588
565
760
666
971
278
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SAN CRISTOBAL - SANTA CRUZ - ISABELA 63
Zona 6 2046
AZOGUES 438
CUENCA 718
GUALACEO 271
MORONA SANTIAGO 618
Zona 7 1766
CALVAS 172
LOJA 513
MACHALA 446
PINAS 427
ZAMORA 210
Zona 8 3438
GUAYAS CENTRO SUR 1678
GUAYAS DURAN 397
GUAYAS NORTE 1362
Zona 9 2864
QUITO - CENTRO 726
QUITO - NORTE 1048
QUITO - SUR 1092
Total general 23.745

Para el caso de la Formacién continua la proporcion de participacion del género masculino es
similar; aproximadamente del 2%.

El tema de interculturalidad ha sido trabajado en la propuesta curricular, tomando en cuenta una
didactica que considere aspectos de la diversidad cultural del entorno inmediato de la nifia, del
nifio, adultos mayores, personas con discapacidad y personas en situacion de vulnerabilidad con
proteccion especial, la familia y la comunidad. También se prevé traducciones en los idiomas de
uso del personal en las localidades, facilitando material didactico de apoyo a las participantes que
provienen del entorno cultural rural.

En cuanto al aspecto intergeneracional la propuesta de la politica publica de inclusion social y la
propuesta curricular de la Estrategia de mejoramiento del talento humano, plantea una visién
integradora y comunitaria dando énfasis a la responsabilidad de la familia sobre el cuidado y
crecimiento de los hijos, asi como de los demds integrantes del nucleo familiar, por lo cual el
trabajo del personal de incisidn social involucra a todos los integrantes de la familia.

Respecto de la equidad, género y participacion ciudadana este proyecto se basa en la participacion
social y en la corresponsabilidad tanto del Estado, como de las Organizaciones de la Sociedad Civil
y Gobiernos Auténomos Descentralizados.
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6. FINANCIAMIENTO Y PRESUPUESTO

COMPONENTE 1:

Preparar en la rendicién del Examen
Nacional para la Educacién Superior — ENES,
a las educadoras/es de desarrollo infantil,
logrando su insercidn en el proceso de
profesionalizacion

EXTERNAS

INTERNAS

CREDITO

COOPERACION

CREDITO

FISCALES

AUTOGESTION

A. COMUNIDAD

139.451,34

139.451,34

Capacitar al personal que brinda los
servicios de desarrollo infantil integral, en
los temas del examen nacional para la
educacion superior (ENES), como parte del
proceso de admision a la carrera de
tecnologia en Desarrollo Infantil Integral.

730000

131.040,00

131.040,00

Contratar personal técnico que garantice la
operacion de la estrategia y la calidad de la
misma.

710000

8.411,34

8.411,34

COMPONENTE 2:

Formar al personal técnico de los servicios
de desarrollo infantil, con competencias
cognitivas, procedimentales, actitudinales y
socio-organizativas, contribuyendo al
desarrollo integral de las nifias y nifios de 0 a
3 afios de edad

6.545.572,56

6.545.572,56

Contratacion de expertos tematicos para el
desarrollo del contenido de los médulos
para la capacitacion de la formacion
continua.

730000

61.735,68

61.735,68

Servicio para capacitar al personal que
brinda los servicios de desarrollo infantil
integral, en los médulos de la formacion
continua

730000

3.059.147,00

3.059.147,00

Provision de equipos informaticos para la
estrategia de mejoramiento del talento
humano de los servicios de desarrollo
infantil

840000

28.348,18

28.348,18

Adquisicion de equipos informaticos para
mejorar y potenciar los procesos internos y
externos del Proyecto EMTHSDII

840000

15.294,72

15.294,72

Adquisicion de equipos multimedia para la
creacion e implementacion de aulas
virtuales

840000

18.093,66

18.093,66

Implementacion de software de
seguimiento para estrategia de
mejoramiento del talento humano de los
servicios de desarrollo infantil

840000

47.245,92

47.245,92

Alquiler de software para mensajeria masiva

730000

17.238,00

17.238,00

Contratacién de servicio de consultoria para
optimizacion de plataforma virtual
MOODLE.

730000

21.529,04

21.529,04
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Adquisicion de material para merchandising
para el personal que brinda los servicios de
Desarrollo Infantil Integral

730000

87.225,60

87.225,60

Contratacién de servicio para impresion,
reproduccidn de libros de texto para apoyo
a la Capacitacion de Formacién Continua.

730000

50.889,73

50.889,73

Contratacién de servicio para la impresion
de material promocional para la Estrategia
de Mejoramiento del Talento Humano de
los Servicios de Desarrollo Infantil.

730000

4.695,50

4.695,50

Contratacion del servicio de elaboracién y
reproduccion de materiales edu-
comunicacionales en forma de cartillas de
actividades ludicas-pedagdgicas, en
correspondencia con los médulos de
aprendizaje

730000

883.814,40

883.814,40

Adquisicion de material de oficina para el
personal que brinda los Servicios de
Desarrollo Infantil Integral.

730000

63.374,64

63.374,64

Contratar personal técnico que garantice la
operacion de la estrategia y la calidad de la
misma.

710000

1.747.630,85

1.747.630,85

Contratacién de Servicio de logistica de
talleres

730000

250.522,36

250.522,36

Viaticos para el traslado de las servidoras/es
a territorio

730000

52.120,86

52.120,86

Pasajes para el traslado de las servidoras/es
a territorio

730000

16.687,82

16.687,82

Reconocimiento de viaticos por gastos de
residencia

730000

19.532,60

19.532,60

Convenio de Cooperacidn interinstitucional
para apoyar la formacion de las familias y
usuarios a cerca del modelo de atencién de
los servicios de Desarrollo Infantil Integral y
Discapacidad del MIES a nivel nacional.

780000

100.446,00

100.446,00

COMPONENTE 3:

Lograr la certificacion externa por
competencias laborales del personal de los
servicios de desarrollo infantil del MIES,
conforme sus puestos ocupacionales,
evidenciando sus competencias a nivel de
conocimientos, procedimientos y actitudes.

Certificacion por competencias laborales del
personal que brindan los Servicios de
Inclusién Social

730000

COMPONENTE 4:

Disefiar una propuesta de articulacién con
las instituciones competentes para lograr
que el personal que brinda los servicios de
desarrollo infantil integral del MIES, alcance
un nivel formacién superior al que posee
actualmente.

Propuesta para la convalidacién de la
Tecnologia de Desarrollo Infantil Integral
otorgada por los institutos tecnoldgicos, con
carreras universitarias afines al desarrollo
infantil. De esta manera se podrd acceder a
un titulo de licenciatura. Propuesta de malla
curricular para el cuarto nivel que permita
que el personal técnico de los servicios de
Desarrollo Infantil Integral que posee titulo
de tercer nivel, logre acceder a un cuarto
nivel en el area de Desarrollo Infantil
Integral

730000
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COMPONENTE 5:

Profesionalizacidn: Insertar al personal
operativo, técnico y de gestion de los
servicios de Inclusién Social en procesos de
profesionalizacién —titulacion de tercer
nivel, certificacion por competencias
laborales, formacién complementaria- con
la finalidad de garantizar una atencién de
calidad en los servicios y generar
capacidades en la gestion e implementacion
de las politicas publicas.

170.333,01

170.333,01

Garantizar una atencién de calidad en los
servicios y generar capacidades en la gestion
e implementacion de las politicas publicas.

730000

170.333,01

170.333,01

COMPONENTE 6:

Formacién Continua: Desarrollar procesos
de formacion continua dirigida al personal
técnico, operativo, a las familias de las y los
usuarios de los servicios de Inclusién Social,
con la finalidad de actualizar sus
competencias cognitivas, procedimentales,
actitudinales y socio-organizativas en temas
relacionados a las politicas e innovaciones
especificas de sus servicios; y, promover
acciones conjuntas que permitan garantizar
el cuidado, la proteccién y seguridad de
todos los miembros de la familia.

8.758.747,47

9.313.002,29

Servicio de contratacién para formulacién,
monitoreo y acompafiamiento técnico de
maddulos de capacitacién al personal técnico
y operativo de las unidades de atencién del
MIES.

730000

4.335.875,86

4.335.875,86

Contratacion de expertos tematicos para el
desarrollo del contenido de los médulos
para la capacitacion de formacién continua
del personal que brinda los Servicios de
Inclusion Social, Ciclo de Vida y Familia.

730000

281.568,00

337.881,60

Alquiler de software para mensajeria masiva

730000

17.136,00

17.136,00

Contratacién de servicio para impresion,
reproduccidn de libros de texto para apoyo
del personal de Inclusién Social, Ciclo de
Vida y Familia para la Capacitacién de
Formacién Continua

730000

105.760,00

145.940,00

Contratacién de servicio para la impresién
de material promocional para la Estrategia
de Mejoramiento del Talento Humano de
los Servicios de Inclusion Social, Ciclo de
Vida y Familia.

730000

11.200,00

16.800,00

Contratacion del servicio de elaboraciéon y
reproduccion de materiales edu-
comunicacionales en forma de cartillas de
actividades ludicas-pedagodgicas, en
correspondencia con los médulos de
aprendizaje.

730000

1.300.000,00

1.950.000,00

Adquisicion de material de oficina para el
personal que brinda los Servicios de
Inclusion Social, Ciclo de Vida y Familia.

730000

491.069,70

137.875,00

Contratar personal técnico que garantice la
operacion de la estrategia y la calidad.

710000

1.985.952,92

2.140.781,76

Contratacion de Servicio de logistica de
talleres

730000

96.912,93

97.440,00

Viaticos para el traslado de las servidoras/es
a territorio

730000

41.631,91

41.631,91

Pasajes para el traslado de las servidoras/es
a territorio

730000

40.218,02

40.218,02
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Adquisicion de equipos informaticos para
mejorar y potenciar los procesos internos y
externos del Proyecto EMTHSDII

840000

48.722,14

48.722,14

Adquisicion de equipos multimedia para la
creacion e implementacion de aulas
virtuales

840000

2.700,00

2.700,00

COMPONENTE 7:

Politica Publica de los servicios de Inclusion
Social.- Busca fortalecer la Politica Publica
de Inclusion Social, a través del desarrollo e
implementacion de instrumentos técnicos y
aplicaciones automatizadas que apoyen al
seguimiento, monitoreo y evaluacién de los
procesos que se implementa en los servicios
con la finalidad de ir evaluando los
beneficios de la Estrategia (EMTHSDII) en la
mejoran continua de los servicios.

560.000,00

560.000,00

Disefio del sistema de seguimiento nominal
y evaluacién de la politica publica de los
servicios de inclusién social

730000

560.000,00

560.000,00

TOTAL

16.174.104,37

16.174.104,37
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7. ESTRATEGIA DE EJECUCION

7.1.Estructura operativa

El Presidente de la Republica declard, el 13 de octubre del 2012, en el enlace ciudadano No. 293
realizado en la Parroquia de Posorja, provincia del Guayas, politica de Estado el Desarrollo Infantil
Integral, priorizando la atencion de calidad a nifos y nifias de 0 a 36 meses, para el logro de su
desarrollo y como garantia de sus derechos fundamentales de supervivencia, educacién,
participacién y proteccion.

De acuerdo al decreto ejecutivo 195 del 29 de diciembre de 2009, en la disposicién general octava
se establece que: “Los Ministerios de Coordinacion Sectorial y Secretarias Nacionales identificardn
sus proyectos emblemdticos, luego de lo cual podrdn asignar un gerente del proyecto bajo la
modalidad de servicios ocasionales, para atender las necesidades de continuidad, seguimiento,
operatividad y ejecucion de dichos proyectos, con atribuciones y responsabilidades especificas,
pdralo cual el Ministerio de Relaciones Laborales emitird la resolucion correspondiente, siempre
que se cuente con el informe correspondiente del Ministerio de Finanzas”.

El acuerdo 00056 del ministerio de Relaciones Laborales en su articulo primero del 25 de marzo de
2010, sefiala que: “Los Ministerios de Coordinacion, Sectoriales y Secretarias Nacionales podrdn
contratar gerentes de proyectos para aquellos proyectos calificados como emblemdticos”.

En el mismo articulo sefiala que: “La Unidad de Planificacion identificard el proyecto emblemadtico
y realizard el requerimiento para la contratacion”

Con Acuerdo Ministerial N2 341 del 12 de marzo de 2014, la maxima autoridad califica al proyecto
denominado “Estrategia de Mejoramiento del Talento Humano de los Servicios de Desarrollo
Infantil”, como proyecto emblematico; adicionalmente dispone a la Coordinacion General
Administrativa Financiera, se realicen todos los tramites correspondientes para la designacion del
Gerente del Proyecto antes mencionado, a través de acto administrativo correspondiente.

A continuacidn, se realiza una descripcion de la estructura operativa - organica del proyecto.

Gerente del proyecto

e Se encarga de dirigir y controlar la ejecucién presupuestaria y técnica del proyecto.

e Aprobar los disefios instruccionales de los mddulos de capacitacion.

e Aprobar el disefio de recursos didacticos multimedia.

e Aprobar estructura y navegabilidad de la plataforma y de cada uno de los mddulos.

e Gestionar la contratacidon de los expertos tematicos

e Revision y aprobacion de términos de referencia.

e Revision y aprobacion de los productos multimedia y de las consultorias.

e Gestionar reuniones técnicas con las entidades gubernamentales y no gubernamentales
requeridas.

e Autorizar productos y gestionar pagos.
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e Elaborar informes mensuales
e Rendir cuentas del proceso a las entidades pertinentes.

Analista Financiero:

e Dar soporte a la gerencia del manejo presupuestario.

e Apoyar en la elaboracién del PAPP.

e Dar seguimiento a la ejecucién presupuestaria.

e Solicitar certificaciones presupuestarias y de actividades al PAPP

e Solicitar certificaciones del PAC

e Apoyar en tramites para inicios de procesos administrativos, para adquisiciones de bienes
o prestacion de servicios.

e Realizar seguimiento a las solicitudes de pago realizadas por el proyecto

e Elaborar informes mensuales.

Analista de administracién de plataforma virtual

e Formular soluciones técnicas de soporte y normas de uso de la plataforma virtual de
capacitacion.

e Disefar y aplicar mecanismos de seguimiento, monitoreo y carga de recursos educativos
virtuales.

e Planificar y ejecutar procesos virtuales de inscripcidon, matriculacién y asignacion de
Ccursos.

e Proponer actualizaciones, migracién y mejoras de la infraestructura tecnoldgica.

e Administrar y ejecutar cambios o ajustes técnicos a nivel de programacidn interna de la
plataforma virtual.

e Realizar informes de su gestion.

Analista de soporte de plataforma virtual (2)

e Dar seguimiento al proceso virtual de inscripcion, matriculacion y asignacién de cursos que
ejecuta las instituciones educativas.

e Dasoporte a los administradores de soporte de plataforma de las instituciones educativas.

e Evaluar el desempefio de los administradores de soporte de plataforma de las
instituciones educativas.

e Apoyar en territorio problemas de plataforma.

e Evaluar administradores y tutores previos al inicio de los cursos.

Analista de educomunicacion virtual (2)

e Disefar estrategias de formacidn y capacitacion del personal técnico y operativo en el
marco de la politica publica.

e Plantear los lineamientos técnico- pedagdgicos y el disefio instruccional para la
implementaciéon de cursos virtuales para la profesionalizacién y formacion continua en el
marco de la politica publica.
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Coordinar la elaboracién y desarrollo de contenidos curriculares para la profesionalizacion
y formacidn continua dirigida al personal técnico de Desarrollo Infantil.

Elaborar y gestionar el disefio instruccional de recursos didacticos para la modalidad
virtual y semi-presencial.

Orientar y retroalimentar el trabajo de los técnicos de desarrollo infantil en la elaboracion
de contenidos, actividades y evaluaciones para los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.
Coordinar el trabajo de los analistas de disefio grafico, multimedia y de administracion
virtual para el desarrollo de los contenidos didacticos de la plataforma educativa.

Evaluar la calidad del proceso de formacion de cursos virtuales y semi-presenciales.
Realizar informes de su gestion.

Analista de disefio grafico para la profesionalizacion y formacidn virtual

Disefiar y procesar graficos e imagenes para interfaces graficas y manuales de los procesos
de formacidn, capacitacidn y perfeccionamiento profesional

Crear el concepto gréfico de los elementos de la plataforma virtual.

Proporcionar material gréfico para la plataforma virtual.

Realizar el diseio y elaboracidn de los cursos virtuales y manuales.

Realizar pruebas de usabilidad de la plataforma virtual.

Realizar informes de su gestion.

Analista de disefio multimedia para la profesionalizacidon y formacion virtual

Conceptualizar los temas a ilustrar para llevarlos a su contexto.

Ilustrar cada uno de los elementos visuales requeridos para los cursos virtuales y manuales
que se requieran.

Dar animacion, interactividad y movimiento a los elementos visuales requeridos.

Producir y editar videos asi como maneja videoconferencia

Proporcionar material gréfico apoyado en técnicas fotograficas

Realizar informes de su gestion.

Analistas de operacion y seguimiento

Coordinar las actividades de la Gerencia en los territorios

Establecer conexiones con instituciones educativas para la ejecucién de los procesos de
capacitacion.

Coordinar la logistica de los eventos con las zonas.

Coordinar con el proveedor del servicio de capacitacion para la seleccidon de los tutores
conforme los términos de referencia.

Asegurar la contratacion de tutores.

Realizar el seguimiento al proceso presencial de la capacitacion en las zonas.

Evaluar la calidad de los tutores que asegura la calidad el proceso de formacidn y evalua a
los tutores virtuales.

Garantizar el cumplimiento de los acuerdos y/o convenios para la ejecucidon del proceso de
capacitacion.

Atender los requerimientos de los participantes y tutores usuarios del proceso.

Realizar informes finales del proceso de capacitacién.
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Analistas de seguimiento y evaluacién (9 Zonales)

e Establecer conexiones con instituciones educativas para la ejecucidon de los procesos de
capacitacion presencial.

e Organizar la logistica de los eventos.

e Realizar el seguimiento al proceso presencial de la capacitacion en sus respectivas zonas.

e Evaluar la calidad de los tutores que asegura la calidad el proceso de formacién y evalla a
los tutores virtuales.

e Garantizar el cumplimiento de los acuerdos y/o convenios para la ejecucion del proceso de
capacitacion.

e Atender los requerimientos de los participantes y tutores usuarios del proceso.

Asistente de seguimiento y evaluacion (1 en Zona 5)

e Establecer conexiones con instituciones educativas para la ejecucidon de los procesos de
capacitacion presencial.

e Organizar la logistica de los eventos.

e Realizar el seguimiento al proceso presencial de la capacitacidn en sus respectivas zonas.

e Evaluar la calidad de los tutores que asegura la calidad el proceso de formacidén y evalua a
los tutores virtuales.

e Garantizar el cumplimiento de los acuerdos y/o convenios para la ejecucion del proceso de
capacitacion.

e Atender los requerimientos de los participantes y tutores usuarios del proceso.
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Gerente de Proyecto - NJ55

EDUCOMUNICACION

Analista de soporte
de plataforma virtual- 5P7

1 Analista de administracidn
de plataforma virtual - SP7

Analistas de educomunicacidn
virtual - SPY

Analista de disefio grafico para la
profesionalizacidn y formacién
Wirtual - 5P5

Analista Multimedia - 5P7

Analista Multimedia - SP5

EXPERTOS TEMATICOS

& Analistas de contenidos - SP7

PROFESIOMALIZACION

Analista de seguimiento y
operacién - SP7

9 Analistas de seguimiento y
evaluacidn en Zona - 5P5

Asistent= de seguimiento y
evaluacidn-zona § - SP1

POLITICA PUBLICA

2 Analistas Estadisticos - 5P7

Analista de Politica Pablica - 5P5

Analista de apoyo en seguimiento
y operacion de la Politica Pablica
-5P5

Analista de apoyo Politica Pdblica
~SP5
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A continuacién se describen las funciones del personal que prestard sus servicios durante la
ejecucion del proyecto pero que no trabajan en la gerencia.

Expertos tematicos

e Desarrollar el disefio instruccional en conjuncién con el analista de edu-comunicaciéon
virtual.

e Proponer los recursos didacticos que deben desarrollarse para garantizar la adquisicion de
las competencias.

e Establecer los instrumentos comunicacionales para apoyar el proceso virtual de
aprendizaje.

e Desarrollar las guias de aprendizaje que permitan la aplicacién en campo de las
competencias adquiridas y su respectiva evaluacion.

e Disefar el curriculo de las clases presenciales.

e Realizar los informes respectivos.

Tutores virtuales- presenciales

e Asistir en plataforma dos horas diarias a los usuarios.

e Asistir a las clases presenciales dos dias en jornadas de 5 horas, conforme los horarios
establecidos.

e Guiar el proceso de ensefianza- aprendizaje a través de la plataforma y las jornadas
presenciales.

e Evaluar el alcance de las competencias de cada uno de los participantes.

e Realizar los informes respectivos.

Administradores de soporte de plataforma en instituciones educativas:

e Ejecutar procesos virtuales de inscripcion, matriculacion y asignacién de cursos
e Dar soporte a 1000 usuarios por mddulo.

e Dar soporte a 240 tutores por mddulo.

e Apoyar en territorio problemas de plataforma.

e Capacitar a tutores en el uso de la plataforma y su rol.

Para la ejecucidn es necesario visibilizar la interaccién de las entidades que tienen relacidon con
este proyecto:
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OTRAS
INSTITUCIONES

PUBLICAS INSTITUTOS

TECNOLOGICOS

SUBSECRETARIAS
DE INCLUSION
SOCIAL

I UNVERSIDADES

DIRECCIONES
DISTRITALES

COORDINACIONES
ZONALES

La interaccion de la EMTHSDII con las Subsecretarias de Inclusién Social, las Direcciones Distritales
y las Coordinaciones Zonales se realiza permanentemente para gestionar el desarrollo y
participacién de los funcionarios en los cursos de formacién virtual, la certificacién de
competencias laborales, la participacién en la Tecnologia de Desarrollo Infantil Integral, asi como,
en los procesos de validacién de contenidos en las dreas de Inclusién Social, Ciclo de Vida y
Familia.

La interaccién con el MINEDUC y el MSP se desarrolla en el marco de la articulacién de acciones en
relacidn a la prevencion de las violencias, el abuso sexual y la promocidn de los derechos de los
grupos de atencidn de estas instituciones publicas.

El trabajo conjunto con Universidades, SENESCYT, SETEC, se realiza en el marco de
profesionalizacién y formaciéon continua, con el propdsito de promover la certificacion de
competencias laborales, la creacién de carreras tecnolégicas afines a Inclusién Social y en el marco
del Proyecto Nacional de Vinculacion con la Sociedad - PNV, donde participan docentes,
investigadores y estudiantes de las IES, se adjunta el PNV.
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El Gobierno Nacional a través del Proyecto Emblematico “Estrategia de Mejoramiento de Talento
Humano de los Servicios de Desarrollo Infantil Integral” ha logrado mejorar la calidad de los
servicios de Desarrollo Infantil desde el afio 2014, es importante para la sostenibilidad de este
proyecto que los gobiernos de turno visualicen la relevancia de priorizar esta estrategia durante
todo el periodo de gestidn de cada administracion, puesto que se ha evidenciado la necesidad de
profesionalizar y formar de manera continua al personal que brinda los servicios de inclusién social
(Desarrollo Infantil, Discapacidades, Adulto Mayor y Proteccion Especial), ya que esto mejora la
calidad de la atencién a los usuarios del MIES. Por otra parte, las nuevas contrataciones (Por
ejemplo a través de Mision Ternura, Mis Mejores Afios y las Manuelas).

De igual forma, la rotacion del personal crea la necesidad de actualizar los conocimientos
especificos en las dreas de Desarrollo Infantil, Discapacidades, Adulto Mayor y Proteccion Especial,
lo que convierte a este proyecto en una estrategia integral para la atencion de los usuarios de los
servicios de inclusién social.

7.2.Arreglos institucionales y modalidad de ejecucién
Arreglos institucionales
Para la ejecucidn de estas estrategias el MIES tiene una articulacidon con universidades, institutos
tecnoldgicos de educacidn superior, SECAP, MSP, MINEDUC, SENESCYT-CES, como se constata en
el Acuerdo Ministerial 000243 en su articulo 11 en lo referente al desarrollo infantil integral en el

que sefiala entre otras instituciones a las siguientes:

Tabla 20. Arreglos Institucionales

ARREGLOS INSTITUCIONALES

Tipo de Ejecucién Instituciones Involucradas
Directa (D) o Tipo de arreglo
Indirecta (I)
D Existen acuerdos interministeriales parala  Ministerios del sector social, laboral,
ejecucion del proyecto. talento humano, SETEC, SECAP.
D Coordinacidn con organismos reguladores de SENESCYT — CES
la educacidn superior
D Planeacién y ejecucién de programas de Universidades e institutos tecnoldgicos
profesionalizacion y capacitacidn continua. de educacién superior, SECAP.
I Coordinacidn para la utilizacién de Ministerio de Telecomunicaciones

infraestructura tecnoldgica en info centros  Social e Informacidn
comunitarios.

El proceso de profesionalizacién que se efectuara en los Institutos Tecnoldgicos reconocidos por
SENESCYT entregarad la certificacidon de Tecnologia de Desarrollo Infantil Integral a quienes hayan
cumplido con todos los requerimientos académicos.

La formacion continua que se efectuard en instituciones de educacién superior igualmente

reconocidas por SENESCYT entregard diplomas de capacitacidon por cada mddulo a quienes hayan
cumplido con todos los requerimientos académico.
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7.3 CRONOGRAMA VALORADO POR COMPONENTE 2014-2021

COMPONENTE

Capacitar al personal que brinda
los servicios de desarrollo
infantil integral, en los temas del
examen nacional para la
educacion superior (ENES),
como parte del proceso de
admision a la carrera de
tecnologia en Desarrollo Infantil
Integral.

Grupo de
Gasto

730000

2014

2015

2016

2017

Total Fiscal
(a+b)

131.040,00

Total Fiscal
(a+b)

Total Fiscal
(a+b)

Total Fiscal
(a+b)

Total Fiscal
(a+b)

Total Fiscal
(a+b)

Total Fiscal
+b)

TOTAL PROYECTO

Total Fiscal Total Fiscal
(a+b) (a+b)

131.040,00

Contratar personal técnico que
garantice la operacién de la
estrategia y la calidad de la
misma.

710000

8.411,34

- 8.411,34

Contratacion de expertos
tematicos para el desarrollo del
contenido de los médulos para
la capacitacion de la formacién
continua.

730000

20.648,32

30.033,92

11.053,44

61.735,68
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Servicio para capacitar al
personal que brinda los servicios
de desarrollo infantil integral, en
los médulos de la formacion
continua

730000

2.443.896,00

615.251,00

3.059.147,00

Provision de equipos
informaticos para la estrategia
de mejoramiento del talento
humano de los servicios de
desarrollo infantil

840000

28.348,18

28.348,18

Adquisicion de equipos
informaticos para mejorary
potenciar los procesos internos y
externos del Proyecto EMTHSDII

840000

15.294,72

15.294,72

Adquisicion de equipos
multimedia para la creacién e
implementacién de aulas
virtuales

840000

15.393,95

2.699,70

18.093,66

Implementacién de software de
seguimiento para estrategia de
mejoramiento del talento
humano de los servicios de
desarrollo infantil

840000

47.245,92

47.245,92

Alquiler de software para
mensajeria masiva

730000

5.712,00

5.814,00

5.712,00

17.238,00

Contratacién de servicio de
consultoria para optimizacion de
plataforma virtual MOODLE.

730000

15.000,00

6.529,04

21.529,04

Adquisicion de material para
merchandising para el personal
que brinda los servicios de
Desarrollo Infantil Integral

730000

87.225,60

87.225,60

Contratacién de servicio para
impresidn, reproduccién de
libros de texto para apoyo a la
Capacitacion de Formacion
Continua.

730000

12.274,08

38.615,65

50.889,73

Contratacién de servicio para la
impresién de material
promocional para la Estrategia
de Mejoramiento del Talento
Humano de los Servicios de
Desarrollo Infantil.

730000

3.015,50

1.680,00

4.695,50
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Adquisicion de material
didactico: pizarras magnéticas
para los Centros de Desarrollo
Infantil Integral en
correspondencia con los
madulos de Formacion
Continua.

730000

883.814,40

883.814,40

Adquisicion de material de
oficina para el personal que
brinda los Servicios de
Desarrollo Infantil Integral.

730000

63.374,64

63.374,64

Contratacién de servicio de
consultoria para optimizacion de
la plataforma virtual Moodle y
sus recursos de aprendizaje para
la EMTHSDII.

730000

Contratar personal técnico que
garantice la operacion de la
estrategia y la calidad de la
misma.

710000

260.264,96

451.624,22

386.227,06

252.570,52

396.944,09

1.747.630,85

Contratacion de Servicio de
logistica de talleres

730000

326,48

1.836,47

248.359,41

250.522,36

Viaticos para el traslado de las
servidoras/es a territorio

730000

16.770,00

15.222,77

8.382,17

5.809,36

5.936,56

52.120,86

Pasajes para el traslado de las
servidoras/es a territorio

730000

2.736,31

9.128,24

1.798,16

1.329,15

1.695,96

16.687,82

Reconocimiento de viaticos por
gastos de residencia

730000

7.650,00

9.558,00

342,20

1.982,40

19.532,60

Convenio de Cooperacién
interinstitucional para apoyar la
formacion de las familias y
usuarios a cerca del modelo de
atencion de los servicios de
Desarrollo Infantil Integral y
Discapacidad del MIES a nivel
nacional.

780000

100.446,00

100.446,00

COMPONENTE 3:

Lograr la certificacion externa
por competencias laborales del
personal de los servicios de
desarrollo infantil del MIES,
conforme sus puestos
ocupacionales, evidenciando
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Certificacion por competencias
laborales del personal que
brindan los Servicios de Inclusion
Social

Propuesta para la convalidacién
de la Tecnologia de Desarrollo
Infantil Integral otorgada por los
institutos tecnoldgicos, con
carreras universitarias afines al
desarrollo infantil. De esta
manera se podra acceder a un
titulo de licenciatura. Propuesta
de malla curricular para el
cuarto nivel que permita que el
personal técnico de los servicios
de Desarrollo Infantil Integral
que posee titulo de tercer nivel,
logre acceder a un cuarto nivel
en el area de Desarrollo Infantil
Integral

730000 - - - - - - - - -
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Garantizar una atencion de

calidad en los servicios y generar

capacidades en la gestion e 730000 35.813,67 67.259,67 67.259,67 170.333,01
implementacién de las politicas

publicas.

Servicio de contratacion para
formulacién, monitoreo y
acompafiamiento técnico de
médulos de capacitacion al 730000 - 931.523,62 1.589.530,48 1.814.821,77 4.335.875,86
personal técnico y operativo de
las uidades de atencién del
MIES.

Contratacion de expertos
tematicos para el desarrollo del
contenido de los médulos para
la capacitacién de formacién 730000 56.313,60 112.627,20 112.627,20 281.568,00
continua del personal que brinda
los Servicios de Inclusién Social,
Ciclo de Vida y Familia.

Alquiler de software para 730000 5.712,00 5.712,00 5.712,00 17.136,00
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mensajeria masiva

Contratacién de servicio para
impresidn, reproduccién de
libros de texto para apoyo del
personal de Inclusién Social,
Ciclo de Vida y Familia para la
Capacitacion de Formacién
Continua

730000

40.180,00

65.580,00

105.760,00

Contratacidn de servicio para la
impresion de material
promocional para la Estrategia
de Mejoramiento del Talento
Humano de los Servicios de
Inclusién Social, Ciclo de Vida 'y
Familia.

730000

5.600,00

5.600,00

11.200,00

Contratacién del servicio de
elaboracién y reproduccion de
materiales edu-
comunicacionales en forma de
cartillas de actividades ludicas-
pedagdgicas, en
correspondencia con los
mddulos de aprendizaje.

730000

650.000,00

650.000,00

1.300.000,00

Adquisicion de material de
oficina para el personal que
brinda los Servicios de Inclusidn
Social, Ciclo de Vida y Familia.

730000

491.069,70

491.069,70

Contratar personal técnico que
garantice la operacion de la
estrategia y la calidad.

710000

558.765,07

713.593,92

713.593,92

1.985.952,92

Contratacién de Servicio de
logistica de talleres

730000

39.792,93

40.320,00

16.800,00

96.912,93

Viaticos para el traslado de las
servidoras/es a territorio

730000

14.080,00

14.080,00

13.471,91

41.631,91

Pasajes para el traslado de las
servidoras/es a territorio

730000

12.266,00

12.266,02

15.686,00

40.218,02

Adquisicion de equipos
informaticos para mejorary
potenciar los procesos internos y
externos del Proyecto EMTHSDII

840000

48.722,14

48.722,14
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Adquisicion de equipos
multimedia para la creacion e
implementacion de aulas
virtuales

840000

Disefio del sistema de

seguimiento nominal y

evaluacion de la politica publica 730000 560.000,00 560.000,00
de los servicios de inclusion

social

TOTAL Sub Total 2.934.411,44 1.342.817,47 413.617,03 268.220,47 723.702,66 2.656.521,71 3.302.591,43 4.532.222,16 16.174.104,37

CRONOGRAMA VALORADO 2019
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CRONOGRAMA VALORADO POR COMPONENTES

COMPONENTE/ACTIVIDAD MESES DE EJECUCION DEL PERIODO 2019
JuN JUL AGO

COMPONENTE 2:

Formar al p técnico de los d infantil, con
2 v socio- 0,00 0,00 1.002.254,82 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.002.254,82
al integral de las nifasy nifios de 0 a

3 afos de edad

Adquisicion de equipos informaticos para mejorary potenciar los
24 |procesos internos y externos del Proyecto EMTHSDII 840000 15.294,72 15.204,72

Adauisicién de equipos m.
aulas virtuales

parala 240000 2.699,70 2.699,70

Adquisicién de material diddctico: pizarras magnéticas para los Centros
2.12 |de Desarrolio Infantil Integral en correspondencia con los médulos de 730000 883.814,40 883.814,40
Formacién Continua.

Convenio de Cooperacién interinstitucional para apoyar la formacién de
2.20 |las familias y usuarios a cerca del modelo de atencién de los servicios de 780000 100.446,00 100.446,00
Desarrollo Infantil Integral y Discapacidad del MIES a nivel nacional

TES:

Insertar al técnico y de gestion de los
s s Social en de de 0,00 0,00 ©.00 35.813,67 ©,00 0,00 0,00 ©.00 ©.,00 0,00 0,00 0,00 35.813,67
tercer nivel, por

1a de una de calidad en

Garantizar una atencién de calidad en los servicios y generar capacidades

Pl e o 730000 0,00 0,00 0,00 35.813,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 35.813,67

COMPONENTE 6:

a dirigid.
as de las y los usuarios de los servicios

personal técnico, operativo, a las fam
de Inclusion Social de

46.563,76 as.958,85 287.471,12 21 302,21 2 29,71 62.5a8,80 62.5a8,80 295.429,70 62.5a8,80 54.590,21 287.471,07 1.618.453,22

P v en temas
alas e de sus 3V,
P el cuidado, Ia
Pproteccién y seguridad de todos los miembros de la familia.

Servicio de contratacion para formulacién, monitoreo y

acompafiamiento técnico de maédulos de capacitacion al

personal técnico y operativo de las uidades de atencién

del MIES.

Contratacion de expertos tematicos para el desarrollo

del contenido de los médulos para la capacitacién de

formacién continua del personal que brinda los Serv.

de Inclusién Social, Ciclo de Vida y Familia.

6.3 | Alquiler de software para mensajeria masiva 730000 0,00 0,00 0,00 0,00 5.712,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.712,00

6,4 Contratar personal técnico que garantice la operacion 710000 46.563,76 46.563,76 46.563,76 46.563,76 46.563,76 46.563,76 46.563,76 46.563,76 46.563,76 46.563,76 46.563,76 46.563,71 558.765,07
de la estrategia y la calidad de la misma.

6.5 | Contratacion de Servicio de logistica de talleres 730000 0,00 0,00 0,00 0,00 7.958,50 7.958,59 7.958,59 7.958,50 7.958,59 0,00 0,00 35.792,93

730000 0,00 0,00 232.880,91 0,00 0,00 232.880,91 0,00 0,00 232.880,90 0,00 0,00 232.880,90 931.523,62

730000 0,00 0,00 5.631,36 5.631,36 5.631,36 5.631,36 5.631,36 5.631,36 5.631,36 5.631,36 5.631,36 5.631,36 56.313,60

6.6 | Viaticos para el traslado de las servidoras/es a territorio 730000 0,00 1.280,00 1.280,00 1.280,00 1.280,00 1.280,00 1.280,00 1.280,00 1.280,00 1.280,00 1.280,00 1.280,00 14.080,00

.7 | Pasajes para el traslado de las servidoras/es a territorio | 730000 0,00 1.115,09 1.115,09 1.115,09 1.115,09 1.115,09 1.115,09 1.115,09 1.115,09 1.115,09 1.115,09 1.115,10 12.266,00

COMPONENTE 7:
Politica Publica de los servicios de Inclusién Social
Busca fortalecer la Politica Publica de Inclusién Social, a
través del desarrollo e » de instr

7 i v i i i que apoy al ©.00 0.00 0.00 ©.00 o.00 o.00 ©.00 0.00 0.00 0,00 o.00 ©.00 o.00
segu vy evaluacién de los p

que se implementa en los servicios con la finalidad de ir
evaluando los beneficios de la Estrategia (EMTHSDII) en
1a mejoran continua de los servicios.

Disefo del sistema de seguimiento nominal y
7.1 |evaluacién de la politica publica de los servicios de 730000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ©0.00 0,00 0,00 0,00 ©0.00 0,00 0,00 ©0.00
inclusién social

[ TovaL | | aesesze | asossss | 33ss2s.9a |  scaos.ss | eo302.21 | 3es.azs,7i | essasso |  ezsas,so | 2ss.a35,70 | ez.sasso | sassezi | zsz.azioer |
RESUMEN CRONOGRANMA VALORADO POR GRUPO DE GASTO TOoTAL
GRUPO DE GASTO MESES DE EJECUCION DEL PERIODO 2019 RSO OEeTo
AGO
GASTOS EN PERSONAL PARA INVERSION 710000 46.563.76 46.563.76 46.563.76 46.563.76 46.563,76 46.563,76 46.563.76 a6.563,76 46.563,76 46.563,76 | 46.563.76 46.563,71 558.765.07
BIENES ¥ SERVICIOS PARA INVERSION, 730000 .00 395,00 Tasa.721,76 2384012 13.738.45 >4 £ i5.585.0a 15.985.04 Sas.ses,04 i5.585.0a s.026,45 240.907.36 1075.316.22
OBRAS PUBLICAS 750000 .00 5,00 .00 5,00 ©.00 ©.00 0,00 6,00 0,00 0,00 0,00 ©.00 ©.00
OTROS GASTOS DE INVERSION 770000 .00 .00 .00 .00 ©.00 ©.00 .00 .00 .00 ©.00 .00 ©.00 ©.00
TRANSFERENCIAS ¥ DONACIONES PARA INVERSION 780000 .00 .00 160.446,00 .00 ©.00 ©.00 .00 .00 .00 ©.00 .00 ©.00 150.446,00
BIENES DE LARGA DURACION sa0000 ©.00 .00 17.954,42 .00 ©.00 6.00 .00 .00 .00 c.00 .00 ©.00 17.994.42
VALGR MENSUAL|  a6.563.76 as.058,5 3285.725.94 S0.403,38 o 355.420.73 c2.548,80 ©2.5a8,50 355.429.70 c2.5as.80 | sa.ss0,21 | zszazior | = 21,77
vAl.on:|m mESTRE 338524855 aac.13s.80 220.527.25 acacio.s | 2.656.521.71
VALOR CUATRIMESTRAL 1.avs.652,a5 | [ aso.szs,51 700.035.77 2.656.521,71

7.3.Demanda publica nacional plurianual
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DEMANDA PUBLICA PLURIANUAL
ORIGEN DE LOS INSUMOS Defi
(USD Y %) nael
mon
TIPO toa
COMPRA | DETALLE DEL Defina el Defina el cont Defina el Defina el Defina el Defina el Defina el
CODIGO (Bien, PRODUCTO UNIDAD monto a monto a ratar monto a monto a monto a monto a monto a
CATEGORIA obra o (especificacion | CANTIDAD (metros, COSTO UNITARIO IMPORTAD contratar Afio contratar Ao contratar contratar contratar contratar Afio | contratar Afio
CPC servicio) técnica) ANUAL litros etc) (Dolares) NACIONAL [0} 2014 Afio 2015 | 2016 | Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 2020 2021 TOTAL
Capacitar  al
personal que
brinda los
servicios  de
desarrollo
infantil
integral, en los
temas del
examen
nacional para
92900.00.10 | Servicio la  educacién 1 UNIDAD 131.040,00 131.040,00 131.040,00 - - - 131.040,00
superior
(ENES), como
parte del
proceso de
admision a la
carrera de
tecnologia en
Desarrollo
Infantil
Integral.
Servicio para
capacitar al
personal que
brinda los
servicios  de
92900.00.10 | Servicio desarrollo 1 UNIDAD 3.059.147,00 3.059.147,00 2.443.896,00 | 615.251,00 - - 988.191,66 - - 4.047.338,66
infantil
integral, en los
modulos de la
formacion
continua
Provisién de
equipos
informaticos
para la
45230,00,39 | Bien estrategia de 1 UNIDAD 28.348,18 28.348,18 - 2834818 | - - - . . 28.348,18
mejoramiento
del talento
humano de los
servicios  de
desarrollo
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infantil
Adquisicion
de equipos
informaticos
para mejorar y
45230,00,39 | Bien potenciarlos 1 UNIDAD 48.722,14 48.722,14 48.722,14 48.722,14
procesos
internos y
externos  del
Proyecto
EMTHSDII
Adquisicion
de equipos
multimedia
47323.00.10 | Bien para  la 1 UNIDAD 15.393,95 15.393,95 15.393,95 - - - 2.700,00 - - - 18.093,95
creacién e
implementaci
6n de aulas
virtuales
Implementaci
on de
software  de
seguimiento
para
83141.05 Servicio estrategia de 1 UNIDAD 47.245,92 47.245,92 - 47.245,92 - - - - - - 47.245,92
mejoramiento
del talento
humano de los
servicios  de
desarrollo
infantil
Contratacién
de servicio de
consultoria
831490410 | COMSUltOr | para 1 UNIDAD 15.000,00 15.000,00 15.000,00 - - | 652008 - - - - 21.529,04
ia optimizacion
de plataforma
virtual
MOODLE.
Adquisicion
de material
para
merchandising
para el
83690.01.11 | Servicio personal que 1 UNIDAD 87.225,60 87.225,60 - 87.225,60 - - - - - 87.225,60
brinda los
servicios  de
Desarrollo
Infantil
Integral
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Contratacién
de servicio
para
impresion,
reproduccion
89121.01.11 | Servicio de libros de 1 UNIDAD 38.615,65 38.615,65
texto para
apoyo a la
Capacitacion
de Formacion
Continua.

12.274,08

38.615,65

25.400,00

76.289,73

Contratacién
de servicio
para la
impresion  de
material

promocional
para la
Estrategia de
Mejoramiento
del Talento
Humano  de
los  Servicios
de Desarrollo
Infantil.

83690.01.10 | Servicio 1 UNIDAD 3.915,50 3.915,50

3.015,50

1.680,00

4.695,50

Contratacién
del servicio de
elaboracion 'y
reproduccion
de materiales
edu-
comunicacion
ales en forma
89121.01.11 | Servicio de cartillas de 1 UNIDAD 650.000,00 650.000,00
actividades
ladicas-
pedagdgicas,
en
correspondenc
ia con los
modulos  de
aprendizaje

650.000,00

650.000,00

650.000,00

1.950.000,00

Adquisicion de
material de
oficina para el
personal que
83690.01.11 | Bien brinda los 1 UNIDAD 137.875,00 137.875,00
Servicios  de
Desarrollo
Infantil
Integral.

137.875,00

137.875,00
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Contratacién
de Servicio de

85970.01.10 | Servicio logistica de 1 UNIDAD 40.320,00 40.320,00 326,48 1.836,47 7.807,15 40.320,00 40.320,00 16.800,00 107.410,10
talleres
Garantizar
una atencién
de calidad en
los servicios y
generar

92900.00.10 | Servicio capacidades 1 UNIDAD 35.813,67 35.813,67 35.813,67 67.259,67 67.259,67 170.333,01
en la gestion e
implementaci
6n de las
politicas
publicas.
Servicio de
contratacién
para
formulacion,
monitoreo y
acompafiamie
nto técnico de

92900.00.10 | Servicio madulos de 1 UNIDAD 1.554.497,02 1.554.497,02 112.000,00 931.523,62 1.554.497,02 1.079.126,18 3.677.146,82
capacitacion al
personal
técnico y
operativo de
las uidades de
atencion  del
MIES.
Contratacién
de servicio
para
impresion,
reproduccion
de libros de
texto para

. apoyo del

89121.01.11 | Servicio personal de 1 UNIDAD 40.180,00 40.180,00 40.180,00 40.180,00 40.180,00 120.540,00
Inclusién
Social, Ciclo de
Vida y Familia
para la

Capacitacion
de Formacién
Continua
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Contratacién
de servicio
para la
impresion  de
material

promocional
para la
Estrategia de
Mejoramiento
del Talento
Humano  de
los  Servicios
de  Inclusién
Social, Ciclo de
Vida y Familia.

UNIDAD

5.600,00

5.600,00

5.600,00

5.600,00

5.600,00

16.800,00

83690.01.11

Bien

Adquisicion de
material  de
oficina para el
personal que
brinda los
Servicios  de
Inclusion

Social, Ciclo de
Vida y Familia.

UNIDAD

137.850,00

137.850,00

137.875,00

137.875,00

92900.00.10

Servicio

Disefio del
sistema de
seguimiento
nominal y
evaluacion de
la politica
publica de los
servicios  de
inclusion
social

UNIDAD

560.000,00

560.000,00

448.000,00

560.000,00

1.008.000,00
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8. ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

8.1. Seguimiento a la ejecucion del programa y proyecto
Monitoreo de la ejecucion

Durante todo el proceso de ejecucion se ha considerado la evaluacién y seguimiento de cada uno
de los componentes con sus respectivas actividades. Esta evaluacién permite detectar errores en
el proceso y retroalimentar el mismo para garantizar la calidad y el cumplimiento del objetivo de Ia
estrategia: garantiza una atencién de calidad a los usuarios de los servicios de inclusion social a
través del fortalecimiento de la competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y socio
organizativas del personal técnico y operativo, que realiza la atencidn, el seguimiento vy la
asistencia técnica en las unidades operativas.

El Equipo Nacional de la Estrategia de Mejoramiento del Talento Humano de los Servicios de
Desarrollo Infantil Integral (EMTHSDII) sera el encargado de realizar el seguimiento, el monitoreo
y la evaluacién del proyecto..

Evaluaciéon del cumplimiento de los términos de referencia

Se establecerd una ficha de evaluacidn para cada uno de los términos de referencia que permita
establecer con claridad el cumplimiento de los mismos. Estos términos de referencia tienen que
ver con:
- Procesos de contratacidn de expertos tematicos para el disefio de mdédulos.
- Proceso de contratacion de instituciones educativas que cumplan con calidad técnica,
capacidad de infraestructura fisica y tecnoldgica instalada.
- Proceso de contratacidn de consultorias con experiencia técnica.

Evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje

Se entiende por evaluacién académica el conjunto de instrumentos que dan cuenta del grado o
nivel que el estudiante alcanza sobre cada uno de los objetivos propuesto del médulo.

La evaluacion constituye un proceso permanente, continuo, sistematico y formativo, por lo que los
instrumentos de evaluacion académica se distribuiran adecuadamente a través de cada uno de los
madulos. Es fundamental contemplar dentro del proceso de evaluacion la autoevaluacién, la co-
evaluacidn y la hetero-evaluacion.

- Se utilizara como herramienta de seguimiento fundamental a la plataforma educativa, a
través de las cuales se puede recoger inquietudes de los participantes, valoracién de la
calidad del tutor, valoracidon de la calidad de los recursos didacticos con foros, chats y
encuestas disefiadas intencionalmente para este objeto.

La calidad de este proceso tiene relacién directa con:
- Porcentaje de aprobacion de personas por médulo

- Porcentaje de desaprobacion: andlisis de causas
- Porcentaje de desercién: analisis de causas
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- Valoracion de los tutores

- Calidad de recursos didacticos

- Valoracién del soporte técnico

- Nivel de satisfaccion de los participantes del proceso de formacién.

Evaluacion de la ejecucidn operativa de los talleres:

- Estructura operativa de plataforma, navegabilidad
- Entrega de materiales didacticos

- Entrega de refrigerios

- Navegabilidad de los médulos de formacion

- Soporte a usuarios con problemas de plataforma
- Soporte a usuarios con problemas técnicos

8.2. Evaluacién de resultados e impacto
Evaluacién de resultados

Al final del proyecto, se propone realizar la evaluacion de resultados a través de distintos
mecanismos e instrumentos que permita verificar el nivel de cumplimiento de las metas y que se
encuentran especificados como medios de verificacién en la matriz de marco légico.

- Para evaluar el resultado del primer componente se verificard el listado de las/os
educadoras/es CIBV y CNH con nivel de bachillerato que hayan aprobado el ENES y de las
personas que ingresaron a la profesionalizacidn. Este listado es entregado por la SENESCYT
al MIES, comprobandose en porcentaje anual de cumplimiento.

En este componente también se requiere verificar las competencias logradas por las
coordinadoras de los CIBV para ejercer su rol de tutoras de las educadoras en proceso de
profesionalizacién, comprobando la aplicacion practica de su formacion pedagdgica en los
ambientes laborales y en los servicios infantiles, mediante el cruce de informacion de los software
de seguimiento a la Formacién Continua, los niveles de desarrollo infantil reflejados en el SOTSDII
y la presentacion de portafolios que reflejen de manera cualitativa las actividades llevadas a cabo
con nifias, nifios, familia y comunidad.

- Para evaluar el segundo componente se debera verificar el nimero planificado de
educadoras/res familiares CNH, educadoras/res de desarrollo infantil CIBV y analistas
senior, que ingresaron y aprobaron los médulos planificados por afio.

- Para la verificacién del tercer componente es necesario contar con el proyecto de carrera
de post profesionalizacién que permita la formacidn de cuarto nivel en el area de
desarrollo infantil, para su posterior revisién de los organismos competentes de
educacion superior. Al 2017 se debe entregar un listado del personal que ha ingresado a la
formacidn de carreras de cuarto nivel para verificar el porcentaje de personal en este
proceso.
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- Para la evaluacién del cuarto componente se deben presentar los perfiles a partir de los
cuales se realiza el proceso de certificacidn, las normas INEN elaboradas sobre los servicios
infantiles y el listado de personas certificadas por competencia laboral.

- Para valorar el componente quinto se deberd se verificaran las Nominas oficiales de
personas que ingresaron a la profesionalizacion en el 2018; Ndminas oficiales de personas
qgue ingresaron a la profesionalizaciéon en el 2019; Néminas oficiales de personas que
ingresaron a la profesionalizacién en el 2020; Néminas oficiales de personas que
ingresaron a la profesionalizacidon en el 2021; Listado oficial de becas asignadas; y los
Convenios con las IES.

- La verificacion del sexto componente se realizara por medio de la revision de los mddulos
de capacitacidn realizados por cada afio; Listado de personas inscritas en cada mddulo;
Listado de personas que aprueban cada mddulo: Nimero de médulos de capacitacion
realizados por cada afio; Numero de personas que participaron en cada médulo por
tematica de capacitacion.

- La evaluacién del séptimo componente se efectuara a través del sistema de valoracién de
perfiles técnicos para la seleccidn y contratacion del personal de los servicios de desarrollo

infantil integral; y la

- Base de datos de las IES con las que se ejecutan proyectos nacionales de vinculacion con la
sociedad.

Evaluacion de impacto

Para medir el impacto del proyecto se busca verificar el nivel de logros alcanzados para garantizar
una atencién con calidad a los usuarios de los servicios de Inclusién Social. Para esto se entregaran
informes del analisis del cruce de la siguiente informacion:

Componente 1 Evaluacion de

Preparar en la rendicion del Examen Nacional para la Educacion Superior — ENES, a las educadoras/es impacto

de desarrollo infantil, logrando su insercion en el proceso de profesionalizacion.

Indicador Evaluacion de Resultado Estadisticas del
rendimiento

académico de los
ninos y ninas,
personas adultas
mayores, personas
Porcentaje de ingreso de las/los|Listado de aprobados del examen ENES emitido por SENESCYT por afio.|con discapacidad y

educadoras/res de desarrollo personas en
infantil que participan en ellListado de personas inscritas en el proceso de nivelacidn por afio. situacién de
proceso de profesionalizacion y proteccion

aseguran sus competencias en lalinformes del andlisis de los datos del SOTSDII sobre los niveles de| especial que
atencion de Desarrollo Infantilcalidad en la atenciéon a los nifios y nifias y su relacion a los| recibieron los
Integral, conforme el siguientejindicadores de logro del desarrollo infantil. servicios de
detalle: inclusidn social.

Porcentaje de coordinadoras dePortafolio de evidencias.
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los centros infantiles/Analisis de la informacion del software para el seguimiento de la
capacitadas en la formacion defformacidn continua y el SOTSDIl para medir el impacto en el
tutoras para apoyar en eldesarrollo infantil.

proceso de profesionalizacion de

las/los  educadoras/res de

desarrollo infantil, conforme el

siguiente detalle:

Componente 2:

Formar al personal técnico de los servicios de desarrollo infantil, con competencias cognitivas,
procedimentales, actitudinales y socio-organizativas, contribuyendo al desarrollo integral de las nifas
y nifios de 0 a 3 aiios de edad.

Porcentaje de personal técnico y operativo de loslListado de educadoras que aprobaron el nimero
servicios de Desarrollo Infantil capacitados en/de mddulos planificados anualmente.

temas relacionados al Desarrollo Infantil Integral,
de acuerdo al siguiente detalle:

Componente 3:

Lograr la certificacion de por competencias laborales del personal de los servicios de desarrollo infantil
certificado, conforme sus puestos ocupacionales, evidenciando sus competencias a nivel de
conocimientos, procedimientos y actitudes.

Al 2017 el 60% de personal operativo certificadoPerfiles a partir de los cuales se realiza el proceso
por competencia laboral. de certificacion.

Normas INEM elaboradas sobre los servicios
infantiles y el listado de personas certificadas por;
competencia laboral.

Listado de personas certificadas por competencia
laboral.

Componente 4:

Disefiar una propuesta de articulacion con las instituciones competentes para lograr que el personal
que brinda los servicios de desarrollo infantil integral del MIES, alcance un nivel formacidn superior al
que posee actualmente.

Al 2017, el 10% de educadoras/es que culminaron laPropuesta de convalidacion.

Tecnologia de Desarrollo Infantil Integral
convalidan sus créditos en una carrera universitarialAlianzas con universidades para que apoyen el
de tercer nivel. proceso de convalidacién de las educadores/As del

MIES.

Al 2017 el 20% de profesionales que operan|Propuesta del proyecto de carrera de cuarto nivel.
servicios de DIl integrados ingresan al proceso de
Post- profesionalizacion.

Componente 5:

Vincular al personal operativo, técnico y de gestion de los servicios de Inclusién Social en procesos de
profesionalizacion —titulacion de tercer nivel, certificacion por competencias laborales, formacion
complementaria-, con la finalidad de garantizar una atencion de calidad en los servicios y generar
capacidades en la gestion e implementacion de las politicas publicas.

Al término del 2021 se contara con el 75% del[N6minas oficiales de personas que ingresaron a la
personal técnico de los servicios de Desarrollojprofesionalizacién en los afios 2018, 2019, 2020 y
Infantil en proceso de profesionalizacién; y con el2021.

35% del personal técnico de los servicios del-istado oficial de becas asignadas.

Inclusién Social en proceso de profesionalizacién.  [convenios con las IES suscritos.
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/Al término del 2021 se contara con 528 becas con
un descuento significativo para la post-
profesionalizacion (carreras de postgrado) del
personal de Inclusién Social seleccionado.

Al término del 2020 se contara con el 25% del
personal técnico de los servicios de Inclusién Social
en proceso de profesionalizacion - titulacion
profesional o certificacion de competencias
laborales- (Discapacidad, adulto mayor).

Componente 6:

Desarrollar procesos de formacion continua dirigida al personal técnico y operativo, con la finalidad de
actualizar sus competencias cognitivas, procedimentales, actitudinales y socio-organizativas en temas
relacionados a las politicas e innovaciones especificas de sus servicios; y, promover acciones de
formacion y empoderamiento con las familias de las y los usuarios de los servicios de Inclusién Social
en torno al cuidado, la proteccion y seguridad de todos los miembros de la familia.

Al término del 2021, el 80% del personal técnico yMddulos de capacitacion realizados por cada afio.
operativo de los servicios de Inclusion Social estard|Listado de personas inscritas en cada médulo.

capacitado en 48 médulos, relacionados con temas|Listado de personas que aprueban cada modulo.
de Desarrollo Infantil Integral, Discapacidades,NUmero de modulos de capacitacion realizados por

/Atencién Intergeneracional, Proteccion Especial,cada ano.
entre otros Numero de personas que participaron en cada

maodulo por tematica de capacitacion.

Al término del 2021 se contara con 4 mdédulos de
capacitacion a familias en temas relacionados a
proteccion, seguridad y cuidado, asi como garantia
de derechos y politicas de inclusidn social.

Componente 7:
Fortalecer la Politica Publica de Inclusidon Social, a través del desarrollo e implementacion de
instrumentos técnicos y aplicaciones automatizadas, que apoyen el seguimiento, monitoreo y
evaluacion de los procesos que se implementan en los servicios, con la finalidad de ir evaluando el
cumplimiento de las Metas propuestas por la Estrategia (EMTHSDII) para la mejora continua de los|
servicios.

Al término del 2018 se contara con un sistema que[Sistema de valoracién de perfiles técnicos para la
permita la seleccion de personal idéneo para lajselecciéon y contratacién del personal de los
atencion de los Servicios de Desarrollo InfantilServicios de Desarrollo Infantil Integral.

Integral.
Base de datos de las IES con las que ejecutamos en

forma conjunta proyectos nacionales de
vinculacién con la sociedad.

Al término del 2019 se contara con el disefio del
sistema de seguimiento, monitoreo,
acompanamiento técnico e implementacion de la
politica publica de los servicios de Inclusién Social.

Al término del 2021 se incorporaran 26
instituciones de Educacion Superior al Proyecto
Nacional de Vinculacién con la Sociedad.
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8.3.Actualizacion de Linea Base

Una vez que se obtenga el financiamiento y se vaya a ejecutar el proyecto, a través de las
Direcciones Nacionales de Desarrollo Infantil, actualizara la linea de base en funcion de sus
competencias.

9. Anexos

Ver anexo 1. Ficha técnica de aprobacidn de estudios, proyectos y programas de inversién publica
por parte de la autoridad designada para articular el consejo sectorial.

Ver anexo 2. Viabilidad Econdmica Y Financiera

Ver anexo 3. Cronograma valorado por componentes 2019

Ver anexo 4. Cronogrma Valorado trimestral aino 2014-2021

Ver anexo 5. TDRs Adquisicién de equipo informatico.

Ver anexo 6. TDRs Adquisicion de equipos multimedia para la creacién e implementacion de aulas
virtuales.

Ver anexo 7. Instructivo Sistema de seleccién de personal

Ver anexo 8. TDRs Adquisicion de material didactico: pizarras magnéticas para los centros de desarrollo
infantil integral en correspondencia con los médulos de formacion continua.

Ver anexo 9. TDRs Adquisicién de material de oficina para el personal que brinda los servicios de
desarrollo infantil integral

Ver anexo 10. TDRs Contratacion de servicio para impresion de material promocional.

Ver anexo 11. Proyecto de Vinculacién con la Sociedad

Ver anexo 12. Ubicacién Geografica

Ver anexo 13. Informe Técnico

Ver anexo 14. Certificacién de cumplimiento de requisitos técnicos de proyectos y programas de
inversion publica para la solicitud de dictamen de prioridad o actualizacién de dictamen.

Ver anexo 15. Cedulas Presupuestarias 2014-2018

Ver anexo 16. Listado de personas certificadas por competencias laborales.

Ver anexo 17. Detalle de actividades ejecutadas con modalidad de contratacion, CUR de pago,
beneficiario y cédulas presupuestarias.

Ver anexo 18. Detalle de cantidades, caracteristicas, costo unitario, objetivo de la adquisicion y
ubicacién de los bienes y servicios adquiridos.

Ver anexo 19. Mapeo de actores EMTHSDII

Ver anexo 20. Distributivo de las y los servidores de la Gerencia EMTHSDII 2014-2018 (Planta
Central y Coordinaciones Zonales).

Ver anexo 21. Nomina 2019
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