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ACTA DE SUGERENCIAS y COMPROMISOS.

En la ciudad de Loja a los 22 dias del mes de febrero de 2018, los ciudadanos
reunidos en las Mesas de Trabajo de las Politicas Ministeriales del MIES, planteamos
las siguientes sugerencias a los logros planteados asi como los compromisos que
deberan ser asumidos para el mejoramiento de los servicios:

SUGERENCIAS: ADULTO MAYOR

1.- Realizar talleres de capacitacién manualidades, panaderia.

2.- Apoyo con los insumos.

3.- La atencidon médica, lentes, medicina.

4.- Revisién del bono de desarrollo humano a todos los usuarios..

SUGERENCIAS: DESARROLLO INFANTIL.-

1.- El servicio CNH llegue a los lugares periféricos y lejanos del Distrito.

2.- Que las entidades Cooperantes y MIES de la modalidad CIBV en convenio,
garanticen rubros para materiales didacticos, aseo, limpieza y pagos de arriendo.

3.- Se realicen Talleres de capacitacién en salud, nutricién y elaboracién de
materiales didacticos.

4.- Que el Servicio de CIBV sea al 100% de atencidn directa.

SUGERENCIAS: PROTECCION ESPECIAL

1.- En el caso de ETI, remitirse los casos a la Junta Cantonal de Nifiez y adolescencia
tome las medidas correctivas que permitan garantizar que los NNA no realicen
trabajo Infantil.

2.- Impulsar en los GADS la creacion de la politica publica para a través de
Ordenanzas se pueda erradicar el Trabajo infantil, y mendicidad, y en el caso de
betuneros en coordinacion con el MDT hasta el mes de noviembre declarar libre de
trabajo Infantil los sectores de intervencién

3.- En los casos remitidos para la intervencién de mendicidad que se deriven desde
el MIES se garantice una informacion confiable y que sean casos de mendicidad o
riesgo.

4.- Que en los talleres convocados por Proteccién Especial, participen miembros de
DINAPEN, y Junta Cantonal de Proteccion de Derechos

SUGERENCIAS: DISCAPACIDADES

1.- Evitar la rotacién de personal técnico calificado para garantizar la atencién con
calidad.
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2.- Se incorpore el levantamiento del registro social a las personas con discapacidad
que aun no lo tienen para garantizar acceso a servicios a las personas de pobreza y
extrema pobreza.

3.- Convenios con el IESS para personas con discapacidad, con enfermedad
catastréfica y menores de 14 con VIH SIDA sin que se vea afectado el bono.

4.- Articulacién interinstitucional con el MSP para priorizar la atencién prioritaria de
salud a personas con discapacidad.

SUGERENCIAS: INCLUSION ECONOMICA

1.- Continden los procesos de acompafiamiento familiar e inclusion econdmica para
seguir fomentando el mejoramiento familiar.

2.- Mejoren los servicios del estado en especial en el tema de Salud.

3.- Demanda ciudadana para mejorar los servicios de salud.

4.- Capacitar a las personas de la tercera edad en temas sociales, especialmente en
alcoholismo.

SUGERENCIAS: IEPS

1.- Crear incentivos para organizaciones que asisten a procesos formativos

2.- Incrementar la difusion del 1EPS.

3.- Apoyar el fortalecimiento de iniciativas de EPS como: Redes, uniones, etc.

4.- Supervisién de maquinaria de OEPS catalogadas

COMPROMISOS: ADULTO MAYOR

1.- Fortalecer la coordinacion MSP, fundaciones.

2.- Revisidn la situacion del BDH, cada uno de los usuarios.

3.- El registro social se actualice en junio y las personas tengan la oportunidad de
registrar esa informacion.

4.- Nuestros equipos de campo intervengan en el levantamiento de registro social.

COMPROMISOS: DISCAPACIDADES.

1.- Fortalecer el nivel organizativo de padres de familia.

2.- Ser veedores para indicar falencias y fortalezas.

3.- El trabajo con corresponsabilidad por parte de la familia y la institucién

4.- El personal técnico se compromete a fortalecer sus conocimientos para mejorar
el servicio. '
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COMPROMISOS: DESARROLLO INFANTIL

1.- Familias se comprometen a mejorar la corresponsabilidad.

2.- Las familias se comprometen a dar continuidad a los procesos de salud y
nutricion de sus hijos en casa.

3.- Las familias se comprometen a realizar la intervencion directa en el MSP en caso
de enfermedad de sus hijos.

COMPROMISOS: PROTECCION ESPECIAL

1.- Que los horarios sean flexibles a las necesidades de las familias para abordajes y
trabajos, y cuando se laboren feriados u horarios no laborables, estos tiempos sean
devueltos por las Entidades.

2.- Notificar por correo a la analista del MIES los inconvenientes suscitados en la
coordinacién con Educacién y Salud, cuando no se brinde una atencion prioritaria,
con la finalidad de que se haga incidencia desde el MIES

3.- En la mesa Intersectorial se acordé solicitar las Unidades de atencion médica
méviles para que sean atendidos los NNA en sus Unidades de atencidn,

4.- Que los casos de Trabajo infantil que no se puedan abordar se remitan
directamente a la Junta

COMPROMISOS: INCLUSION ECONOMICA

1.- Apoyar a la familia, para que apliquen las ensefianzas aprendidas en el MIES

2.- Acudir a los servicios del MIES.

3.- Corresponsabilidad con la familia en salud y educacién.

4.-Asistir a las charlas de capacitacion de inclusién econémica y acompanamiento
familiar.

COMPROMISOS: IEPS

1.- Mantener una hoja de vida de cada Asociacién que haya cumplido procesos de
formacion.

2.- Incrementar la difusién de los compromisos del IEPS

3.- Invitar al sector textil para crear la unién de Asociaciones del Sector Téxtil

4.- Articular con instituciones como Sercop para hacer visitas constantes a las
asociaciones catalogadas en portal de compras publicas.
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Para cumplimiento de las sugerencias y compromisos, el MIES se compromete a
brindar asesoria, capacitacién, asistencia técnica a los acuerdos con el grupo
objetivo y coordinar las acciones para facilitar el trabajo a la Comision Ciudadana de
Seguimiento firma la presente acta de sugerencias y compromisos:

Delegado de la Comisién Ciudadana de
Seguimiento

Director Distrital / Coordinador Zonal
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Vélez Canar Carmen del Rosario.
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LcdaF\ ocio Granda
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