PROPUESTAS REALIZADAS EN
LAS MESAS DE DIALOGO

COMPROMISOS ASUMIDOS
POR LA CIUDADANIA

COMPROMISOS
ASUMIDOS POR LA
INSTITUCION

COMPROMISOS
ASUMIDOS POR LOS
COOPERANTES

PLAZOS

Realizar solicitud de un espacio Participar todos en las Realizar acompafiamientos | Realizar acompafiamientos | 1 afio
para reunién de AM en los gestiones a realizarse para en la solicitud que realicen | en conjunto con el MIES y
diferentes puntos de la ciudad el proceso de solicitud de los AM para espacios los AM en la solicitud que
espacios para AM propios realicen para espacios
propios
Realizar peticiones para que se Participar en las reuniones Coordinar con entidades Apoyo logistico y de 1 afo
ejecuten campafias de de capacitacion y talleres de | publicasy privadasy coordinacién para la
sensibilizacién en temas como sensibilizacidn. capacitar al personal de realizacién de campanas
ley de proteccién al AM, MMA para realizar talleres | de sensibilizacion en
nutricién, cuidados en la salud y capacitaciones en temas | temas para AM
integral para los AM. prioritarios para AM
Efectuar gestiones para que se Asistir a las los procesos de Continuar realizando Cooperar activamente en 1 afo
coordine interinstitucionalmente | gestion de servicios de coordinaciones la organizacion de
servicios de atencion con atencién prioritaria para AM | interinstitucionales parala | asistencia de los AM en las
prioridad a las instituciones de realizados por la instituciéon | atencidn prioritaria a los coordinaciones
servicio publico AM interinstitucionales que
realice el MIES para la
atencidn prioritaria de los
servicios de atencion
Instar para que dentro del Participar activamente de Coordinar para la Participacion activa en 1 afo

programa MMA se efectien
casas abiertas y se visualice el
trabajo de las tutoras y las
destrezas de los AM para
posibilitar oportunidades de
emprendimiento

las casas abiertas y eventos
a realizarse por la
institucion.

realizacién de casas
abiertas en donde los AM
expongan los trabajos que
realizan junto con las
tutoras en las visitas de
atencién domiciliaria

conjunto con el MIES con
el equipo técnicoy con
logistica en la realizacién
de casa abiertas
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Matriz de compromisos asumidos ACOMPANAMIENTO FAMILIAR

Compromisos
Propuestas realizadas en las asumidos por la Compromisos asumidos porla | Compromisos asumidos por
mesas de didlogo ciudadania institucion los cooperantes Plazos
+ Las usuarias del
Bono de
Desarrollo
Humano,
componente
Variable,
informaran
oportunamente
1. Coordinar los horarios de al Equipo Técnico
visitas domiciliarias con de AF + El Equipo técnico de AF,
las usuarias del Bono de (Coordinadora coordinard los horarios de
Desarrollo Humano, uTsS y AF, visitas domiciliarias con los
componente Variable a Supervisora de usuarios a fin de lograr una
fin de lograr una visita AF y TAF ), sus visita efectiva, mediante 4 El servicio de atencidn
efectiva por parte del cambios de llamadas telefdnicas. es directo.
Equipo Técnico de domicilio, + la supervisora de AF,
Acompafiamiento nameros informara a los usuarios del + Si el caso lo amerita se 4+ Durante el proceso de
Familiar. telefdnicos, BDH componente Variable, ayudard con atencion del
migracion o sobre los cambios de TAF, donaciones facilitadas Acompafiamiento
emigracion. beneficios etc. por la SENAE. Familiar.
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Coordinar
Interministerialmente
entre el MIES y Ministerio
de Salud Publica, para
facilitar oportunamente la
atencién médica a los
usuarios del Bono de
Desarrollo Humano
componente variable, en
relacion que las citas
médicas son <cada 3
meses.

Y SOCIAL

4 Participar

activamente de
las reuniones
gue se van a
mantener  con
funcionarios del
MSP.

Los usuarios del
Bono de
Desarrollo
Humano,
componente
variable acudiran
con la tarjeta de
Salud
(Prevencion)
segln el médico
del drea de

salud, lo
establezca.

Los usuarios del
Bono de
Desarrollo
Humano,
componente
variable, se

comprometen a
informar a los
Técnicos de AF,
el cumplimiento
de su

4 La Direccién del MIES, invitara

una reunion de trabajo para
informar sobre las
inquietudes presentadas por
la comunidad ante el MSP,
por las fechas de los turnos
muy extensos que se facilitan
a los usuarios.

4+ FE| Equipo TAF informara las

novedades en relacion de las
inquietudes presentadas por
los usuarios en relacion antes
referido.

+

El MSP registrard el
control de la atencidn a
las usuarias del Bono
de Desarrollo Humano
componente Variable,
en las tarjetas de salud.

4 Trimestral
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corresponsabilid
ad en salud.

Incorporar durante este
periodo de atencién 2
actividades recreativas
con las familias del Bono
de Desarrollo Humano,
componente variable.

4 Los usuarios del

Bono de
Desarrollo
Humano,
componente
variable se

comprometen a
participar de
actividades
recreativas
(Juegos
Tradicionales )

+ E| equipo Técnico del MIES,
presentara una propuesta de
actividades extramurales
(Jornadas recreativas)
solicitadas por las usuarias
del Bono Desarrollo Humano,
componente variable, para
su aprobacion y ejecucion.

4 La Direccion Distrital del MIES
apoyara en la gestion de un
espacio  fisico para la
ejecucion de las 2 actividades
extramurales solicitadas por
las usuarias.

4 E| servicio de atencién
es directo.

#+ Primera actividad en el
mes de junio 2019.

+ Segunda actividad en el
mes de Diciembre de
2019

Difundir el servicio de
atencién de la Unidad de
Valoracidn y Consejeria a
los usuarios del presente
periodo de atencién del
Bono de Desarrollo
Humano, componente
Variable.

4 Derivar casos de
Vulneracién de

Derechos.

+ Solicitar asesoria
sobre otros
beneficios  del
estado.

+ Solicitar

consejeria si el
caso lo amerita.

4+ Las Trabajadoras Sociales de
la unidad de Valoracion y
Consejeria difundird en los
encuentros comunitarios
sobre los servicios de
atencién que brinda.

+ Los Técnicos de
Acompafamiento  Familiar
informaran oportunamente
las fechas de ejecucion de los
Encuentros Comunitarios.

4 El servicio de atencidn
es directo.

4+ Durante el proceso de
atencion del
Acompafiamiento
Familiar.
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4+ Cumplir con la
corresponsabilid
ad Educativa de
5. Coordinacién con sus hijos/as,
Ministerio de Educacién respecto a:
para informar sobre el Matricula,
requerimiento realizado asistencia a
por las usuarias de Bono clases,
de Desarrollo Humano rendimiento
componente Variable, en escolar,
relacién de atencion reuniones de
Psicolégica sus Padres de
hijos/as. Familia.

#+ EL MIES entregard a todas las

familias del Bono de
Desarrollo Humano
componente Variable, Ia
Tarjeta de Educacién.

4+ El personal técnico de

acompafiamiento  Familiar,
realizard los seguimiento
respectivos conforme a los
lineamientos  zonales y
Distritales.

4+ El servicio de atencidn
es directo.

4+ El MINEDUC registrara
el control de Ia
atencién a las usuarias
del Bono de Desarrollo
Humano componente
Variable, en las
tarjetas de educacién

4+ Durante el proceso de

atencién
Acompafamiento
Familiar.

del
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Matriz de compromisos asumidos
Compromisos
Propuestas realizadas en las asumidos por la Compromisos asumidos porla | Compromisos asumidos por
mesas de didlogo ciudadania institucion los cooperantes Plazos
= las cuidadoras El comité de Padres de
del Bono Joaquin Familia, se
Gallegos Lara, se compromete en
comprometen a brindar informacién a
cumplir con los las técnicas del MIES
controles en casos de
preventivos de vulneracion del
salud, segun los derecho a la salud a los
acuerdos y usuarios del BJG, por
1. Que el MSP a través de compromisos parte de los
los médicos del barrio asumidos con el progenitores o entidad
realice con mas MIES. salud.
frecuencias  las visitas = las cuidadoras El comité de Padres de
domiciliarias (rutinarias al del Bono Joaquin Familia se compromete
beneficiario) con la Gallegos Lara, se a mantener
finalidad de atender las comprometen a conversatorios en
diversas necesidades que brindarles los temas sobre el
les aqueja en relacion tratamientos cuidado de los
que NO pueden conforme las = En casos de vulneracién de usuarios e higiene.
movilizarse por su prescripciones derechos en relacién a temas
condicion de salud vy médicas facilitas salud, el MIES coordinara con
discapacidad. por el el MSP para su intervencion
especialista en respectiva. =  Permanentemente
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salud.
Mantener
higiene de los
espacios fisicos
donde  habitan
los usuarios del
BJG.

2. Realizar con el MSP

capacitaciones en Temas
de prevencién en
enfermedades

catastroficas y como

intervenir en sus

domicilios a personas
que padecen de estas
enfermedades
(Cuidadoras)

Mantener
higiene de los
espacios fisicos
donde habitan
los usuarios del
BJG.

Coordinar con el MSP
capacitaciones especializadas
para la atencidn y prevencién
de enfermedades
catastrdficas.

La cobertura es Directa

Semestralmente

Que el MIES, coordine con
el MINEDUC, la inclusion
en el ambito educativo
de los NNA usuarios del
Bono Joaquin Gallegos a

fin de evitar

discriminaciones a este
grupo prioritario.

Las usuarias se
comprometen en
cumplir con su
corresponsabilid
ad en el tema de
educacion.
(Matriculacion,
asistencia a
clases, reuniones
de padres de
familia)

Las usuarias se
comprometen en
informar

El Equipo JGL, realizara
seguimiento en casos de
alerta por situacién de posible
discriminaciéon en ambito
educativo.

El Equipo JGL, informarad a
todos los wusuarios/as, la
responsabilidad que deben
asumir los cuidadores en el
tema de corresponsabilidad
educativa a fin de evitar

La cobertura es Directa

Cuando el caso lo amerite
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situacion de
discriminacion
que puedan
suscitarse en el
ambito educativo
publico como
privado.

suspensiones temporales.

4.

Los wusuarios del Bono
Joaquin Gallegos Lara,
solicitan se considere un
bono para  gastos
exequiales.

Las usuarias se
comprometen en
participar en un

taller para
conocer los
diferentes
Fondos de
Contingencia que
tiene el MIES.

Los Técnicos de JGL,
coordinardn con la
Coordinacion de UTS y AF un
taller de capacitacidén sobre
los diferentes Fondos de
Contingencias a favor de los
ciudadanos.

La cobertura es Directa

Marzo del 2019




MATRIZ DE COMPROMISOS ASUMIDOS

PROPUESTAS REALIZADAS EN
LAS MESAS DE DIALOGO

COMPROMISOS
ASUMIDOS POR LA
CIUDADANIA

COMPROMISOS
ASUMIDOS POR LA
INSTITUCION

COMPROMISOS
ASUMIDOS POR LA
INSTITUCION

COMPROMISOS
ASUMIDOS POR LOS
COOPERANTES

PLAZOS

Crear espacios de
fortalecimiento de
capacidades para la
generacion del
emprendimiento.

Asistir a las
capacitaciones

Coordinacion
interinstucional para
realizacion
capacitaciones

El proceso de acceso al CDH
incluye el fortalecimiento de
capacidades a través de la
Escuela de Inclusién
Econdmica y monitoreo
continuo con el fin de
detectar deficiencias o}
problemas del
emprendimiento.

Dar cumplimiento de las
realizaciones de nuestras
actividades y
recomendaciones y
sugerencia en las visitas
técnicas.

Fortalecer las
capacidades de los
emprendedores.

Sistema de comercializacidn
exclusiva

Mayor participacidn en
los eventos que nos
invite para exponer
nuestros productos.

Participacion de
emprendedores en las
ferias y mas actividades
de la unidad.
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PROPUESTAS REALIZADAS EN LAS
MESAS DE DIALOGO

COMPROMISOS
ASUMIDOS POR LA
CIUDADANIA

COMPROMISOS
ASUMIDOS POR LA
INSTITUCION

COMPROMISOS
ASUMIDOS POR LOS
COOPERANTES

PLAZOS

Conocer la problemética de las familias,

Presencia de todos los

Continuidad en la ejecucion

Febrero marzo

mediante un diagnostico que impliquen participantes en los eventos | Agilitar los criterios parala | de los convenios, cuando el | 2019 depende
visitas familiares personalizadas en los | o actividades. suscripcion de nuevos MIES direccione los de
sectores de mayor vulnerabilidad y convenios lineamientos lineamientos
conocimiento de sus condiciones de nacionales
vida.

Compromiso con nuestros Considerar actividades Febrero marzo

Considerar mayores actividades en los
proyectos que permita el uso del tiempo
libre de los nifios. Las actividades no son
suficientes, seria importante considerar
actividades pedagogicas para mejorar el
rendimiento de nifios.

hijos e hijas y nosotros
mismos para la participacion
de actividades y eventos
convocados.

Conocer de cerca las
necesidades de las
familias, a través del
Diagnostico en los
sectores

significativas en los
procesos de intervencion
con nifios, nifias y
adolescentes

2019 depende
de
lineamientos
nacionales

Considerar sectores dispersos en el

Continuar y propiciar la

Brindar seguimiento con

Plantear actividades en los

Febrero marzo

sector urbano marginales que no estdn | facilitacion de espacios mayor frecuencia a campamentos vacacionales | 2019 depende

considerados en la seleccién de la comunitarios y privados familias. y navidefios que constituyan | de

poblacion intervenida. (domicilios) para las procesos de formacion. lineamientos
actividades de los proyectos. nacionales

Comprometerse con los planes de Capacitacién a equipos Marzo 2019

atencion para el cumplimiento de ejecutores en planes casita de mis

actividades en todas las modalidades. globales a familias suefios

En el caso de los Planes Globales en

acogimiento que se ejecuten en las

visitas con todas las familias implicadas

Mantener articulacion con redes de Enero a

apoyo para no sentirse solo en diciembre

situaciones que nos afectan con 2019

nuestros hijos
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ESTA ACTA ES POR CADA MESA

EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS PER(ODO 2018
ACTA DE SUGERENCIAS y COMPROMISOS.

En la ciudad de Machala.. a los .l%.. dias del mes de [:”'i‘?t(’\’h los ciudadanos
abajo firmantes reunidos en la Mesa de Trabajo de la Politica Ministerial deﬁlﬁ.:iﬂ.‘f;‘
planteamos las siguientes propuestas realizadas en las mesas de dialogo, asi como los
compromisos que deberdn ser asumidos para el mejoramiento de los servicios:

PROPUESTAS REALIZADAS EN LAS MESAS DE DIALOGOS

e

15 [ = i - . . . X E
E‘_ Teblicidad medianie : redes soctales v, pertodico ale para clera wonoir

2- los Seruviees do| DIT Mres,
3. Twalkyar om ontidadey p{_;h_l‘.c._qg Y priu.:tdCLS parc ol hienestar e los o

uar s

| 4-Uocerias Comunitacan onn@rrﬂaéndﬂ do eedurias por pare deladom

COMPROMISOS ASUMIDOS POR LA CIUDADANIA

Vo

i 1"ﬂiu‘f‘nﬂlr la wrrespmsalﬂ‘l“dccﬁ Ao difundir los Seruisios ST. OV 'CD_T—l

| 2-Ser weedores dal Servi ¢ia yrabajar cohienlodo Comumded-&todd- @milia

E'Ob‘f@l]er lugares aprogiads parabrindar ol seruicio (on lecom

nidod .

\i‘fm secoimientD pare quaie camplon los Compromisas ‘uiler inshluSemad

COMPROMISOS ASUMIDOS POR LA INSTITUCION

1-Priorizar con € dronograma onuel , (o perbici pa dcth achiva
. [ . y ) - - 2 -
- Dro cuac |e poelaten objetive ta lamu)er aeslerite vy lo poklesor

b Infourh |

=

3 Ofrecor o loslouiRas los conecimyientas a pactic delss Jalaores yexy

In
COMPROMISOS ASUMIDOS POR LOS COOPERANTES

a- Mlanener omunicaedn constonte pae la arfic lersalorsl yaendieprimers

new

1- Cumplir wn el Qronogirauwi® el (oﬂ?ﬂ*@ merly CDDYdMQéo?m elcDl

~J

2-4"hn]'€n'[mi enlos C‘Qloﬁ Ccnl ,(_amominqgo aC’ffvn'clOD{;, U.merqeﬁ}é

3- Podpacidn om (as Lormy oS ichMn.‘ded l-wg.--nrunm@{orc

lcarcomlenliy

4-Cong Ancicion Tikrsectortale, parc brindor on seruieid decgliclied €D
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Para cumplimiento de las propuestas y compromisos, el MIES se compromete a brindar
asesoria, capacitacion, asistencia técnica a los acuerdos con el grupo objetivo y coordinar las
acciones para facilitar el trabajo a la Comision Ciudadana de Seguimiento firma la presente

acta de sugerencias y compromisos:
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