
MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN 

1. ¿Qué sugiere usted hacer para que los servicios del MIES lleguen a la población que más lo necesita?  

MATRIZ DE COMPROMISOS ASUMIDOS 

Propuestas Realizadas en las 
Mesas de diálogo 

Compromisos Asumidos por la 
Ciudadanía 

Compromisos Asumidos por la 
Institución 

Compromisos Asumidos por los 
Cooperantes 

Plazos 

Correr la voz del buen 
servicio del MIES, me parece 
muy bien el servicio pero se 
debe hacer campañas para 
dar a conocer los servicios 
del MIES 

    

Comunicarnos o poner 
anuncios sobre los servicios 
que presta el MIES  

    

Que el bono llegue a quienes 
realmente lo necesitan 

Que los usuarios que sepan 
donde hay personas que 
necesitan de los servicios 
del MIES, lo comuniquen a 
la institución 

   

Que se levante un censo 
para ubicar a las personas 
que están más necesitadas y 
que se haga un trabajo 
conjunto con el MSP y 
dirigentes barriales 

    



MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN 

2. ¿Qué cambiaría usted en los servicios para que sean de mayor calidad? 

 

 

MATRIZ DE COMPROMISOS ASUMIDOS 

Propuestas Realizadas en las 
Mesas de diálogo 

Compromisos Asumidos por la 
Ciudadanía 

Compromisos Asumidos por la 
Institución 

Compromisos Asumidos por los 
Cooperantes 

Plazos 

Que tanto funcionarios del 
MIES y de MSP sepan sobre 
los acuerdos para atención a 
los usuarios 

    

Que las ferias que se realizan 
se realicen en espacios 
abiertos, que haya más 
publicidad para que la gente 
conozca sobre estas ferias de 
emprendimientos 

    

Dar capacitación para que 
las madres de los niños y 
cuidadoras sigan estudiando 

    

Que las educadoras den el 
respectivo seguimiento para 
que los niños coman todo lo 
que se les sirve y evitar el 
desperdicio de alimentos 

Analizar el por qué se da 
este desperdicio, quizá es 
porque se les sirve mucho o 
el espacio entre comidas es 
muy reducido 

Que las educadoras diseñen 
estrategias para que los 
niños coman todo lo que se 
les sirve  

  

     



MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN 

3. ¿Cuáles son los compromisos que usted como usuario/a, familiar o comunidad, cooperante cree se debe tomar en cuenta para lograr el mejoramiento de 

las políticas, programas y servicios del MIES? 

 

MATRIZ DE COMPROMISOS ASUMIDOS 

Propuestas Realizadas en las 
Mesas de diálogo 

Compromisos Asumidos por la 
Ciudadanía 

Compromisos Asumidos por la 
Institución 

Compromisos Asumidos por los 
Cooperantes 

Plazos 

 Ponerse en contacto con el 
MIES para que le ayude 

Involucrar a los padres en la 
crianza y educación para 
que sean ambos 
responsables de la crianza 
de los niños 

  

 Llevar a los controles 
médicos al usuario 

   

 Ser más responsable con los 
compromisos asumidos con 
las cuidadoras 

   

 Hay que complementar la 
nutrición de los niños, en 
casa se debe seguir con  

   

 Trabajo en conjunto con la 
comunidad 

   

 Los padres deben cumplir 
con los horarios de los CDI 

   

 Veeduría para que los 
adultos mayores se gasten 
el dinero del bono gasten el 
dinero en lo que realmente 
necesitan 

   


